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Ambito das responsabilidades do Conselho de Administracéo

0 Conselho de Administragao é responsével pela preparacao, integridade e objectividade das
demonstracoes financeiras anuais de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro
(NIRFs) que dém uma imagem fiel da situagao financeira do FNB Mogambique, S.A. (“o banco”)
no termo do exercicio, bem como dos seus resultados e fluxos de caixa do exercicio e outras
informacdes contidas no presente relatdrio.

Na preparagdo das demonstracdes financeiras anuais, foram aplicadas politicas contabilisticas
adequadas e foram feitas estimativas razoaveis. O Conselho de Administracao aprova mudancas
significativas nas politicas contabilisticas, no entanto, ndo houve alteragcdes as politicas
contabilisticas durante o exercicio”

0 Conselho de Administragéo é responsdvel pelo sistema de controlo interno do banco. Para
possibilitar os administradores a cumprirem com estas responsabilidades, o Conselho de
Administracao estabeleceu as normas para o controlo interno por forma a reduzir o risco de erro
ou perda de uma forma rentdvel. As normas incluem a delegacao de responsabilidades dentro de
um padrdo claramente definido, procedimentos contabilisticos e uma adequada segregacao de
funcdes, por forma a assegurar um nivel aceitavel de risco. O foco da gestdo de risco no banco
centra-se na identificacao, avaliacao, gestao e monitoria de todas as formas conhecidas de risco
em todo o banco.

A funcao de auditoria interna do banco, que funciona de forma livre e independente da gestao
operacional e tem acesso irestrito ao Comité de Auditoria, analisa, avalia e quando necessario,
recomenda melhorias nos sistemas de controlo interno e nas praticas contabilisticas, com base
em planos de auditoria que levam em consideragao os graus de risco relativo de cada fungao ou
aspecto da actividade.

‘0 Comité de Auditoria, juntamente com os auditores internos e externos, desempenha um papel
abrangente em matérias relativas ao controlo financeiro e interno, as politicas contabilisticas, a
prestacao e divulgacao de informacgdes. O Comité de Auditoria esta convencido que os auditores
externos sdo independentes. Com base nas informagdes e explicagbes dadas pela administracdo
do banco e pela auditoria interna, nada chegou ao conhecimento do Conselho de Administracao
para indicar que os controlos internos sao insuficientes e que os registos financeiros nao possam
ser invocados na preparacao das demonstracoes financeiras anuais de acordo com as NIRFs e
manter a prestacao de contas de activos e passivos do banco. Nada chegou ao conhecimento do
Conselho de Administracdo a indicar qualquer falha no funcionamento dos controlos internos,
resultando em uma perda material para 0 banco, durante 0 ano em andlise.

0 banco adopta uniformemente politicas contabilisticas adequadas e reconhecidas e as normas
do Banco de Mogambique, sendo estas suportadas por avaliacbes e estimativas razoaveis e
prudentes, numa base coerente. As demonstragoes financeiras anuais do banco cumprem as
NIRFs.

0 Conselho de Administracao fez a revisao dos orgamentos do banco e considerou a capacidade
de continuidade do banco de acordo com as actuais e antecipadas condicoes economicas.
Com base nesta revisao, os administradores estao convencidos de que o banco possui recursos
adequados para continuar com os negacios no futuro previsivel. Estas demanstracées financeiras
foram elaboradas de acordo com essa base.

E da responsabilidade dos auditores independentes, Deloitte & Touche (Mogambique) Lda avaliar
a apresentacdo apropriada das demonstragdes financeiras anuais. O seu relatério sem ressalvas,
destinado aos accionistas do banco, figura nas paginas 4 e 5 do presente relatdrio.

Aprovacao das demonstragdes financeiras anuais
As demonstracées financeiras do FNB Mogambique para o exercicio findo em 31 de Dezembro de

2017, que figuram nas paginas 5 a 77, foram aprovados pelo Conselho de Administragdo em 28
de Mart;o de 2018 e foram assinadas em sua representacao por:
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Declaragao do Presidente do Conselho de Administracao

Anélise econdmica

Pela primeira vez desde a crise financeira global, as principais economias apresentam um
crescimento positivo. A economia global reflecte uma recuperagdo nos investimentos, nas
actividades de producao e no negocio, uma melhoria das condi¢des de financiamento, aumento
da confianca e estabilidade dos precos das commodities. Segundo fontes do Banco Mundial,
estima-se que o crescimento do PIB global subiu de 2,4% em 2016 para 3% em 2017. A
recuperagao do crescimento foi suportada por custos de financiamento favoraveis, lucros
crescentes e uma melhoria do sentimento empresarial nas economias avangadas e mercados
emergentes e nas economias em desenvolvimento, proporcionando um impulso substancial as
exportacoes e importagoes globais a curto prazo.

Nas ecaonomias avangadas, o crescimento foi impulsionado por uma aceleragao nos gastos de
capital, uma recuperacdo nos estoques e o fortalecimento da procura. A melhoria na actividade
economica entre os exportadores de commodities ocorreu nas principais economias, que
emergiram da recessao, 0s pre¢os da maioria das commaodities subiram, a confianca melhorou, a
politica anterior restritiva aligeirou e o investimento voltou a crescer apds um periodo prolongado
de quebra. Espera-se que 0 crescimento nas economias emergentes e em desenvolvimento
acelere. Issa reflecte principalmente uma nova aceleragao do crescimento dos exportadores de
commodities, que se prevé continuar a crescer em 2018, a medida que os pregos do petrdleo e de
outras commodities se consolidem e os efeitos do colapso anterior dos pregos das commodities
se dissipem.

Prevé-se que o crescimento nos paises em vias de desenvolvimento suba para 5,4% em 2018
e para 5,6% em 2019-20, a medida que as condi¢des melharam gradualmente nas economias
exportadoras de petrdleo e metais. A proeminente consolidagdo da actividade entre as
economias emergentes e em desenvolvimento, com o crescimento potencial subjacente que caiu
consideravelmente na Ultima década, deve continuar nos préximos dois anos.

A recuperacdo econdmica na Africa Subsaariana continuou no Ultimo trimestre de 2017, &
medida que a regido recupera da queda do crescimento de 2016. Espera-se um crescimento
do PIB de 2,7%, acima dos 1,8% de 2016. A aumento dos pregos das commodities, um cenario
global favoravel e a melhoria dos sectores ndo energgticos ajudaram a reforgar o crescimento em
toda a regido. No entanto, o crescimento permanece muito abaixo de niveis anteriores, e muitas
questdes estruturais perduram nas diversas economias.

Os ntimeros do PIB surpreenderam positivamente na Africa do Sul, tendo a economia ganho um
impulso na sequéncia da mudanca de presidéncia, uma recuperagao nos investimentos e a uma
aceleracdo nos gastos das familias. Os precos das commodities mais firmes devem ajudar os
sectores de mineracao e energia da regido. Além disso, a melhoria na percepcéo dos investidores
sustenta a valorizacao das obrigacdes e moedas, embora seja ainda incerto se se manterd em
face do aumento das taxas de juros globais.

A recuperacao econdmica de Africa ganhara forca em 2018, embora o crescimento moderado
nas suas duas maiores economias restrinja o crescimento econémico continental em média
ponderada. Muitos exportadores de commodities continuam a detabter-se com menores receitas

fiscais e exportacdes, mas a recente recuperacao dos precos das commodities, juntamente com
algumas reformas de politicas, melhorou a perspectiva de crescimento para a maioria dos paises
do continente.

As questdes como a corrupgao, os problemas de seguranca, a falta de diversificagdo econémica
e ambientes comerciais enfraquecidos manterao o nivel de crescimento moderado em geral. A
disposicdo e a capacidade das autoridades para concluir as reformas estruturais e lidar com os
défices fiscais serao fundamentais para as perspectivas futuras de crescimento da regiao..

Economia de Mogambique
Factos Histdricos

A desaceleragao do crescimento do PIB em 2015, que acompanhou a queda nos pregos das
commadities, teve um impacto negativo sobre o risco de crédito soberano. Os saldos de
pagamentos e fiscais deterioraram-se, o investimento estrangeiro caiu e tanto a divida como o
custo do servigo aumentaram acentuadamente. Isto resultou num impacto de uma deterioracao
no risco soberano devido a queda nos precos das commodities; declinios nas receitas de
exportagao e na receita fiscal e reservas cambiais; queda do investimento directo do estrangeiro;
aumento do passivo externo; e maiores custos de servigo da divida externa em moeda local.

A queda das reservas cambiais e 0 aumento dos encargos da divida externa pesaram, em
particular, no risco soberano. As baixas reservas cambiais ndo apenas reduzem a resiliéncia de um
pais contra choques externos e a sua capacidade de honrar obrigacfes externas, mas também
levam a escassez de liquidez dos mercados estrangeiros na economia domestica. Por sua vez,
0 aumento da divida externa levanta preocupacdes de sustentabilidade, sendo este Ultimo
exacerbado pelo aumento do risco cambial.

Eventos Actuais

Alguns eventos recentes sdo encorajadores, tendo a maioria dos indicadores macroeconémicos
de Mogambique melhorado consideravelmente em 2017 e apds grande depreciacdo do Metical
nos ultimos dois anos, tem havido uma apreciagdo moderada. Além disso, o indice de precos
do consumidor (IPC) diminuiu substancialmente, o déficit em conta corrente diminuiu e o
crescimento econémico permaneceu estavel, embora ainda bem abaixo do potencial. Os dados
preliminares do PIB divulgados pelo governo mostram que a economia cresceu 3,7% em termos
anuais em 2017, marginalmente abaixo do crescimento de 3,8% em 2016.

Apesar da melhoria de alguns indicadores e de algumas opinides gerais optimistas, a recuperagao
deverd ser lenta e hesitante antes de mudar de ritmo em anos subsequentes. Nao se espera que
o0 FMI e os doadores contribuiam para o Orcamento do Estado em 2018 e a valorizagao do Rand
Sul-Africano devera afetar o prego da maioria das importagdes de Mogambique. A contengao
da inflagdo sera um desafio e controlar a estabilidade do valor do Metical exigira politicas que
possam impactar o crescimento de curto prazo.

O risco soberano deteriorou-se devido a queda nos precos das commodities, que expos
vulnerabilidades estruturais. Isso resultou em descida na classificacao de crédito devido a:

+ Quedas notaveis nas receitas de exportacao, receita fiscal e reservas cambiais;
+ Queda de investimento directo estrangeiro;

+ Aumento do passivo externo;

- Custos de servigo mais elevados da divida externa em termos de moeda local; e
« Incerteza do ambiente politico.

Sector financeiro Mogambicano

0 mercado bancério é altamente competitivo, a solidez melhorou apds a reestruturagao de
certos bancos e o sector como um todo estd bem capitalizado e liquido. No entanto, persiste uma
preocupacgdo com os crescentes indices de crédito mal parado e uma respectiva recuperagédo
lentae pouco eficiente.

0 Banco de Mogambigue continuou, nos Ultimos anos, aimplementacao de reformas para reforcar
0 quadro de supervisao bancdria. Os principais esforcos incluiram a implementacao de alteragdes
significativas nas leis bancérias do pais, o fortalecimento das Normas Internacionais de Relatérios
Financeiros (NIRFs) para o sector bancério, o reforco das capacidades de supervisao e as relacdes
de supervisdo interna, bem como o desenvolvimento de fundamentos para mecanismos de
supervisdo baseados em riscos. A nova legislagcdo visa também melhorar a transparéncia e
padronizar taxas e comissGes.

Apesar da expansao da presenca da rede do sector financeiro, a inclusdo financeira continua
relativamente baixa e altamente concentrada, com os trés maiores bancos dominando o sistema
financeiro do pais. Os riscos de concentragao comercial € também alta, com as actividades de
empréstimo de bancos pequenos e médios muitas vezes concentrados em alguns sectores-chave,
como a energia ou as commadities. O acesso ao financiamento continua limitado, principalmente
fora das dreas urbanas. Impedimentos estruturais para a intermediagao financeira, falta de
concorréncia, altos custos e margens de juros no sector bancério e um grande sector informal,
combinados com a falta de garantias contribuem para a exclusdo financeira generalizada em
todo o pais.

Desempenho do FNB Mogambique (FNBM)

Apresentamos as demonstracdes financeiras do FNB Mogambique SA. (FNBM) relativas ao
exercicio findo em 31 de Dezembro de 2017, com comparativos de 2016, analisadas com mais
detalhes neste relatdrio. As demonstragdes financeiras anuais foram preparadas de acordo com
as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS), e conforme estipulado no Aviso No. 4 / GBM
/2007 do Banco de Mogambique de 30 de Marco de 2007.

Apresentamos abaixo os principais indicadores de gestao do FNBM:

omadloga

Sintese de indicadores (valores em
MT’000)

Principais rubricas do Balanco

ﬁrr]i(ii:i(é;gtea)l (deduzido de perdas por 4433838 7149626 -
Activo liquido 15590222 15434500 [ 1%
Depésitos de clientes e de 0IC's 12926501 12596316 | 8%
Recursos alheios 13662283 13268423 [ 8%
Recursos proprios 1927939 2166077 | “11%
Crédito vencido 1921632 1281597 | 50%
Principais rubricas da Demosntracao de Resultado

Margem financeira 1524151 1191458 | 28%
Perdas por imparidade no crédito concedido = (669 853) 543 068 _
Receitas financeiras / servigos bancdrios 688 646 599 893 _
Produto bancério 1542944 1248283 | 24%
Custos administrativos 1690920 1707602 | 1%

Sintese de indica
MT’000)

Resultados do exercicio

res (valores em

(238 138) (320925)
(224 936) 2807 046

Cash flow do exercicio

Récios de Rendibilidade

Resultado do exercicio / activo liquido (ROA) -1,53% -2,08% _
?sggl)tado do exercicio / capitais proprios 1235% ~14,82% -
Produto bancério / activo liquido 9,90% 8,09% _
Racios prudenciais
Récio de solvabilidade 15,3% 135% [18%
Récio de cobertura do imobilizado 185,0% 2100% [
Eficiéncia
Activo liquido / n® de trabalhadores 34877 35239 _
deé:éon%us:gd/itrg)ndimento (excluindo impari- 76,4% 95,3% -
Principais meios
Trabalhadores - quadro de pessoal 447 438 _
ATMSs 71 103 SN
ADTs 5 - 100%
Agéncias 18 19 _
POS 2690 2370 | 14%

Modelo de imparidade

A deterioracao da economia mogambicana e 0 ambiente econémico dificil durante os exercicios
de 2016 e 2017, colocou uma pressao severa no sector privado e nos individuos, resultando num
crescimento do crédito mal parado.

Com a agravacao do ambiente de crédito e um processo de recuperacao lento, a administracdo
tomou a decisdo de aumentar de forma prudente o indice de cobertura das provisdes dando
conforto a administracao que esta acdo ird colocar o banco numa posicdo mais forte no futuro.

Governacao Corporativa

0 FNBM esta comprometido com os principios de transparéncia, responsabilidade e integridade.
0 Conselho de Administragao reconhece que, como centro da fungao de governagao corporativa
¢, em Ultima instancia, responsével pelo desempenho e todas as actividades do banco.

Direcgao

Os estatutos do banco prevéem um conselho de administracdo de nove administradores, dos
quais quatro sdo administradores nao executivos independentes. O Presidente do Conselho de
Administragdo € um administrador ndo executivo independente. Os administradores reinem uma
vasta experiéncia das suas proprias areas de negdcio e garantem que o debate sobre questdes de
estratégia, politica, progresso e desempenho seja robusto, informado e construtivo.

0 Conselho de Administracdo € responsdvel por rever e orientar a estratégia corporativa, 0s
principais planos de accdo, politicas de risco, receitas anuais e orcamentos de despesas de
capital, bem como a monitorizagao do desempenho corporativo.

A filosofia de lideranga do FNBM baseia-se no principio de que o controlo do Conselho de
Administracdo e a gestao executiva do negocio sdo duas respansabilidades separadas e distintas.
Nesse sentido, ha uma clara divisdo de responsabilidades entre o papel do Presidente do Conselho
de Administragao e do Administrador DelegadoAdministrador Delegado. Todos os administradores
ndo executivos estao sujeitos a reforma por rotagao e reeleigdo pelos accionistas periodicamente
de acordo com os estatutos do FNBM. A nomeagado denovos administradores requer a aprovagao
do Conselho de Administragdo como um todo e esté sujeita a aprovagao do Banco de Mogambique,
como regulador anfitrido. A nomeagéo de quaisquer novos administradores também estd sujeita
a satisfagéo da exigéncia da Lei Bancdria da Africa do Sul de 1980 e a aprovagdo pelo Banco de
Reserva da Africa do Sul (SARB) como regulador do Pais de origem.

Ao nomear administradores, o Conselho de Administracdo toma conhecimento das suas
necessidades em termos de diferentes competéncias, experiéncias e dados demograficos, a
fim de optimizar a eficécia do conselho. Os administradores que actuaram no Conselho por um
periodo prolongado podem fornecer informacdes valiosas sobre os principais desafios com base
na sua compreensao do histdrico, das politicas e dos objectivos do FNBM.

Os administradores que ocuparam cargos durante o ano e até a data deste relatdrio foram:

J. Macaskill Presidente, Independente Sul Africano
N&o Executivo
J. Maree Director Executivo Sul Africano
R. Cumbi N&o Executivo, Independente  Mogambicano
J. Jafar N&o Executivo, Independente  Mogambicano
J. Khethe Né&o Executivo, Independente  Sul Africano
W. Adams N&o Executivo Sul Africano
L. Chachine N&o Executivo Mogambicano
L. Jordaan N&o Executivo Sul Africano
R.Van Staden N&o Executivo Sul Africano

Para garantir que todos os requisitos de governacao sejam adequadamente geridos e cumpridos,
0 Conselho Fiscal desempenha um papel fundamental na regulagdo da governagéo e garante
gue sejam apresentadas informacdes financeiras solidas a todas as partes interessadas (Banco
de Mogambique, clientes e accionistas). Os membros do Conselho Fiscal que ocuparam o cargo
durante 0 ano e até a data deste relatdrio foram:

R. Walker Britanico
A Hamid Mogambicano
C. Warren Sul Africano

FNB

First National Bank
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Conselho de Administragao

0 Conselho de Administragdo realiza pelo menos quatro assembleias ordindrias por ano. As
responsabilidades do Conselho incluem:

Estabelecer a visGo, misséo e valores

« Determinar a visao e a missao do FNBM para orientar e definir o ritmo das suas operagdes atuais
e desenvolvimento futuro.

- Determinar os valores a serem promovidos em todo o FNBM.

« Determinar e rever as politicas e metas do FNBM.

Definir estratégia e estrutura
- Rever e avaliar oportunidades, ameacas e riscos de negocio
« Rever as estratégias e planos de negdcios que sustentam a estratégia corporativa.

- Garantir que a adequagao da estrutura organizacional e das capacidades do FNBM para
implementar as estratégias definidas.

Monitorar a equipa de gestdo

- Delegar poderes a equipa de gestdo e monitorar e avaliar a implementagao de politicas,
estratégias e planos de negdcios.

- Garantir que os controlos internos sejam eficazes.

« Comunicar com a gestao sénior.

Exercer a prestacGo de contas aos accionistas e ser responsdvel perante as partes
interessadas e relevantes

- Garantir que as comunicacOes de e para 0s accionistas e partes interessadas relevantes sejam
eficazes.

- Compreender e ter em conta os interesses dos accionistas e partes interessadas relevantes.

- Monitorar as relagdes com os accionistas e partes interessadas relevantes por meio da recolha
e avaliagdo de informagdes apropriadas.

- Promover a boa vontade e apoio dos accionistas e partes interessadas relevantes.

Comissoes do Conselho de Administracao

Para assistir o Conselho de Administracao no cumprimento de sua responsabilidade em matéria
de governagao corporativa, foram estabelecidas varias Comissdocomissées do Conselho de
Administracdo. EssComissaoas comissdes do Conselho de Administragdo tém termos de
referéncia especificos e prestam contas ao nConselho de Administracao.

Comissao de Auditoria

Esta Comissao Comissdoé composta por quatro (4) membros no Conselho de Administragdo
e as reunioes sao realizadas pelo menos quatro vezes por ano. Esta ComissaoComissaoauxilia
0 Conselho de Administracao no cumprimento de suas obrigacdes nos termos da Lei das
Sociedades, da Lei dos Servicos Bancdrios e Financeiros, Aviso n.° 4 / GBM / 2007 do Banco
de Mocambique e da lei comum. Em particular, monitora os controlos financeiros, sistemas
contabilisticos e relatdrios aos accionistas. Avalia também a gestao de riscos financeiros. Os
auditores externos e internos tém livre acesso ao presidente da ComissdoComissao.

A Lei de Servicos Bancérios e Financeiros impde responsabilidades adicionais ao Conselho de
Administracdo e a Comissao Comissao de Auditoria do FNBM sobre tudo no que diz respeito aos
relatdrios anuais sobre o funcionamento do sistema de controlos internos do FNBM e sobre sua
viabilidade permanente enquanto empresa em actividade.

Comissao dos Assuntos dos Administradores Governagao

Esta comissao é composto por trés membros do Conselho de Administragdo e as reunides sao
realizadas duas vezes por ano. Esta comissao € encarregada de Comissao determinar e avaliar a
adequacao, eficiéncia das estruturas e praticas de governagao corporativa do FNBM. A comissao
regularmente revé os actuais estatutos Conselho de Administracdo e das comissdes do Conselho
de AdministragdoComissdo e faz recomendacOes ao Conselho de Administragcdo sobre as
mudangas necessarias.

Comissao de Risco, Capital e Compliance

Esta comissao é composta por cinco membros do Conselho de Administracdo e as reunides sao
realizadas quatro vezes por ano. Esta Comisséo é encarregadade avaliar, monitorar e implementar
sistemas de controlos para garantir que os riscos sejam adequadamente geridos. A Comissao
também é responsavel por garantir que o FNBM cumpra com todas as leis e regulamentos e que
0 FNBM esteja capitalizado de forma adequada e optimizada.

Os riscos relacionados com a tesouraria sao geridos atraveés da Comissao de Activos, Passivos e
Capital (ALCCO), que é uma comissao de gestao que reporta a Comissao de Risco.

Comissao de Remuneragao

Esta Comissdo recomenda para aprovacao do Conselho de Administragdo a remuneragdo dos
executivos e colaboradores do banco. O banco procura proporcionar recompensas e incentivos
para a remuneracdo dos seus colaboradores que reflectem niveis de desempenho.Estudos
externos e independentes e comparagdes para sdo usados para garantir que os colaboradores
sejam recompensados de forma justa. Esta Comissao é composto por trés membros do Conselho
de Administracdo e as reunides sao realizadas pelo menos duas vezes ao ano.

0 Conselho de Administracdo e suas subcomissdess realizaram reunides regulares ao longo
do ano, que foram regularmente atendidas por todos os membros. A estrutura de membros
do Conselho de Administracdo e de suas subcomissdes cumpre com as melhores préaticas de
governacao corporativa.

Capital Priméario

0O capital regulamentar do FNBM é calculado de acordo com os AvisosNr.s 11/GBM /2013 a 16/
GBM /2013 do Banco de Mogambique e exige que as instituicdes financeiras detenham um nivel
minimo de capital regulamentar de MT 70.000.000; e mantenham uma relagao entre o capital

regulatdrio total e o activo ponderado pelo risco igual ou superior ao minimo de 8%.
0 Banco de Mogambique actualizou as suas necessidades de capital em 2017 da seguinte forma:

+ 0 requisito de capital social minimo (e capital total) aumentard de 70.000.000 MT para
1.700.000.000 MT

Serd aplicada uma abordagem faseada de trés anos.

+ Minimo de 570.000.000MT do capital social exigido 1 ano apds a publicagdo do Aviso do Banco
de Mocambique que ocorreu no 1° trimestre de 2017 e, portanto, entra em vigor no 1° trimestre
de 2018. A Administracao tomou a decisao prudente de adopc¢édo antecipada das exigéncias
do Banco de Mocambique e estar em conformidade no final do exercicio anterior a data de
publicagao:

- 1400.000.000MT como requisito minimo do capital social 2 anos apds a publicacéo; e

+ 1.700.000.000MTcomo requisito minimo do capital social, 3 anos apds a publicacao.

O capital de nivel 1, que anteriormente poderia ser um minimo de 50% do Capital Social,
aumentard agora para 80%.

O capital de nivel 2, que anteriormente poderia incluir 50% do Capital Social, foi agora reduzido
para 20%.

0O racio de adequacao do capital base minimo serd aumentado de 4% para 12%.
0O racio de adequacao do capital base minimo sera aumentado de 8% para 14%.
Serd aplicada uma abordagem faseada de trés anos

« Récio Global de Adequagao do Capital minimo de 10% - 1 ano ap6s a publicacdo do Aviso do
Banco de Mogambique;

+ Racio Global de Adequacéo do Capital minimo de 12% - 2 anos apds a publicacao; e

« Récio Global de Adequagao do Capital minimo de 14% - 3 anos apds a publicagao.

Accdes ordinarias 1958
Reservas 145
Lucros acumulados 357
Nivel 1 do capital 2 460
Resultados negativos (559)
Activos intangiveis (35)
Excesso do limite de risco 1
Qutras dedugdes (384)
Capital qualificado 1483

Bens e equipamentos

FNBM adquiriu propriedades e equipamentos no montante de 73,8 milhGes de MT (2016: 193,6
milhdes MT) durante o ano. E opinido do Conselho de Administragdo nao ter havido diferenca
significativa entre o valor contabilisticol e o valor de mercado dos bens e equipamento do FNBM.

TransacgOes com partes relacionadas

De acordo com os requisitos das Normas Internacionais de Relato Financeiro, as transacces com
partes relacionadas sdo divulgadas nas notas 26 a 26.4 das demonstracdes financeiras.

Emolumentos e juros dos administradores

De acordo com os requisitos das Normas Internacionais de Relato Financeiro, as Remuneragoes
dos administradores sao divulgados na nota 26.5 das demonstracoes financeiras.

Gestao e controlo de risco

O FNBM, por meio das suas operagdes normais, estd exposto a varios riscas, dos quais 0s mais
significativos s&o risco de crédito, mercado, operacional, liquidez e cambio.

Os objectivos e politicas de gestdo de risco do FNBM sdo divulgados na nota 27 das
demonstracdes financeiras. Essas politicas estabelecem mecanismos para mitigagdo dos riscos
,através de controlos com vista a salvaguarda dos activos do FNBM e, por outro lado, estabelecem
mecanismos que permitem a conducéo eficiente dos negocios. A auditoria interna realiza
avaliaces independentes para garantir o cumprimento dos controlos financeiros e operacionais.

Risco de Crédito

O risco de crédito resultante da possibilidade de perda financeira decorrente do incumprimento
do cliente ou contraparte em relagdo as obrigacdes contratuais com o FNBM, como parte da
sua actividade de empréstimo, € o risco mais significativo ao qual a actividade do FNBM esta
exposta. A sua gestao e controlo sao suportados pelo uso de um sistema para identificar, avaliar e
quantificar o risco,que € continuamente aperfeicoado.

A gestao de risco associada a concessao de crédito € uma das preocupagdes e dreas dominantes
de actividade. A concessao de crédito esta sujeita a critérios prudenciais, baseados em analise
economico-financeira e perfil de risco, que se associa ao monitoramento preventivo dos clientes.
0 FNBM continuou a sua politica de monitoramento e controlo para medir e controlar a evolugéao
do risco de crédito e, implementou fortes controles dado o aumento do risco de crédito nos
ultimos dois anos.

Risco de Mercado

0 FNBM assume exposicao a riscos de mercado, constituidos pelo risco de reavaliagdo adversa
de qualquer instrumento financeiro como consequéncia de alteragcdes nos precos ou taxas de
mercado. Os riscos de mercado surgem de posicoes abertas em produtos de taxa de juros, moeda
e patrimonio, todos expostos a movimentos de mercado gerais e especificos e mudancgas no nivel
de volatilidade de taxas ou pregos de mercado como taxas de juros, margens de crédito, taxas de
cambio e taxas de cambio e precos das accoes.

Risco Operacional

0 risco operacional é definido como o risco de eventos com impacto negativo sobre o lucro
ou o capital resultante da aplicacao inadequada ou negligente de procedimentos internos,
comportamento de pessoas, sistemas de informacao, incluindo risco legal ou de causas externas.

Para a minimizacao do risco operacional, os procedimentos de controlos internos sao
constantemente aperfeicoados e actualizados, permitindo o cumprimento rigoroso das
directrizes e regulamentacoes internas e estabelecidas pelas autoridades supervisoras do sector
bancario.

Risco de Liquidez

Risco de liquidez é o risco actual ou futuro que deriva da incapacidade de pagar as obrigagdes a
medida que se vencem, sem incorrer em perdas inaceitaveis. Neste contexto, o FNBM continuou a
manter uma atitude prudente e solida em relagao a gestao do risco de liquidez, a fim de assegurar
a manutencao da sua capacidade de resolver a sua responsabilidade perante terceiros.

Risco Cambial

A gestao do risco cambial continuou a ser uma prioridade constante para o ano de 2017. O
acompanhamento e a gestao dos activos e passivos em moeda estrangeira foi efectuada através
de um controlo rigoroso didrio para garantir que a posicdo do fim de dia era sempre proxima de
neutra ou em linha com os limites liquidos estabelecidos pelo Conselho de Administragao.

Funcao de conformidade

0 FNBM possui uma funcao de conformidade cuja responsabilidade € monitorar a conformidade
de acordo com a boa governacgao e encontra-se totalmente alinhada ao ambiente regulatdrio.

Politicas de Prevencdo e Combate ao Branqueamento de Capital e Financiamento ao
Terrorismo

0 FNBM adoptou diversas politicas de prevengao e Combate ao Branqueamento de Capital e
Financiamento ao Terrorismo incluindo a politica de Conheca o Seu Cliente (KYC).

Expandindo a rede de alcance dos servigos financeiros

Temos a honra de ser um cidadao corporativo solido de Mogambique, parceiro no crescimento
e desenvolvimento do nosso pais, um sentimento que deriva do reconhecimento do escopo e
da enormidade dos problemas enfrentados pelas nossas comunidades. E com esta filosofia em
mente que 0 nosso banco permanece totalmente dedicado ao desafio colocado pelo nosso
governo para levar a banca para o povo de Mogambique e estd criativamente a pesquisar
alternativas digitais para garantir um modelo inovador e sustentavel que nos trara mais perto de
tornar isso uma realidade.

Agradecimentos

0O anoemanalise tem sido tao desafiador quanto o ano anterior parao FNBM. Gostaria de expressar
0 meu sincero agradecimento aos meus colegas Membros do Conselho de Administracao pelo
seu apoio e orientacdo ao longo de 2017, bem como a nossa equipa de gestao e a todos 0s
colaboradores pelo seu comprometimenttrabalho ardo e dedicacdo. O apoio inquestiondvel
dos nossos accionistas durante tempos desafiantes do banco é a base sobre a qual podemos
construir o FNBM do futuro. Agradeco também as autoridades reguladoras pelo seu valioso
aconselhamento, orientacao e cooperagao, que augura um bom desenvolvimento e crescimento
do sector financeiro em Mogambique.

Relatdrio do Director Executivo

Tenhooprazerdeapresentaromeurelatério descrevendo o desempenhodo FNBM para o exercicio
findo em 31 de Dezembro de 2017. O FNBM, mais uma vez, tomou uma decisdo pré-activa de
aumentar prudentemente o seu indice de cobertura de imparidades dada a deterioracdo dos
fndices macro econémicos do pais. O rdcio de cobertura de imparidades especificas aumentou
de 31,4% em 31 de Dezembro de 2016 para 49,4% no exercicio findo em 31 de dezembro de
2017. Um aumento semelhante foi implementado; elevando a taxa efectiva de PDD (Loss Given
Default) na reducéo de carteira de 30,6% para 41,4% no mesmo periodo. Esta decisao ird colocar
0 FNBM numa melhor posicao para o futuro.

0 crescimento nos adiantamentos para a carteira de clientes diminuiu significativamente a
medida que o FNBM prosseguia com uma abordagem mais cautelosa para emprestar em um
ambiente que sofria com a deterioracdo do apetite de crédito e a capacidade de cumprir com as
obrigacoes de divida.

A medida que avancamos, esforcamo-nos inovar no mercado, obtendo uma vantagem
competitiva na oferta de solucées de valor agregado a clientes existentes e potenciais face aos
nossos concorrentes e, além disso, aprimorando a oferta de produtos existentes para atender
as expectativas dos clientes. A expansao e o aperfeicoamento da nossa estratégia de Corporate,
Commercial e Investment Banking (CCIB) antevé uma concentracdo nos principais clientes
estratégicos e principais sectores de actividades. Executaremos com empréstimos selectivos e
foco no ecossistema dos clientes CCIB e ofertas de Retalho utilizando os seus produtos de Platina
e Ouro.

Durante 2017, o banco investiu na revisdo das politicas e procedimentos sobre as nossas
actividades de empréstimo, a fim de garantir uma carteira de empréstimos e adiantamentos mais
robustos, eficaz e relevante para o mercado. O resultado final € um portfolio eficiente, com um
crédito mal parado gerido de forma assertiva com sistemas de monitoria de aviso prévio mais
eficazes para ajudar 0s nossos clientes a identificar e reduzir o servico da divida, permitindo um
ambiente de crédito mais saudavel.

0 FNBM continua a aperfeicoar a sua segmentacdo de clientes, aprimorando a gestdo de
relacionamento personalizado, identificando nichos, agregando melhor a nossa proposta nas
cadeias de valor dos nossos clientes alvo, permitindo uma rede de atendimento mais eficiente e
econdmica que, traduzindo-se em um melhor atendimento ao cliente e melhor retornos para 0s
accionistas. O objectivo principal é garantir uma excelente experiéncia ao cliente, proporcionando
um tratamento diferenciado, um tempo de resolucdo répido através de produtos inovadores,
acessiveis e simples

First National Bank



DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
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(Montantes expressos em milhares de Meticais)

Destaques da demonstracgao da posigao financeira

Caixa e equivalentes de caixa 5080168 326% 5325104 345%
Activos financeiros o o
disponiveis-para-venda 13260 0.1% 14.348 0.1%
Activos financelros 4821.032 309% 1710670 11,1%
detidos-até-a-maturidade

Crédito sobre clientes 4433838 284% 7149626 46,3%
Contas a receber 193.099 1,2% 150.484 1,0%
ACtivos por impostos 62369  04% 62369  04%
correntes

Imobilizado corpdreo 750994 4,8% 775559 5,0%
Activos por impostos o 0
diferidos 200.532 1,3% 198.081 1.3%
Imobilizado incorpdreo 34930 0,2% 48.259 0,3%
Total do activo 15590222 100% 15434500 100%

Depdsitos e contas correntes 12,926,501 82,9% 12.596.316 81,6%

Qutros passives 704,111 4,5% 572410 3.7%
Provistes 20.166 0,1% 14.361 0,1%
Passives subordinados 0,0% 73.492 0,5%
Passives por impostos 11 505 0,1% 11844 0,1%

diferidos

Total do passivo 13.662.283 876% 13.268423 86,0%

Capital social 1957547 126% 1.957547 12,7%
Reservas 172561 1,1% 172561 1,1%
Resultados transitados (202.169) -1,3% 35.969 0,2%
Total dos fundos proprios 1927939 124% 2.166.077 140%
Total do passivo e 15590222 100% 15434500 100%

fundos proprios

Activos

O FNBM encerrou o exerciciode 2017 com activos totais de 15,6 mil milhdes de MT representando
um aumento de 1% em relagdo ao ano anterior. Os activos do negdcio, representados por
caixa e equivalentes de caixa; instrumentos financeiros derivados; crédito sobre clientes;
outros investimentos e contas a receber ascenderam a 14,5 mil milhdes de MT, registaram um
crescimento de 1% em relagao ao exercicio de 2016. Os créditos sobre clientes, que representam
28% do total de activos, diminuiram 38% face ao ano anterior. O decréscimo do crédito sobre
clientes deveu-se principalmente ao pipeline mais conservador devido ao apetite pelo crédito
e a tendéncia negativa da economia mogambicana, acentuada pelo risco de abrandamento de
projectos futuros.

Passivos

Os depdsitos no Banco de Mogambique e em Qutras Instituicdes de Crédito diminuiram 29%,
enguanto os depdsitos em contas correntes e prazo fixo aumentaram 3%.

Bancos e instituicoes

0S| 238,481  18% 333539  26%
de crédito
Contas correntes 7181630 556% 7119597  56,5%
e depdsitos a ordem
Depositos a prazo e com 5306354 411% 4994358  396%
pré-aviso
Outros depdsitos 6.796 0,1% 4930 0,0%
Acrescimo de juros de 193.240  15% 143892  11%

depdsitos e contas correntes

Total 12926501 100,0% 12.596.316 100,0%
A discriminacdo dos Créditos sobre clientes reflecte o peso relativo do segmento e da moeda na

tabela abaixo:

.7 208
SRS e e we s
Empresas 3144996 71% 5546273 125% | 488%
Moeda nacional 3036133  68%  5337.848  120% | 48)1%
Moeda estrangeira 108863 2% 208424 5% | 4% |
Particulares 1288842 29% 1603354  36% |.196% |
Moeda nacional 1'284951 29%  1.586748  36% | 19,0%
Moeda estrangeira 3891 0% 16606 0% | \76)6%
Total 4433838  100% 7149626 100% | '880%
Moeda nacional 4321084 97% 6924596  97% | 806%
Moeda estrangeira 112754 3% 225030 3% | 499%

Os graficos a seguir ilustram a ponderacdo de adiantamentos a clientes por moeda a pessoas
fisicas e empresas nos ultimos dois anos:

2017 2016

B Moeda estrangeira B Moeda estrangeira

B Moeda nacional 1% B Moeda nacional

0%

7% 100% 96% 99%

f - f T T

Empresas Particulares Empresas Particulares

Os gréficos acima indicam que 97% do crédito concedido para empresas e quase 100% do
crédito concedido a pessoas fisicas foram em moeda local. Durante o exercicio de 2017, o crédito
vencido ascendeu a 1,9 mil milhdes de Meticais, 0 que representa um aumento de 50% face a
2016, indicando claramente a pressao crediticia sobre a economia para 0 pagamento das suas
dividas contratuais.

Destaques da demonstracao de receita abrangente

Juros e proveitos equiparados 2.473.345 1.778.360 _
Juros e custos equiparados (949.194) (586.902) _
Margem financeira 1524151 1191458 | 28% |
Perdas por imparidade no crédito (669.853) (543.068)

concedido

Proveitos da actividade de crédito 854.298 648.390 _
Proveitos liquidos de comissdes e

resultados de operacdes financeiras BRAAEHE SR -
Resultados operacionais liquidos 1.542.944 1.248.28.3 _
Custos operacionals (1690920)  (1.707602) [ Ei%
Impostos indirectos (1514) (1473 8%
Resultados antes de impostos (149.490) (460.792) _
Impostos sabre o rendimento (IRPC) (88.648) 139.867 _
Total do rendimento integral

do exercicio, liquido de impostos (ZEEE, (G -

A margem financeira apds a redugéo ao valor recuperavel dos adiantamentos aumentou 32% em
relagao ao ano anterior, principalmente devido ao aumento significativo do rendimento de juros
de 39%, que foi superior ao crescimento do valor dos custos de juros de 62%. A gestao assertiva
de activos e passivos e aumentos na taxa de empréstimos primarios contribuiram para uma maior
receita de juros no comparativo anual. A decisdo proactiva da administracdo de aumentar o indice
de cobertura de crédito resultou em um aumento de 23% nas imparidades de crédito. O efeito
das imparidades na margem financeira € ilustrado no grafico abaixo.

Além disso, as receitas ndo financeiras ilustradas na tabela abaixo reflectem o impacto de uma
reducdo significativa na negociacéo de divisas estrangeiras, bem como a queda nas receitas de
garantias emitidas devido ao enfraquecimento do ambiente comercial e de negodcios. Do lado
positivo, outras receitas dos principais canais disponiveis para os clientes através de caixas
electronicas, dispositivos POS e vdrios canais digitais estdo aumentando e o lucro extraordinario
na venda de um investimento

854.298

648.390 588646

599.893

m 2017
m 2016

Proveitos da actividade de
crédito

ComissOes e resultados de
operacoes financeiras

A reparticao dos juros e rendimentos similares e dos rendimentos nao provenientes de juros
durante o exercicio de 2017 é apresentada da seguinte forma:

Receitas financeiras

Juros e proveitos
equiparados

Titulos de
investimen

1% Resultados

cambiais 40%

Comissdes 58%

Créditosaclientes 69% Enwgozzan

A evolucdo das despesas operacionais durante o exercicio financeiro 2017 estd resumida da
seguinte forma:

Amortizacdes e depreciacoes 119.200 101.779
Custos como pessoal 804.015 740943
Custos operacionais 767.705 864.880
Custos totais 1.690.920 1.707.602

Os custos directos do pessoal como percentagem dos custos operacionais totais sdo de 48% em
2017.0 aumento anual deveu-se principalmente ao recrutamento de pessoal adicional em todos
0s segmentos para ajudar no aumento do volume transaccional do FNBM e melhorar a gestao do
relacionamento personalizado.

0 objectivo do FNBM é alcancar um equilibrio adequado entre risco e retorno e minimizar
potenciais efeitos adversos no desempenho financeiro do banco. O FNBM define risco como
a possibilidade de perdas ou lucros cessantes, que podem ser causados por factores internos
ou externos. O risco de crédito é o risco de sofrer perdas financeiras, caso algum dos clientes
do FNBM ou contraparte do mercado ndo cumpram com as suas obrigacOes contratuais com o
banco. O risco de crédito decarre principalmente de empréstimos e adiantamentos comerciais e
de consumo, cartdes de crédito e compromissos de empréstimos decorrentes de tais operacdes
de crédito, mas também pode surgir do aprimoramento de crédito fornecido, como derivativos de
crédito (credit default swaps), garantias financeiras, cartas de crédito e endossos e aceitacoes.

0 risco de crédito é o maior risco individual para os negocios do FNBM; a administragao, gere
cuidadosamente a sua exposicao ao risco de crédito. A gestdo e controlo do risco de crédito é
centralizado numa equipa de gestdo de risco de crédito que coordena essas actividades com
0s responsaveis de cada unidade de negdcios. O FNBM realiza uma gestdo permanente das
carteiras de crédito enfatizando a interacgao entre as diversas equipas envolvidas na gestao
de riscos. Essas acoes melhoraram com a adopgao de procedimentos continuos, em termos de
metodologias e ferramentas para avaliagao e controlo de riscos, reforma dos procedimentos do
departamento de crédito e introdugdo de técnicas desenvolvidas pelo FirstRand Group. Essas
avaliagbes de risco, processos de monitoramento e controles sdo reportados ao Conselho de
Administragdo trimestralmente.

Adoptamos uma abordagem conservadora em relacdo ao modelo de provisionamento de
reducdo no valor recuperdvel dos adiantamentos aos clientes, permitindo que os negécios sejam
melhor posicionados estrategicamente, para atender e administrar os actuais desafios de crédito.

Isto significa um aumento no investimento em sistemas operacionais de Tl e melhorias de risco e
conformidade que resultaram em uma perda apds impostos de 238 milhdes de Meticaisem 2017
contra o desempenho do ano anterior de uma perda de 321 milhdes de Meticiais. O FNBM geriu
estes resultados em um clima econémico global moderado, além de um ambiente operacional
desafiador; taxas de juros mais altas pressionaram a nossa carteira de crédito mal parado.

Racio de cobertura daimparidade individual
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Apesar do FNBM ter experimentado um aumento significativo na sua margem financeira antes de
imparidades de 28%, o crescimento do balango gerido positivamente traduziu-se num aumento
de 39% nos juros e proveitos similares, que atingiram os 2,5 mil milh6es de Meticais no final
do ano. A revisdo em alta das taxas de referéncia levou o FNBM a mudar seu foco de activos,
identificando avangos de melhor qualidade e buscando uma liquidez ao melhor custo e de prazo
mais longo, aumentando assim as suas participacoes em titulos do Tesouro.

0 FNBM manteve uma posicédo sélida do capital ao longo do ano, com fundos de accionistas
representando 12% (2016: 14%) do passivo total. O total dos activos ponderados pelo risco em
31 deDezembro de 2017 ascendia a 9,7 mil milhdes de Meticais, uma reducao de 26% em 2016.
0 FNBM cumpre com os requisitos do capital do Banco de Mogambique e Banco de Reserva Sul
Africano e a posicao de adequagdo do capital em 31 de Dezembro de 2017 foi o seguinte:

Actual %
Exigido %

15,3%
8,0%

0 FNBM concentrou-se primeiro no desenvolvimento da sua franquia para garantir uma
plataforma sustentdvel a partir da qual expandiu e aumentou sua participagdo no mercado.
Actualizagtes de Tl e sistemas vitais, bem como o crescimento da marca foram realizadas. O foco
do desenvolvimento de produtos tem sido o crescimento de propostas de valor para atender as
necessidades bancarias universais e prestar servicos bancarios a todos os mogambicanos.

As nossas realizagcdes ao longo dos ultimos anos devem-se a dedicacéo, disciplina e desempenho
dos nossos funcionarios, aos Nossos parceiros de negocios e ao continuo suporte dos Nossos
clientes. Estamos empenhados em superar continuamente as expectativas destes, 0s nossos
stakeholders, enquanto nos esforcamos para oferecer excelentes retornos aos nossos
investidores no caminho para se tornar o banco preeminente em Mogambique.

Corporate, Commercial and Investment Banking (CCIB)

Durante os actuais tempos econdmicos desafiantes, onde fortes ventos contrarios continuaram
a impactar o ambiente de negocios, a unidade de CCIB adoptou uma estratégia de crédito
conservadora e selectiva suportada principalmente por actividades de comércio e capital
circulante que continuam sendo o incentivo para o FNBM ter acesso a varios clientes em
diferentes sectores. Outro pilar importante da estratégia CCIB do FNBM é de desenvolver uma
base de financiamento e liquidez sustentavel para fornecer capital economico. Isto € possivel ao
atrair depositos de clientes corporativos, investidores institucionais e no mercado interbancario
para apoiar 0s N0ssos negacios de empréstimos corporativos.

Os clientes valorizam relacionamentos significativos, um banco no qual eles podem confiar e que
facilita as suas vidas. Construir uma operacdo com estes parametros requer investimento em
capital humano e, portanto, a implementacgéo efectiva do modelo CCIB alavanca os conjuntos
de habilidades e suporte especializado para fornecer uma experiéncia do cliente e modelo de
servico que nos deixe orgulhosos.

Abanca Comercial

A banca Comercial oferece uma forte oportunidade de dominar um segmento de mercado
especifico ou, pelo menos, participar de forma significativa. Os clientes empresariais estdo mais
dispostos a adoptar canais de entrega electrdnica e isso encaixa-se nos novos diferenciais
que trouxemos ao mercado. A nossa oferta de produtos e servicos melhorada para migracéao
electrénica com canais como Cartdes de Débito Empresarial; solugdes de pagamento a grosso na
plataforma de Online Banking; o mobile banking e o Centro de Atendimento complementam essa
estratégia. Este segmento recebe também um forte apoio de uma equipa dedicada de Business
Banking na FNB SA, que tem a missdo de fornecer solucdes de valor agregado para atender as
necessidades dos nossos clientes.

Banca de Retalho

0 “Centro de Atendimento” do FNBM, introduzido em 2016, continua a ser um sucesso
retumbante e o impacto positivo deste servico no desempenho da divisao foi profundamente
sentido. A equipa do Centro de Atendimento funciona a partir de Maputo mas cobre todo o pais,
resolvendo eficazmente os pedidos dos nossos clientes; além de levar o banco para as pessoas
com foco em produtos bancérios digitais. Isto provou ser um excelente complemento para o
nosso portfdlio de solugdes que inclui uma Proposta de Valor Unica, especialmente adaptada ao
nosso segmento alto de consumidores.

Em 2017, reformulamos ainda mais a nossa oferta para atender o perfil de clientes do segmento
elevado com a construgdo do Lounge FNB premium no Aeroporto Internacional de Maputo.
Os nossos clientes Platinum do FNBM podem ter acesso ao lounge gratuitamente apenas
apresentando os seus cartdes activos. 0s nossos clientes podem relaxar ou continuar com suas
responsabilidades de trabalho num ambiente apelativo.

Esta proposta de valor subiu para outra dimensao com o langamento do nosso Black Card Limited
Edition e 0s nossos cartdes Platinum (2,5%) e Gold (5%) s&o os mais valorizados no mercado
para transacgdes internacionais. Reforcamos a necessidade de bancarizar o cliente ao longo do
ano fornecedo mais contas de qualidade e depdsitos salariais garantidos com um beneficio
adicional de seguro para funeral. As contas salariais do ecossistema existente de pequenas e
médias empresas e de relacionamento corporativo aumentaram de uma média mensal de 500
contas salariais em 2016 para uma média de 1.500 em 2017. O produto de caobertura funerdria
continuou a registar crescimento exponencial, aumentando a partir de uma média mensal de
200 politicas em 2016 para 1 900 em 2017. Estamos focados em fornecer recursos bancarios
transaccionais totalmente inovadores para nossos clientes, que estao no centro de e enraizados
nos Nossos valores.

Recursos Humanos

0 FNBM manteve um numero estavel de funcionarios em 2017, aumentando o seu quadro de
pessoal de 438 para 447 funcionarios (incluindo executivos do “Know Your Client” (KYC)). Assim,
as oportunidades de igualdade de género cresceram ligeiramente em favor das mulheres, com os
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nossos funciondrios sendo 52,8% mulheres e 47,2% homens. Durante 2017, as politicas de gestdo
de recursos humanos foram orientadas para impulsionar a cultura do Banco para responder
a pesquisa de envolvimento do Grupo e aos resultados de risco de cultura com o objectivo de
manter o compromisso da equipa, aumentando a moral e a motivagado dos funciondrios.

Durante o ano, os esforgos conjuntos entre FNBM e Grupo de Aprendizagem e Desenvolvimento
foram direccionados para a construcdo de uma academia de coaching de vendas em Mogambique
que se concentrara em melhorar as habilidades de vendas e conhecimento de produto em todos
os segmentos e melhorar as habilidades do pessoal em relacdo ao atendimento ao cliente.
Qutros esforgos continuardo na segmentacdo da forga de trabalho, a fim de identificar posi¢cdes
criticas em todo o banco para melhor alinhamento estratégico da perspectiva de remuneragao,
planeamento da forga de trabalho e criar oportunidades de desenvolvimento que apoiarao ainda
mais 0s planos de sucessao

Tecnologia da Informagao e Rede de Agéncias

O FNBM continuard a utilizar a Promosoftcomo sistema de core bancério. Acreditamos fortemente
em fazer a diferenca na vida de nossos clientes, por isso lancamos recentemente a nossa nova
pagina da Web, interactiva e optimizada para telemdvel, resultando em um aumento significativo
no ndmero de visitantes.

0 FNBM lancou com sucesso as interfaces Janela Unica (JUE) e Pagamentos de Seguranca Social
(INSS), que permitem aos nossos clientes fazer pagamentos alfandegdrios e previdenciarios
num ambiente on-line eficaz e seguro. Recursos de seguranca adicionais foram adicionados
a0s Nossos canais de pagamento on-line para permitir que nossos clientes continuem a realizar
transacgdes com seguranca.

0 FNBM possui actualmente uma rede de 18 agéncias; 9 balces na cidade de Maputo, 1 na
Matola e 8 nas provincias de Gaza, Inhambane, Sofala, Tete, Nampula (2), Manica e Cabo Delgado.
Essas agéncias sdo também apoiadas por uma rede de 71 ATMs e 5 ADTs localizados em &reas
estratégicas.

0 FNBM continuara a investir na expansao de sua rede de canais digitais, a fim de aproveitar
as oportunidades que o cendrio actual de desenvolvimento da economia nacional apresenta. O
FNBM espera que esta tendéncia de desenvolvimento econémico continue no longo prazo, de
modo a que o investimento em pessoal e infra-estrutura continue sendo uma prioridade para
garantir a acessibilidade e a qualidade dos servigos.

Eventos

FNBM langou com sucesso uma campanha de marca em 2017, que foi veiculada em todos os
canais. Precisamos ser disruptivos e antecipar as necessidades e vondate dos clientes. O FNBM é
um banco inovador, como tal cada colaborador adopta esse valor e procura formas de trabalhar
diferentes e melhores. Para progredir e levar a marca para o outro nivel, esforcamo-nos para ser
mais centrados no cliente, com foco na prestagao de servigos de exceléncia ao cliente. 0 FNBM
pretende ser um “Banco Fora de Normal” oferecendo o melhor atendimento ao cliente, soluges
digitais, um sentido de urgéncia (tempo de resposta rapido) e solugdes para os desafios que
empresarios e empreendedores enfrentam diariamente.

Outro ponto importante foi a “leading light campaign”, que foi langada recentemente para evitar
fraudes e denunciar situagdes suspeitas. Todos trabalhamos juntos para evitar que o FNBM e seus
clientes sejam vitimas de possiveis fraudes.

0 FNBM celebrou o seu 10° aniversario em Julho de 2017 com mais de 180 clientes dos
diferentes segmentos para continuar a construir o nosso relacionamento duradouro e agradecer
a todos por fazerem parte do nosso percurso.

Agradecimento
Meu agradecimento vai para:

« 0 Conselho de Administracao e os Membros dos Comissdes de Auditoria e Risco, pela orientacao
€ apoio;

- Para os clientes, pela preferéncia e pela confianga depositada no FNBM, o que nos incentiva a
buscar a estratégia de crescimento delineada

+ 0 Governo de Mogcambique, especialmente o Ministério das Financas, pela disponibilidade e
COMPpreensao expressas;

« Ao Banco de Mogambique, em particular ao seu Governador e Administradores e Directores, por
todo o apoio e cooperagado prestados;

« A Associacdo Mogcambicana de Bancos, pela sua accédo a favor do desenvolvimento do Sistema
Financeiro Mogambicano; e

« Aos funciondrios que, devido a sua competéncia e inestimavel dedicacdo e compromisso,
contribuiram para o crescimento do FNBM e para a satisfagao dos clientes.

Deloitte.

Relatdrio do auditor independente aos Accionistas do FNB Mocambique, S.A.

Aos Accionistas do FNB Mogambique, SA.
Opiniao

Auditdmos as demonstracoes financeiras do FNB Mogambique, S.A. (0 banco), constantes das
paginas 5 a 77, que compreendem o balanco em 31 de Dezembro de 2017, a demonstracdo
do rendimento integral, a demonstragdo das alteracbes no capital proprio e a demonstracdo
dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, bem como as notas as demonstragdes
financeiras, incluindo um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos 0s aspectos materiais, a posicao financeira do FNB Mogcambique, S.A. em
31 de Dezembro de 2017 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo
naquela data, de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro.

Bases para a opiniao

Realizédmosanossa auditoria de acordo comas Normas Internacionais de Auditoria (ISA). Asnossas
responsabilidades nos termos dessas normas estao descritas na seccao Responsabilidades do
Auditor pela Auditoria das Demonstragdes Financeiras deste relatério. Somos independentes
do banco de acordo com os requisitos éticos nos termos do Cédigo de Etica da Ordem dos
Contabilistas e Auditores de Mocambique, o qual esté em conformidade com o Cédigo de Etica
promulgado pelo Ethics Standards Board for Accountants (IESBA), 6rgédo da IFAC - International
Federation of Accountants, e cumprimos as restantes responsabilidades éticas previstas nesses
requisitos.

Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opiniao.

Responsabilidades da Administracao pelas demonstracoes financeiras

0 Conselho de Administragédo € responsavel pela preparagao e apresentagao apropriada das
demonstracdes financeiras de acordo com as Normas Internacionais

Quando prepara demonstracdes financeiras, o Conselho de Administracdo é responsavel por
avaliar a capacidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as matérias
relativas a continuidade e usando o pressuposto da continuidade a menos que o Conselho
de Administracao tenha a intencao de liquidar o banco ou cessar as operacdes, ou nao tenha
alternativa realista senao fazé-lo.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras

Os nossos objetivos consistem em obter seguranca razodvel sobre se as demonstracdes
financeiras como umtodo estaoisentas de distorcao material, devido a fraude ou a erro, e em emitir
um relatdrio onde conste a nossa opinido. Seguranga razoavel é um nivel elevado de seguranca
mas nao é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detectara sempre
uma distorcdo material quando exista. As distorces podem ter origem em fraude ou erro e sdo
considerados materiais se, isolados ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas na base dessas demonstracdes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e
mantemos cepticismo profissional durante a auditoria e, também:

- |dentificamos e avaliamos os riscos de distorcao material das demonstracdes financeiras, devido
a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a
esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar
uma base para a nossa opinido. O risco de ndo detectar uma distorcdo material devido a fraude é
maior do que o risco para uma distorcao devido a erro dado que a fraude pode envolver conluio,
falsificacdo, omissdes intencionais, falsas declaragdes ou sobreposicdo ao controlo interno.

+ Obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objectivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para
expressar uma opiniao sobre a eficacia do controlo interno do banco.

- Avaliamos a adequacé&o das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respectivas divulgacdes feitas pela administragéo.

+ Concluimos sobre a apropriacao do uso, pela administracdo, do pressuposto da continuidade
e, com base na prova de auditoria obtida, se existe uma incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condigdes que possam por em duvida a capacidade do banco em continuar
as suas operacoes. Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a atencao
no nosso relatério para as divulgacdes relacionadas incluidas nas demonstragdes financeiras ou,
caso essas divulgagdes ndo sejam adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusées
sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso relatério. Porém, futuros
acontecimentos ou condigdes podem provocar que a entidade descontinue as operacoes.

+ Avaliamos a apresentagao, estrutura e conteldo global das demonstragbes financeiras,
incluindo as divulgacoes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transacgoes e
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentacgao apropriada.

Comunicamos com o Conselho de Administracao, entre outros assuntos, o &mbito e o calendario
planeado da auditoria, e as matérias relevantes de auditoria incluindo qualquer deficiéncia de
controlo interno identificada durante a auditoria.

J
%tfa& « M
Deloitte & Touche (Mocambique), Lda

Firma de Auditoria Registada n°. 09/SCA/OCAM/2014, representada por:
Jacinto Delgado

Partner

Auditor Certificado n°. 91/CA/OCAM/2017

Maputo, 28 de Margo de 2018

Balango em 31 de Dezembro de 2017

Caixa e equivalentes de caixa 2 5,080,168 5,325,104
e s a0 e
detidos-aé-omatuidade 4 | 4B21032 | 1710670
Créditos a clientes 5 4,433,838 7,149,626
Contas a receber 7 193,099 150,484
Activos por impostos correntes 8 62,369 62,369
Activos tangiveis 9 750,994 775,559
Activos por impostos diferidos 10 200,532 198,081
Activos intangiveis 11 34,930 48,259
Total do activo 15,590,222 15,434,500
Passo
Depdsitos e contas correntes 12 12,926,501 12,596,316
Credores e acréscimos de custos 13 704,111 572,410
Provisoes 15 20,166 14,361
Passivos subordinados 16 = 73,492
Passivos por impostos diferidos 17 11,505 11,844
Total do passivo 13,662,283 13,268,423
Cepitaspréprios
Acgdes ordindrias 19 1,957,547 1,957,547
Reservas 20.1 172,561 172,561
Resultados transitados 20.2 (202,169) 35,969
Total de capitais proprios 1,927,939 2,166,077
Total dos capitais prdprios e passivo 15,590,222 15,434,500

Demonstracao do rendimento integral para o exercicio findo em 31 de Dezembro 2017

Juros e proveitos equiparados 211 2,473,345
Despesas de juros e custos equiparados 2l.2 (949,194)
Marggm ﬁnancelrfa gntes de pgrdas por 1,524,151
imparidade no crédito concedido

Perdas por imparidade no crédito concedido 6 (669,853)
Margem financeira apds imparidade de

crédito Seae
Proveitos I|~qwdos de (;omlssées e resultados 2o 688,646
de operacg0es financeiras

Resultados operacionais liquidos 1,542,944
Custos operacionais 23 (1,690,920)
Resultados operacionais (147,976)
Impostos indirectos 181 (1,514)
Perdas antes de impostos sobre o

rendimento (iaell)
Impostos sobre o rendimento 18.2 (88,648)
Perdas do exercicio (238,138)
Total da perda integral do exercicio (238,138)

1,778,360
(586,902)

1,191,458
(543,068)

648,390

599,893

1,248,283

(1,707,602)

(459,319)
(1,473)

(460,792)

139,867
(320,925)
(320,925)

Ajudamos a crescer 0 Seu negocio

AS suas poupancas estao sempre

seguras no FNB

0 FNB Mocambigue é uma subsididria do grupo FirstRand, que é a maior instituicdo financeira em Africa, por capitalizacdo de mercado.

FNB

First National Bank

como podemos ajudar?
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Demonstragao de alteragdes em fundos prdprios

Saldo em 1 de Janeiro de 2016 1,957,547 52,525
Transferéncia para as reservas legais = 36,312
Perdas do exercicio = =
Saldoem 31 de Dezembrode 2016 1,957,547 88,837
Transferéncia para as reservas legais - =
Perdas do exercicio = =
Saldoem 31 de Dezembrode 2017 1,957,547 88,837

Demonstracgao de fluxos de caixa

56,393 27,331 393,206 2,487,002
- - (36,312) -
= = (320,925) (320,925)
56,393 27,331 35,969 2,166,077
= = (238,138) (238,138)
56,393 27,331 (202,169) 1,927,939

Perdas antes de impostos sobre o rendimento
Ajustamentos:

DepreciacOes e amortizacoes

Imparidade nos créditos concedidos

ProvisGes do exercicio

Variagao de activos operacionais

Variacao de passivos operacionais

Impostos sobre o rendimento

Fluxos de caixa gerados em actividades operacionais

Fluxos de caixa em actividades de investimentos

Aquisicdo de activos tangiveis

Aquisicdo de activos intangiveis

Abates de activos tangiveis

Variagao de activos financeiros detidos para negociagao

Variagdo de activos financeiros detidos-até-a-maturidade

Fluxos de caixa (usados) / gerados em actividades de investimento

Fluxos de caixa em actividades de financiamento
Aumento de capital

Fluxos de caixa gerados em actividades de financiamento

(Diminuicdo) / aumento liquido em caixa e equivalentes de caixa
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio
Caixa e equivalentes de caixa no fim do exercicio

(149,490) (460,792)
23 119,201 101,779
6 669,853 543,068
15 5,805 (20,911)
1,820,789 (165,308)
388,055 2,572,921
91,432 63,203
2,945,645 2,633,960
9 (73,812) (193,586)
11 (7,879) (14,455)
384 1,219
1,088 =
(3,110,362) 379,908
(3,190,581) 173,086
19 - -
(244,936) 2,807,046
5,325,104 2,518,058
2 5,080,168 5,325,104

1. Politicas contabilisticas

Introducao

0 FNB Mogambique S.A. é um banco criado em Mogambique, apresentando a sua sede na
Avenida 25 de Setembro n°® 420, em Maputo. O banco presta servicos no retalho, comercio e
banca corporativa e outros servicos relacionados.

As demonstracdes financeiras do banco foram preparadas de acordo com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro (NIRFs). Estas demonstragdes financeiras compreendem
a demonstragao da posicao financeira (também referida como balango patrimonial) a 31 de
Dezembro de 2017, a demonstragdo do rendimento integral (demonstragao de resultados),
demonstracao de alteragdes em fundos proprios e demonstragao dos fluxos de caixa e as notas,
que incluem um resumo de paliticas contabilisticas significativas e outras notas explicativas “.

Resumo das principais politicas contabilisticas

0 banco adopta as seguintes politicas contabilisticas na elaboragdo das demonstragdes
financeiras anuais. Estas politicas sdo coerentes face as dos anos anteriores, salvo indicacdo em
contrério.

a) Alteragdes de politicas contabilisticas, estimativas e erros
Novas Normas Internacionais de Relato Financeiro emitidas e alteragdes (NIRFs)
As seguintes normas, entre novas e revistas, entraram em vigor durante o presente exercicio.

0 banco aplicou as alteractes pela primeira vez no presente exercicio. As alteragoes vem exigir
que a entidade divulgue, por forma a permitir aos utilizadores das demonstragoes financeiras
avaliem as alteracdes dos passivos decorrentes das actividades de financiamento, incluindo as
relacionadas com os movimentos de caixa e outras alteragoes.

Estasalteragdes nao tivereamimpacto nobanco pelo facto de nao existir passivos relacionados
com actividades de financiamento.

NIC 7 (alterado) - Iniciativa de Divulgacao

0 banco aplicou as alteracoes pela primeira vez no presente exercicio. As alteragdes vém exigir
que a entidade divulgue, por forma a permitir aos utilizadores das demonstracées financeiras
avaliem as alteracdes dos passivos decorrentes das actividades de financiamento, incluindo as
relacionadas com os movimentos de caixa e outras alteragdes.

Estasalteragdes nao tivereamimpacto nobanco pelo facto de ndo existir passivos relacionados
com actividades de financiamento.

NIC 12 (alterada) - Reconhecimento de activos por impostos diferidos para perdas nao
realizadas

Aalteragdo a NIC 12 relaciona-se com o reconhecimento de um activo por impostos diferidos
por perdas nao realizadas em instrumentos de divida que sdo mensurados pelo justo valor
para fins contabilisticos mas sado consideradas ao custo para efeitos fiscais. O banco estd a
contabilizar o imposto diferido destes ativos de acordo com estas alteragdes e a adogao
destas alteragdes nao teve impacto para o banco.

Nenhuma outra norma das NIRFs, entre as novas ou revistas, entrada em vigor no semestre
findo a 31 de Dezembro de 2017 afectou os resultados, a posi¢do financeira ou as reservas
contabilisticas do banco ou as politicas contabilisticas.

b) Bases de apresentacao

As demonstragdes financeiras foram preparadas de acordo com as Normas Internacionais de
Relato Financeiro (NIRF), com base no principio do custo histérico, excepto onde especificamente
indicado abaixo, e com base no principio da continuidade. Sdo apresentadas nas notas, as areas
que envolvem um maior grau de complexidade, ou areas nas quais as premissas e estimativas sao
significativas para as demonstragoes financeiras.

A preparacdo das demonstracdes financeiras de acordo com as NIRFs exige determinadas
estimativas contabilisticas de grande significado. Requer, igualmente, que a direccdo exerca o
seu julgamento sobre o processo de aplicacdo das politicas contabilisticas do banco. As notas
as demonstracdes financeiras incluem dreas que envolvem um elevado grau de avaliacdo ou
complexidade ou dreas em que 0s pressupostos e as estimativas tém um impacto significativo
nas demonstracdes financeiras. O balanco é preparado em ordem de liquidez.

0 banco prepara as suas demonstragdes financeiras de acordo com o principio da continuidade,
com base no custo histérico, excepto para determinados activos e passivos:

« Activos e passivos financeiros detidos para negociacao;

« Activos financeiros classificados como disponiveis-para-venda;
- Activos tangiveis;

« Instrumentos financeiros derivados; e

« Instrumentos financeiros ao justo valor por via dos resultados.

As demonstracdes financeiras anuais em anexo estao expressas em milhares de Meticais (MT) e
sdo idénticas as que foram submetidas a Assembleia Geral de Accionistas para aprovagao.

¢) Reconhecimento de proveitos

Os proveitos sdo reconhecidos desde que seja provavel que os beneficios econdmicos fluam para
0 banco e possam ser fiavelmente mensuraveis. O reconhecimento de proveitos obedece aos
seguintes critérios por rubrica:

i) Juros e proveitos equiparados e despesas de juros e custos equiparados

Os resultados referentes a juros de instrumentos financeiros activos mensurados ao custo
amortizado sdo incluidos no componente de lucros ou prejuizos da demonstracdo do rendimento
integral, utilizando o método da taxa de juro efectiva. 0 método da taxa de juro efectiva é o método
que permite calcular o custo amortizado de um activo financeiro e de alocar os respectivos juros
recebidos ao longo do periodo de vida médio estimado do instrumento financeiro ou do grupo de
instrumentos financeiros.

O proveito de juros ou despesas sobre instrumentos financeiros designados ao justo valor através
de ganhos ou perdas € incluido no resultado do justo valor, excepto na medida em que o juro
relaciona-se com:

+ Operacoes de financiamento do banco;
- Os itens a que a contabilidade de cobertura é aplicada; e
« Juros nos passivos subordinados.

Juro sobre instrumento de divida classificado como disponivel para venda é reconhecido como
parte de receita de juros, baseado na taxa de juro efectiva original do instrumento, usando o
método de taxa de juro efectiva.

Ataxa de juro efectiva corresponde a taxa que desconta as receitas futuras estimadas durante a
vida esperada do instrumento financeiro ou, quando apropriado, por um periodo mais curto, para
o valor liquido actual de balango do activo ou passivo financeiro. Para a determinagao da taxa de
juro efectiva, 0 banco procede a estimativa dos fluxos de caixa futuros considerando todos os

termos contratuais do instrumento financeiro (por exemplo, opgoes de pagamento antecipado),
néo considerando perdas de crédito futuras. O cdlculo inclui as taxas pagas ou recebidas entre
as partes do contrato que sao parte integrante da taxa de juro efectiva, custos de transacgao e
todos os prémios e descontos.

ii) Proveitos de servicos e comissoes

Os proveitos de servicos e comissdes do banco provéem duma ampla gama de servicos
financeiros prestados aos seus clientes e reconhece estes proveitos de servicos e comissdes pelo
regime de especializagdo, quando o servico € prestado. Os proveitos de servigos e comissdes s&o
reconhecidos na rubrica de proveitos que ndo sejam de juros e proveitos equiparados.

Determinadas comissdes e custos de transac¢ao que sdo uma parte integrante da taxa de juro
efectiva de instrumentos financeiros reconhecidos como disponiveis-para-venda ou ao custo
amortizado sao capitalizados e reconhecidos como parte da taxa de juro efectiva do instrumento
financeiro ao longo da vida esperada do mesmo. Estas comissdes e custos de transagao sao
registadas na margem financeira e ndo em receitas nao financeiras.

Os proveitos resultantes de servicos de comissdes de aceitacdo, titulos e garantias bancérias
sao reconhecidos em fungao da vida esperada dos instrumentos financeiros e a medida que 0s
servicos sao prestados.

iii) Encargos com servicos e comissoes

“Os encargos com servigos e comissdes sao as despesas que sao reconhecidas ou directamente
atribuiveis ao reconhecimento de taxas e comissfes e sdo reconhecidos em proveitos nao
financeiros. Encargos com servigos e comissdes incluem encargos com transaccoes e prestacao
de servigos, que sdo imputados a medida em que 0s servicos sdo recebidos. Encargos com
servigos e comissoes que formam parte integrante da taxa de juro efectiva de um instrumento
financeiro sao registados como parte da receita liquida de juros.

d) Conversao em moeda estrangeira

As demonstracdes financeiras anuais sdo apresentadas em Metical (MT) de Mocambique, que é
a moeda de funcionamento e apresentacdo de contas utilizada pelo banco nas suas operacoes
e demonstracoes financeiras. TransaccOes em moeda estrangeira séo convertidas para a moeda
funcional utilizando as taxas de cambio vigentes nas datas das transacgdes. Os activos e passivos
denominados em moedas estrangeiras e reconhecidos na demonstracao de posicdo financeira
na data de reporte sdo convertidos para a moeda funcional da seguinte forma:

« Activos e passivos monetarios sao convertidos pela taxa de cambio do final do ano;

» Activos e passivos ndo monetdrios registados ao custo histérico, sdo convertidos a taxa de data
da transaccdo histdrica; e

« Activos e passivos registados ao justo valor ndo monetarios sdo convertidos a taxa da data que
0 justo valor é determinado.

Os ganhos e perdas resultantes da liquidagdo das transacgdes e da conversdo de activos e
passivos denominados em moeda estrangeira sao reconhecidos em resultados, excepto para:

« As diferencgas de cambio em itens monetarios classificados como instrumentos de coberturaem
cobertura de fluxo de caixa eficazes que sao diferidos em rendimento integral;

+ As diferencas de conversdo em itens nao monetarios, como acgdes classificadas como
disponiveis para venda, que sao reportadas como parte dos ganhos ou perdas de justo valor estao
incluidos em capital proprio; e

« Titulos de divida monetéario denominados em moeda estrangeira classificados como disponiveis
para venda. AlteragBes no justo valor de tais itens sdo analisadas entre as diferencas de
conversao resultantes das variagcdes no custo amortizado e outras variagoes no justo valor do
titulo. As diferencas de conversao relativas as variagdes no custo amortizado sao reconhecidos
na demonstracao dos resultados e outras variagcdes no justo valor sao reconhecidas em capital
proprio.

Os ganhos ou perdas cambiais sobre itens monetdrios mensurados ao custo amortizado séo
reconhecidos no resultado como parte de diferencas de cambio dentro dos proveitos ndo
financeiros.

As diferencas de conversdo em itens monetdrios e ndo monetarios que sdo reconhecidos pelo
seu justo valor através de resultados, sdo reconhecidos como parte dos ganhos ou perdas do
justo valor nos proveitos que ndo sejam de juros.

e) Instrumentos financeiros - reconhecimento inicial e valorizagdo subsequente
i) Geral

Compras ou vendas de activos financeiros que requerem a entrega de activos dentro do prazo
estabelecido de forma geral por regulamento ou convengdo no mercado, séo reconhecidas
na data de transaccao, ou seja, a data em que 0 banco se compromete a comprar ou vender o
activo. Os instrumentos financeiros sdo reconhecidos quando o banco se torna uma parte das
disposicdes contratuais do instrumento financeiro. A classificagdo dos instrumentos financeiros
no recanhecimento inicial depende da finalidade para a qual os instrumentos financeiros
foram adquiridos e as suas caracteristicas. Todos 0s instrumentos financeiros sdo mensurados
inicialmente pelo seu justo valor e, no caso de activos e passivos financeiros ndo serem ao justo
valor, através de resultados, os custos incrementais directamente atribuiveis a aquisicdo ou
emissao.

0 bancao classifica os activos financeiros nas seguintes categorias:

« Activos financeiros disponiveis-para-venda;

« Investimentos detidos-até-a-maturidade;

« Activos financeiros pelo justo valor através dos resultados; e
+ Empréstimos e contas a receber.

Passivos financeiros séo classificados nas seguintes categorias:

« Passivos financeiros pelo justo valor através dos resultados; e
« Passivos financeiros ao custo amortizado

A administracdo determina a classificagdo de seus instrumentos financeiros no reconhecimento
inicial. Os instrumentos financeiros sdo reconhecidos inicialmente pelo justo valor acrescido
dos custos de transaccdo para todos os instrumentos financeiros ndo mensurados ao justo
valor através de resultados. Os activos financeiros e instrumentos financeiros disponiveis para
venda ao justo valor através de resultados sdo posteriormente mensurados ao justo valor. Os
empréstimos e contas a receber e investimentos detidos até a maturidade sdo mensurados pelo
custo amortizado utilizando o método de taxa de juro efectivo, deduzido de eventuais perdas
por imparidade. O banco reconhece aquisicdes e alienagdes de instrumentos financeiros que
requerem a entrega dentro do prazo estabelecido por regulamento ou convencao de mercado
(aquisicao e alienacdo normalizada) na data de
liquidacao, que é a data em que o activo é entregue
ou recebido.

ii) Activos financeiros disponiveis-para-venda

Activos financeiros disponiveis-para-venda sao
aqueles activos financeiros ndo derivados que
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sdo designados como disponiveis-para-venda ou que nao séo classificados como empréstimos
concedidos ou contas a receber, investimentos detidos-até-a-maturidade ou activos financeiros
pelo justo valor através dos resultados. Activos financeiros disponiveis-para-venda sdo activos
financeiros ndo derivados que se destinam a serem realizados por um periodo indeterminado
de tempo e que possam ser alienados em resposta a necessidades de liquidez, alteragtes
nas taxas de juros, taxas de cdmbio ou precos das accdes. Apds o reconhecimento inicial, os
activos financeiros disponiveis-para-venda sdo mensurados ao justo valor, com excepcao dos
instrumentos de capital proprio ndo cotados num mercado activo cujo justo valor ndo possa
ser mensurado com fiabilidade e, consequentemente, mensurados ao custo. Ganhos ou perdas
ndo realizados num activo financeiro disponivel-para-venda sao reconhecidos na demonstracdo
de rendimento integral e reconhecido no capital préprio. O banco reconhece proveitos de juros
sobre esses activos (titulos de investimento de divida classificados como disponiveis para venda)
como uma parte dos proveitos de juros, com base na taxa efectiva original do instrumento de
interesse usando o método da taxa de juros efectivo. Os dividendos de instrumentos de capital
proprio disponiveis-para-venda s&o reconhecidos na demonstragcdo dos resultados quando
o direito da entidade de receber o pagamento é estabelecido e estdo incluidos em ganhos
menos perdas das actividades de investimento nas receitas nao provenientes de juros. Quando
o investimento ¢é alienado, 0 ganho ou perda cumulativa anteriormente reconhecido no capital
proprio é reclassificado do capital préprio através da demonstracdo dos rendimentos integral para
ademonstracao de resultados. As perdas por imparidade de tais investimentos sao reconhecidas
na demonstracéo dos resultados em “perdas por imparidade”. As perdas por imparidade em
investimentos de capital préprio ndo sao revertidas através da demonstragao dos resultados, os
aumentos do seu justo valor apds a imparidade sdo reconhecidos directamente na demonstracao
de rendimentos integral.

Obrigacoes e participagoes financeiras destinadas a serem detidas de forma continua, para além
das designadas pelo justo valor por via dos resultados, sao classificados como disponiveis para
venda.

iii) Investimentos financeiros detidos-até-a-maturidade

Os investimentos financeiros detidos-até-a-maturidade sao activos financeiros ndo derivados
que efectuam pagamentos fixos ou determindveis, tém maturidades fixas que o banco tem
a intencdo e a capacidade de deter até a maturidade. Adicionalmente, estes instrumentos
financeiros sdo outros que:

a) os que a entidade, ap6s reconhecimento inicial, designa como ao justo valor através de
resultados;

(b) os que a entidade designa como disponiveis-para-venda; e
(c) os que satisfazem a definicdo de empréstimos e contas a receber.

Ap6s a mensuracdo inicial, os investimentos financeiros detidos-até-a-maturidade séo
subsequentemente mensurados pelo custo amortizado, utilizando o método efectivo da taxa de
juros, menos provisdo para perdas por imparidade. O custo amortizado é calculado levando em
consideragdo qualquer desconto ou prémio na aquisicao e taxas que sdo uma parte integrante da
taxa de juros efectiva. Se 0 banco vende mais do que uma quantia insignificante de investimentos
detidos-até-a-maturidade, toda a categoria é considerada contaminada em termos da NIC 39 e
teria de ser reclassificada como disponivel para venda.

Os bilhetes de tesouro sao adquiridos ao valor descontado. A diferenca entre o valor nominal e
o descontado é registado em proveitos diferidos, sendo reconhecido em resultados durante o
periodo do investimento.

iv) Instrumentos financeiros designados pelo justo valor através dos resultados

Esta categoria tem duas subcategorias: Instrumentos financeiros detidos para negociacgéo, e 0s
designados pelo justo valor através dos resultados.

Um instrumento financeiro é classificado como instrumento detido para negociagao se for
adquirido com o propdsito de venda no curto prazo ou se faz parte de uma carteira de activos
financeiros em que ha evidéncias de realizagdo de lucros de curto prazo. Os derivados também
sao categorizados como detidos para negociacao, a menos gue tenham sido designados como
instrumentos de cobertura em uma relagdo de cobertura efectiva.

Activos e passivos financeiros sdo designados no reconhecimento inicial ao justo valor através de
resultados, na medida em que produz informagao mais relevante porque:

« Osresultados na reducédo de uma inconsisténcia de mensuragéo (ou discrepancia contabilistica),
que surgem como resultado da mensuragao de activos e passivos e 0s ganhos e perdas associadas
em uma base diferente; ou

« 0 grupo de activos financeiros e/ou passivos financeiros € gerido e avaliado numa base de justo
valor, de acordo com a gestao de risco documentada ou estratégia de investimento, e esta é a
base sobre a qual as informacges sobre 0s activos e/ou passivos é providenciada internamente
aos principais gestores da entidade.

Actualmente o banco ndo apresenta qualquer instrumentos financeiro ao justo valor através dos
resultados.

Derivados

Ap6s o reconhecimento inicial, os derivados sdo mensurados através do justo valor (custos de
transacao atribuiveis quando incorridos, sao incluidos no componente de lucros e prejuizos da
demonstracdo dos resultados). Todos os derivados sao reconhecidos como activos quando seu
justo valor é positivo e como passivos quando seu justo valor é negativo. Variagdes no justo valor
de derivados detidos para negociacdo sao incluidas em resultados de operagdes financeiras”.

v) Crédito concedido

Os empréstimos e contas a receber sdo activos financeiros ndo derivados com pagamentos fixos
ou determindveis que ndo sdo cotados em um mercado activo, com excepcao:

« Aqueles que o banco tem intengdo de vender imediatamente ou no curto prazo, que devem
ser classificados como detidos para negociagao e aqueles que o banco, na mensuragao inicial,
designa ao justo valor através dos resultados;

“s Aqueles que o banco na mensuracao inicial, designa como disponiveis-para-venda; ou

« Aqueles para 0s quais 0 banco nao possa recuperar substancialmente todo o seu investimento
inicial, que ndo seja por causa da deterioragao do credito, que sao classificados como disponiveis-
para-venda.

0 crédito concedido é subsequentemente mensurado ao custo amortizado usando o método de
taxa de taxa de juros efectiva, deduzido das perdas por imparidade.

vi) Passivos financeiros

Passivos financeiros sdo mensurados através do custo amortizado, com excepcdo de certos
passivos que sdo designados ao justo valor através dos resultados. A despesa de juros €
reconhecida na demonstracdo dos resultados durante a vida Util do instrumento, através do
método de taxa de juros efectivos.

0 banco calcula juros sobre o componente do passivo dos instrumentaos financeiros compostos
com base na taxa de mercado para um instrumento ndo conversivel semelhante no inicio do
mesmo.

vii) Cessacao do reconhecimento de instrumentos financeiros
Os activos financeiros deixam de ser reconhecidos quando:
- Os direitos contratuais aos fluxos de caixa resultantes do activo financeiro expiram; ou

+ 0 banco transfere o direito de receber os fluxos de caixa do activo e transfere substancialmente
todos os riscos e vantagens do activo ou o seu controlo; ou

+ 0 banco conserva os direitos contratuais dos activos, porém, assume um passivo correspondente
para transferir os referidos direitos contratuais para a outra parte e, consequentemente, transfere
todos os riscos e beneficios associados ao activo.

Quando o banco conserva substancialmente todos os riscos e beneficios de propriedade do
activo financeiro, entdo, o banco continua a reconhecer o activo financeiro, na sua totalidade e
reconhece um passivo financeiro pela retribuicao recebida. Estes activos financeiros e 0s passivos
financeiros relacionados nao podem ser compensados.

Quando o banco nao transfere e nem conserva de forma substancial todos os riscos e beneficios
de propriedade do activo financeiro, 0 banco determina se mantém o controlo do activo financeiro.
Neste caso:

« Caso 0 banco nao mantenha o controlo, este desreconhece o activo financeiro e reconhece de
forma separada como activos ou passivos quaisquer direitos e obrigacdes criados ou conservados
no acto da transferéncia; ou

« Caso 0 banco mantenha o controlo, este continua a reconhecer o activo financeiro na medida do
seu envolvimento continuo no activo financeiro.

Os passivos financeiros, ou parte dos passivos financeiros deixam de ser reconhecidos quando a
obrigacao relacionada com o passivo é satisfeita, liquidada ou termina. A modificagao substancial
dos termos e condigdes de um passivo financeiro existente ou parte de um passivo financeiro
existente é contabilizada como uma extingdo do passivo financeiro original e reconhecimento de
um novo. Uma modificagdo substancial dos termos ocorre quando o valor presente, descontado
dos fluxos de caixa sob os novos termos, incluindo as comissdes liquidas e descontadas usando
a taxa de juros efectiva original, € pelo menos 10% diferente do valor presente descontado dos
fluxos de caixa restantes do passivo financeiro original.

Quando o banco adquire sua prdpria divida, a divida é anulada no balango e qualquer diferenca
entre o valor contabilistico do passivo e valor pago € incluido na demonstragao de resultados.

viii) Compensacao de instrumentos financeiros

0 banco faz compensac6es de activos e passivos financeiros e apresenta o saldo liquido no
balanco se:

+ Houver actualmente um direito em vigor, juridicamente vinculativo para compensagao;
e

« Existir uma intencao de liquidar pelo seu valor liquido ou realizar o activo e liquidar o passivo
simultaneamente.

O direito de compensar é actualmente considerado vinculativo se as seguintes condicoes forem
criadas:

- O direito ndo ser dependente de acontecimentos futuros; e

- Ser legalmente aplicavel em todas as seguintes circunstancias:
» O curso normal do negdcio;

» Em caso de incumprimento; e

» Em caso de insolvéncia ou faléncia da entidade e todas as contrapartes.

f) Imparidade de activos financeiros

Um activo financeiro encontra-se em imparidade se o seu valor contabilistico & superior ao seu
valor recuperavel.

0 banco avalia, a data de cada balanco, se existem indicadores objectivos de imparidade dos
activos financeiros ou de um grupo de activos financeiros. Um activo financeiro ou um grupo de
activos financeiros € considerado em imparidade caso existam indicadores objectivos de perda de
valor em resultado de um ou mais eventos que tenham ocorrido depois do reconhecimento inicial
do bem (uma ocorréncia de prejuizos) e essa ocorréncia (ou ocorréncias) de prejuizos tenha um
impacto sobre os fluxos de caixa futuros estimados dos activos financeiros ou do grupo de activos
financeiros que possa ser correctamente estimado. Os indicadores de imparidade podem incluir
indicagdes de que o devedor ou um grupo de devedores estd a passar por dificuldades financeiras
significativas, incumprimento ou mora no pagamento do capital ou juros, a probabilidade de
faléncia ou reorganizagdo financeira e quando dados observaveis indiqguem que se verifica uma
reducdo mensuravel dos fluxos de caixa futuros estimados, tais como alteragdes dos valores em
mora ou condi¢Oes econdmicas correlacionadas com incumprimento.

Activos financeiros disponiveis-para-venda

Um activo reconhecido nesta categoria encontra-se em imparidade quando se verificar uma
reducgdo significativa no justo valor de um activo financeiro disponivel para a venda durante
um periodo de tempo relevante. “Significativo” € avaliado tendo em consideragao do custo de
aquisicao inicial e “prolongado” tendo em consideragdo o periodo em que o justo valor estiver
abaixo do custo de aquisicao inicial.

Se aimparidade for identificada no activo financeiro disponivel-para-a-venda, a perda acumulada
(calculada como a diferenca entre o custo de aquisicao e o justo valor, excluindo as perdas
resultantes de imparidade anteriormente reconhecidas como encargo para a demonstragao dos
resultados) € transferida das reservas e reconhecida na demonstracdo dos resultados Se, num
periodo subsequente, o justo valor dos instrumentos de divida classificados como disponiveis
paravenda aumenta, e esse aumento poder ser objectivamente associado com as ocorréncias de
um evento depois de reconhecimento da perda de imparidade na demonstragao dos resultados,
a perda por imparidade é revertido como encargo de declaracao dos resultados.

Perdas por imparidade reconhecidas nos instrumentos de capital classificados como disponiveis-
para-a-venda, quando revertidos, sdo reconhecidas como gastos para as reservas.

Evidéncia objectiva de que um activo financeiro ou categoria de activos financeiros estao a
deteriorar inclui dados observaveis que chamam a atencdo do banco sobre os seguintes eventos:

- Dificuldade financeira significativa do emissor ou devedor;
+ Uma quebra de contrato ou demora no pagamento de capital ou juros;
« Torna-se provavel que o emissor ou devedor declare faléncia ou outra reorganizagdo financeira;

- 0 desaparecimento de um mercado activo para aquele activo financeiro devido as dificuldades
financeiras ou @ mudancas adversas no mercado, na economia ou no ambiente legal em que a
entidade opera, ou

» Dados observdveis indicando que hd uma reducdo mensuravel nos futuros fluxos de caixa
estimados numa categoria de activos financeiros desde o reconhecimento inicial daqueles
activos, embora a diminuicao nao possa ainda ser alocado aos activos financeiros individuais no
banco, incluindo:

- Mudancas adversas nas modalidades de pagamento dos emissores ou devedores do banco, ou

« CondigBes econdmicas locais ou nacionais que se correlacionam com as inadimpléncias sobre
0s activos no banco.

i) Activos avaliados ao custo amortizado

0O crédito sobre clientes € mensurado através do custo amortizado e apresenta-se liquido de
imparidade geral e individual.

0 montante das perdas é calculado como sendo a diferenca entre o valor contabilistico do activo
financeiro e o valor actual dos fluxos de caixa futuros estimados.

0 banco avaliard em primeiro lugar a existéncia de uma evidéncia objectiva de imparidade
relativamente a activos financeiros significativos a titulo individual, e, individual ou colectivamente
para activos financeiros que, individualmente, ndo sejam significativos. Caso o banco conclua pela
inexisténcia de evidéncia objectiva de imparidade relativamente a um activo financeiro avaliado
individualmente, quer seja significativo ou néo, considera o referido activo num grupo de activos
financeiros com caracteristicas de risco de crédito semelhantes e avalia esses activos de forma
colectiva quanto a suaimparidade. Os activos avaliados individualmente e para os quais ja tenham
sido ou continuem a ser reconhecidas perdas de imparidade nao sdo considerados para efeitos
de avaliagdo colectiva de imparidade.

Se existir prova objectiva de que existe uma perda por imparidade, 0 montante da perda é
reconhecida como a diferenga entre o valor contabilistico do activo e o valor presente dos
fluxos de caixa futuros estimados (excluindo as perdas de crédito futuras que ndo tenham sido
incorridas), descontado a taxa de juro efectiva original do activo financeiro. O valor contabilistico
do activo € reduzido por contrapartida da respectiva conta de imparidade, sendo o montante
incluido na demonstragao dos resultados. Caso um activo financeiro tenha uma taxa de juro
varidvel, a taxa de desconto para efeitos de mensuracao de uma perda do valor recuperavel é a
taxa de juro actual efectiva determinada contratualmente.

0 célculo do valor actual dos fluxos de caixa futuros estimados de um activo financeiro colateral
reflecte os fluxos de caixa que podem resultar da execugao de uma hipoteca, deduzido dos custos
para obter ou alienar o activo colateral, sendo ou ndo provavel a sua execugao.

Para efeitos de avaliagao colectiva da imparidade, os activos financeiros sao agrupados de acordo
com caracteristicas de risco de crédito semelhantes, isto &, na base do processo de classificacdo
atribuido pelo banco, o qual considera o tipo de activo, sector, tipo de colateral, comportamento
passado e outros factores relevantes. As caracteristicas escolhidas sé&o relevantes para efeitos
de determinacao dos fluxos de caixa futuros estimados relativamente a grupos de determinados
activos, servindo como indicadores da capacidade dos devedores para pagarem a totalidade das
quantias devidas de acordo com os termos contratuais dos activos objecto de avaliagao.

Os fluxos de caixa futuros num grupo de activos financeiros avaliados colectivamente em termos
de imparidade sdo determinados tendo por base os fluxos de caixa dos activos previstos nos
contratos de financiamento celebrados com o banco e na experiéncia em termos de perdas
histdricas para activos com caracteristicas de risco de crédito semelhantes as do grupo. A
experiéncia de perdas histdricas € ajustada com base nos dados observaveis disponiveis de
forma a reflectir os efeitos das condi¢6es actuais que nao afectaram o periodo no qual se baseia
a experiéncia de perdas histdricas e a remover os efeitos de condigdes consideradas como validas
no periodo histérico mas que nao se verificam no periodo actual.

As estimativas de alteracoes nos fluxos de caixa futuros para grupos de activos financeiros
reflectem e sao alinhadas de forma consistente com as alteragdes que se verifiquem nos
dados observdveis relacionados, de periodo para periodo (por exemplo, alteracdes nas taxas de
desemprego, nos precos de imdveis, no estado dos pagamentos ou noutros factores que sejam
indicativos de perdas incorridas no grupo e da sua magnitude).

A metodologia e os pressupostos utilizados na determinagdo dos fluxos de caixa futuros sao
revistos regularmente pelo banco no sentido de reduzir quaisquer diferencas entre as perdas
estimadas e as efectivas.

Sempre que se conclui pela incobrabilidade de um crédito, 0 mesmo € anulado, por utilizacdo
da imparidade constituida, apds terem sido efectuados e concluidos todos os procedimentos
considerados necessarios, e ter sido determinado o valor da perda. Eventuais recuperacoes
de créditos abatidos ao activo sdo reflectidas como uma deducdo ao saldo das perdas por
imparidade reflectidas na demonstracao dos resultados.

Se, num periodo subsequente, 0 montante da perda por imparidade diminuir e essa diminuicao
puder ser objectivamente relacionada com um evento ocorrido apds o reconhecimento da
imparidade (tal como uma melhoria na notagao de crédito do devedor), a perda por imparidade
anteriormente reconhecida é anulada mediante ajustamento da respectiva rubrica de imparidade.
0 valor da anulagdo € incluida no componente de imparidades na demonstragao dos resultados.

ii) Créditos em mora
Consideram-se créditos em mora 0s que retinam as seguintes caractersticas:

« Créditos com prazo especifico de vencimento (por exemplo, empréstimos a prazo) sdo
considerados como estando em mora, quando a amortizagdo de capital ou 0 pagamento de juros
se encontram vencidos e continuam por pagar na data de relato;

- Créditos ao consumo reembolsdveis em prestagdes regulares (por exemplo, empréstimos
pessoais) sdo considerados como estando em mora, quando uma prestacao nao foi paga e
continua por liquidar a data de relato; e

+ Um empréstimo a pagar a ordem é considerado como estando em mora quando um pedido
de reembolso foi enviado ao devedor mas o reembolso continua sem ter sido efectuado em
conformidade com as instrucées. Nesses casos, 0 montante total em divida é considerado em
mora, mesmo que parte do valor ndo esteja ainda em divida. Os dias em atraso referem-se a data
de vencimento mais antiga do empréstimo.

A andlise de créditos em mora apenas € efectuada relativamente a empréstimos especificas,
com datas de vencimento ou fracgdo de vencimento de empréstimos que tenham sido exigidos.
Este tipo de andlise ndo é aplicavel a descobertos bancarios ou produtos sem data especifica de
vencimento. O nivel de risco deste tipo de produtos € calculado com referéncia as avaliagdes de
risco efectuadas as garantias, e reportado como tal.

g) Crédito renegociado e contas a receber

Os activos financeiros que estariam vencidos mas que foram renegociados, sdo classificados
separadamente como vencidos ou como activos em imparidade. Empréstimos renegociados sdo
aqueles em que, devido a deterioragdo da situacdo financeira da contraparte, o banco fez uma
concessdao em que os termos e as condigdes originais da facilidade crediticia foram alteradas e a
contraparte esta dentro dos novos termos do empréstimo. Os empréstimos s sao classificados
como renegociados se 0s termos do contrato
renegociado ndo tiverem terminado e continuam
classificados como tal até que os termos do
contrato renegociado expirem. Sempre que 0s
empréstimos forem reclassificados como vencidos
ou como activos em imparidade, o cumprimento
dos novos termos e condicdes é acompanhado de
perto.
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Os empréstimos renegociados excluem os empréstimos prorrogados ou renovados, como parte
do curso normal dos negdcios para os termos e condigdes similares as do original. Os créditos mal
parados nao podem ser reclassificados como em cumprimento a menas que o balango em atraso
tenha sido reembolsado. Os activos financeiros correntes renegociados sao considerados como
parte da avaliacao colectiva da imparidade em que os activos financeiros sao agrupados com
base em caracteristicas de risco semelhantes.

h) Determinacao do justo valor
i) Metodologias de avaliacao

De acordo com as NIRFs, é requerido ao banco o cdlculo de certos activos e passivos pelo justo
valor. O banco criou sistemas e processos de controlo para validar de forma independente as
suas técnicas de avaliagdo e elementos usados para determinar os seus cdlculos de justo valor.
As equipas técnicas sao responsaveis pela seleccdo, implementacao e qualquer mudanca das
técnicas de avaliagao usadas para determinar o justo valor. Foram criados em cada pais e a nivel
do Grupo no geral os comités de avaliagdo compostos por representantes da equipe chave de
gestao e sdo responsaveis por supervisionar o processo de controlo de avaliagdo e considerar
a aplicabilidade das técnicas de avaliacdo aplicadas no calculo do justo valor. Os modelos e
metodologias de avaliacdo estdo sujeitos a revisao e aprovacao independente a nivel do pais
pelas equipas técnicas necessérias, comités de avaliagao, comités de risco relevantes e auditores
externos, anualmente ou mais frequentemente se considerado apropriado.

Justo valor é definido como o prego que seria recebido na venda de um activo ou pago para
transferir um passivo numa transacgao normal entre os participantes do mercado na data de
célculo ou seja, no preco de saida. Assim considera-se justo valor como um célculo baseado no
mercado e ao calcular o justo valor o banco usa o pressuposto que os participantes do mercado
usariam ao marcar 0 preco para um activo ou passivo nas actuais condigbes do mercado,
incluindo pressuposto sobre risco. Ao determinar o justo valor presume-se que a entidade esteja
em funcionamento e o justo valor ndo seja uma quantia que representa uma transaccao forcada,
liguidag&o involuntdria ou uma venda de risco.

Os cdlculos do justo valor sdo determinados pelo banco tanto na base recorrente como nédo
recorrente.

ii) Instrumentos financeiros

Ao determinar o justo valor de um instrumento financeiro, nos casos em que o instrumento
financeiro tem um preco de compra e venda (por exemplo num mercado revendedor), o
banco usa o preco dentro do spread compra / venda que € mais representativo do justo valor
nas circunstancias. Embora ndo seja um requisito, o banco usa o preco de oferta para activos
financeiros ou preco de compra/ oferta para os passivos financeiros onde este melhor representa
o0 justo valor.

Ao determinar o justo valor de um passivo financeiro ou de instrumentos de capital do proprio
banco é usado o prego cotado para a transferéncia de um passivo idéntico ou similar ou do
préprio instrumento de capital. Se este ndo estiver disponivel, e uma rubrica idéntica estiver em
poder doutra parte como um activo, o justo valor do passivo ou instrumento de capital proprio é
calculado usando o preco cotado num mercado activo da rubrica idéntica, se esse prego estiver
disponivel ou usando dados observaveis (tais como prego cotado num mercado inactivo para a
rubrica idéntica) ou usando outra técnica de avaliagao.

Se 0 banco tiver um passivo financeiro com caracteristicas de ser a ordem, tais como depdsitos a
ordem, o justo valor ndo é menor que o montante pago a ordem, descontados desde a primeira
data que o montante podia ser pago se o valor temporal do dinheiro fosse significativo.

iii) Activos nao financeiros

Ao determinar o justo valor do activo ndo financeiro, toma-se em consideragao a capacidade
do participante do mercado para gerar os beneficios econdmicos usando 0s activos no maior
e melhor uso ou vendendo para outro participante do mercado que faria 0 maior e melhor
uso do activo. Isto inclui 0 uso do activo que é fisicamente possivel, legalmente permissivel e
financeiramente vidvel. Na determinacéo do justo valor de mercadoria e bens de investimento do
banco, o maior e melhor uso dos activos foi 0 seu uso corrente.

iv) Célculo de justo valor ndo recorrente

Os cdlculos do justo valor ndo recorrente sao 0s que originam de circunstancias particulares
e incluem a classificagdo de activos e passivos como activos ndo correntes ou grupos para
alienacdo detidos para venda nos termos da NIRF 5 onde o justo valor deduzido do custo de
venda € o valor recuperavel, as combinagdes de negdcio da NIRF 3 em que os activos e passivos
sao calculados a um justo valor na data de aquisicéo e as imparidades de activos da NIC 36 onde
0 justo valor deduzido do custo de venda é o montante recuperavel. Estes calculos de justo valor
sao determinados dependendo de cada caso assim que ocorrerem dentro de cada caso.

v) Outros célculos de justo valor

Os outros célculos de justo valor incluem activos e passivos ndo calculados pelo justo valor mas
para o qual as divulgacdes do justo valor sao exigidas nos termos doutro NIRF ex. instrumentos
financeiros a custo amortizado. O justo valor para estas rubricas é determinado usando precos
cotados no mercado onde tem disponiveis, tais como precos cotados no mercado, ou de acordo
com os modelos de preco geralmente aceitaveis tais como andlise de fluxo de caixa descontado.
Para os instrumentos financeiros a custos amortizados o valor contabilistico € igual ou tem uma
aproximacao razoavel do justo valor.

vi) Hierarquia e célculos do justo valor

0 banco classifica os activos e passivos calculados em justo valor usando uma hierarquia de justo
valor que reflecte se os dados observaveis ou nao observaveis séo usados na determinagéo do
justo valor da rubrica. Se esta informacao nao estiver disponivel o justo valor é calculado usando
outra técnica de avaliacdo que maximiza o uso de dados observaveis relevantes e minimiza o
uso de dados nédo observdveis. As técnicas de avaliacdo empregues no banco incluem, inter alia,
precos cotados para activos ou passivos similares num mercado activo, precos ajustados a partir
de transacgdes recentes, modelos de opcao de preco, e técnicas de fluxo de caixa descontados.

Se um modelo de avaliagdo for aplicado e o banco ndo pode estabelecer o preco do mercado
(mark-to-market), aplica-se a abordagem “mark-to-model”, sujeito a ajustes de avaliagao. “Mark-
to-model” é definido como qualquer avaliagdo que deve ser referenciado, extrapolado ou por
outra, calculado a partir de um dado de mercado. Ao avaliar se uma avaliagdo “mark-to-model” é
apropriada o banco ird considerar os seguintes aspectos:

« Sempre que possivel, os dados do mercado sao obtidos em paralelo com os pregos do mercado;
« As metodologias de avaliagdo geralmente aceites sao consistentemente usados para produtos
particulares salvo se considerado inapropriado pelos relevantes foruns de governagao relevantes;
« Se um modelo for desenvolvido internamente, com base em pressupostos apropriados, que
foram avaliados e questionados pelas partes devidamente qualificadas para além do processo
de desenvolvimento;

« Os procedimentos de controlo de mudanga formais estao em vigor;

« A consciéncia dos pontos fracos do modelo utilizado e reflexao adequada nos resultados das
avaliagdes;

« 0 modelo esta sujeito a revisdes periodicas para determinar a precisao dos seus resultados;

e
« Ajustes de avaliacao sao feitas apenas quando for o caso, por exemplo, para cobrir a incerteza
do modelo de avaliagao.

Nivel 1

0O justo valor é determinado utilizando precos cotados ndo ajustados em mercados activos
para activos ou passivos idénticos, onde este esta prontamente disponivel e o preco representa
transacgoes de mercado reais e que ocorrem regularmente. Um mercado activo € aquele em que
as transacgdes ocorrem com volume e frequéncia suficientes para fornecer informacdes sobre 0s
precos numa bhase continua. Esta categoria inclui titulos e capitais cotados, derivados negociados
em bolsa, mercadorias negociadas em bolsa e posicdes comerciais curtas.

Nivel 2

0 justo valor é determinado utilizando dados, além dos precos cotados que sdo observaveis
para 0 activo ou passivo, seja directa ou indirectamente, tais como precos cotados para itens
semelhantes num mercado activo ou de um item idéntico num mercado inactivo, ou modelos
de avaliacdo que utilizam dados observaveis ou entradas derivadas de dados de mercado
observaveis. Esta categoria inclui empréstimos e adiantamentos a clientes, capitais cotados num
mercado inactivo, certos instrumentos de divida, derivados fora da bolsa ou derivados negociados
em bolsa, onde um preco de mercado n&o estd disponivel, depdsitos, outros passivos, passivos do
nivel 2, mercadorias que ndo sdo negociadas na bolsa e propriedades de investimenta.

Nivel 3

Ojusto valor é determinado utilizando umatécnica de avaliagdo e dados significativos que ndo séo
baseados em dados de mercado observaveis (entradas ndo observaveis) tais comao pressupostos
proprios de capital sobre o qual os participantes do mercado assumiriam ao estabelecer o prego
de activos e passivos.

i) Activos tangiveis

Os imdveis sao mensurados pelos valores reavaliados, liquidos de depreciagdes acumuladas.
Os itens de equipamento sao registados pelo seu custo histdrico ou custo considerado, liquido
de depreciacfes acumuladas e de imparidades por redugao do seu valor recuperavel. O custo
historico inclui despesas que sdo directamente atribuiveis a aquisicao dos bens.

0 banco procede a adopgdo do modelo da reavaliacdo dos seus edificios. Se a quantia registada
de um activo é aumentada em resultado de uma revalorizacdo, o aumento deve ser reconhecido
no capital préprio numa componente designada excedente de revalorizagdo. O aumento deve
ser reconhecido nos resultados até ao ponto em que reverta um decréscimo de revalorizagao do
mesmo activo anteriormente reconhecido nos resultados.

“Os custos subsequentes sao incluidos na quantia escriturada do activo ou reconhecidos como um
activo separado, conforme apropriado, somente quando for provavel que beneficios econdmicos
futuros assaciados ao item fluirao para o banco e o custo do item possa ser mensurado de forma
confiavel. A quantia escriturada de qualquer peca de reposicao € anulada. Todos 0s outros reparos
e manutencgoes sao langados no lucro ou perda durante o periodo em que sédo incorridos.”

As benfeitorias sdo todas as melhorias feitas em propriedade que o banco aluga, a fim de preparar
oimavel para o seu uso pretendido e a partir do qual 0 banco deverd se beneficiar por mais de um
ano. Benfeitorias sao capitalizadas como activos tangiveis.

0 valor contabilistico dos activos tangiveis é revisto em termos de perdas por imparidade quando
algum acontecimento ou alteragdo das circunstancias indica que o valor contabilistico pode ndo
serrecuperavel. Se por acaso existirem indicagdes nesse sentido e os valores contabilisticos forem
superiores aos valores recuperaveis, o valor dos activos é reduzido até ao seu valor recuperdvel.
0 valor recuperavel € o maior entre o justo valor do activo menos os custos de venda e o valor de
uso.

As depreciacoes sdo contabilizadas de forma a abater o valor dos activos menos o seu valor
residual durante a sua vida Util estimada, recorrendo ao método das quotas constantes. O valor
residual dos activos, as vidas Uteis e 0s métodos de reintegracao sao revistos e ajustados em cada
data de balanco, se tal for considerado adequado.

As vidas Uteis estimadas das principais classes de activos tangiveis sao:

Imoveis e instalacdes 50 anos
Equipamento informatico 4 anos
Mobilidrio e accessorios 10 anos
Equipamento de escritdrio 10 anos
Equipamento de seguranca 5 anos
Vefculos 4 anos

Os ganhos ou perdas provenientes da alienacdo de activos tangiveis sdo determinados com base
na diferenca entre o valor da venda e o seu valor contabilistico, sendo a diferenca reconhecida
em resultados.

j) Beneficios dos empregados

i) Beneficios de curto-prazo

Os beneficios de curto-prazo consistem em saldrios, bénus e beneficios ndo monetérias, tais
como contribuigdes para assisténcia médica e servicos gratuitos. Ndo abrangem beneficios
baseados no capital nem prestacdes em caso de cessacao do contrato de trabalho.

As obrigacdes em termos de beneficios de curto prazo dos empregados sdo avaliadas de forma
néo descontada e levadas a custos quando o servigo relacionado é prestado.

ii) Provisao para férias

0 banco reconhece a totalidade dos direitos adquiridos pelos seus funcionarios relativamente ao
gozo de férias anuais.

k) Activos intangiveis
Programas informaticos, listas de clientes e outros activos intangiveis

Os custos claramente associados a produtos Unicos e identificaveis que serdo controlados
pelo banco e gerem beneficios provaveis superiores ao seu custo durante mais de um ano
sdo reconhecidos como activos intangiveis; doutra forma, s&o levados a custos quando s&o
incorridos. Os activos intangiveis adquiridos separadamente é mensurado ao custo, no momento
do seu reconhecimento inicial. Posteriormente, os activos intangiveis séo mensurados ao custo
deduzido das amortizagdes acumuladas e das perdas por imparidade acumuladas.

A vida util dos activos intangiveis é estimada como sendo finita ou indeterminada. Os activos

intangiveis com vida finita sdo amortizados durante a sua vida Util. O prazo e o método de
amortizagao dos activos intangiveis com uma vida Util finita sdo revistos pelo a cada data de
balanco. As alterac6es da vida Util esperada ou do padrédo de consumo esperado dos beneficios
futuros inerentes ao activo sdo contabilizados através de alteracdes do prazo ou do método
de amortizagdo, consoante as circunstancias, e sao tratados como alteragdes das estimativas
contabilisticas.

0 banco amortiza esses activos em uma base linear a uma taxa aplicavel a expectativa de vida do
activo, mas ndo superior a trés anos.

Custos de software e de desenvolvimento gerados internamente sdo apenas capitalizados
e reconhecidos como activos intangiveis quando os requisitos da NIC 38 Activos Intangiveis
relativas ao reconhecimento de activos gerados internamente forem cumpridos.

Um activo intangivel é desreconhecido aguando da sua alienagdo ou quando ndo ha beneficios
economicos futuros resultantes do uso. Os ganhos ou perdas provenientes da venda de activos
intangiveis sdo determinados com base na diferenca entre o valor de venda e o seu valor
contabilistico, sendo a diferenca reconhecida na demonstracéo dos resultados.

Imparidade de activos intangiveis

A administracao faz a revisao da quantia escriturada dos activos intangiveis sempre que exista
evidéncia objectiva de imparidade. Uma perda por imparidade é reconhecida imediatamente no
resultado como parte das despesas operacionais quando a quantia escriturada é maior do que
o valor recuperdvel. O valor recuperdvel é o maior do justo valor menos os custos de venda e o
valor em uso.

1) Passivos, provisdes e passivos de contingéncia
i) Provisdes

S&o criadas provisdes sempre que o banco tenha uma obrigacdo actual (efectiva ou implicita)
resultante de acontecimentos passados e seja provavel que venha a ser necessaria uma saida de
recursos que incorporem beneficios econémicos para liquidar a obrigagédo e sempre seja possivel
efectuar uma estimativa fidvel do valor da obrigacao.

Quando existe um numero semelhante de obrigacoes, a probabilidade de que seja necessario
um exfluxo de recursos que incorporem beneficios economicos para liquidar a obrigacao €
determinada considerando a classe dessas obrigagdes como um todo. E reconhecida uma
provisdo mesmo que a probabilidade de que seja necessério um exfluxo relativamente a qualquer
um dos itens incluido numa determinada classe de obrigaces seja pouco significativo.

As provisdes sdo mensuradas ao valor presente das despesas que se espera vir a ser necessario
incorrer para liquidar a respectiva obrigacao, usando uma taxa de imposto antecipada que reflicta
as condigdes actuais do mercado na data em que € calculada e os riscos especificos inerentes
a obrigacdo. O aumento na provisao devido a passagem do tempo € reconhecido como juros e
custos equiparados. Um contrato oneroso é considerada a existir onde o banco tem um contrato
em que 0s custos inevitaveis de satisfazer as obrigacdes decorrentes do contrato excedem os
beneficios econdmicos que se espera receber do contrato.

ii) Passivo de contingéncia e compromissos
0 banco divulga um passivo de contingéncia ou compromisso quando:

« Tem uma obrigacao potencial que resulta de acontecimentos passados e cuja existéncia sera
confirmada apenas pela ocorréncia ou ndo de um ou mais acontecimentos futuros incertos que
n&o se encontram sob controlo total do banco; ou

- Tem uma obrigacdo presente que resulta de acontecimentos passados, mas que nao é
reconhecida porque:

(i) n@o é provavel que o seu pagamento venha a ser exigido; ou
(i) ndo é possivel fazer uma estimativa fidvel do valor da obrigacao.
m) Locagoes

A determinagdo de se um acordo é ou contém operacoes de locacao financeira baseia-se na sua
substancia na sua data de inicio e obriga a uma avaliagdo de se depende do uso dum bem ou bens
especificos e se transmite o direito de usar o bem.

i) Banco como locatério
Operacoes de locacao financeira

As operacoes de locagao financeira que de forma substancial transfiram para o banco todos os
riscos e beneficios inerentes a propriedade de um bem sdo capitalizadas no inicio do contrato
pelo justo valor do bem locado ou o valor actual das rendas de locagcdo minimas futuras,
consoante o que for menor. Sdo registadas em activos tangiveis, sendo a correspondente
responsabilidade perante o locador contabilizada na rubrica de “Outros passivos”. As rendas
da locacao sao imputadas a encargos financeiros e reducdo do passivo de forma a atingir uma
taxa de juro constante sobre o saldo remanescente do passivo. Os encargos financeiros sao
reconhecidos directamente em “juros e custos equiparados”. Os bens e equipamentos adquiridos
sao depreciados ao longo da vida Util dos activos, a menos que nao seja provavel que o banco
assuma a propriedade dos bens, caso em que 0s activos sao depreciados pelo menor prazo
entre a vida Util do activo ou do periodo de locagdo, em uma base consistente com o imobilizado
pertencente similar.

Locacdes operacionais

Locagdes que nado transferem para o banco os riscos e beneficios da propriedade do bem da
locacdo, sdo classificadas locactes operacionais.

As rendas devidas sdo contabilizadas através das quotas constantes durante o prazo da locacdo e
incluidas na rubrica de “custos operacionais”. Rendas contingentes sao contabilizadas no periodo
incorrido. Rendas minimas devidas apds o final do ano sao divulgadas como compromissos. O
banco reconhece como uma despesa, qualquer san¢do pecunidria compulsdria ao locador para
efeitos de rescisdo antecipada de uma locacdo operacional no periodo em que a rescisao ocorre,

n) Impostos directos e indirectos

Impostos directos incluem
Mogambicanos sobre rendimento.

impostos

Os impostos indirectos incluem vdrios outros
impostos pagos aos governos centrais e locais,
incluindo imposto sobre o valor acrescentado.

First National Bank

Os impostos indirectos sao apresentados
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separadamente do imposto directo na demonstracao do rendimento integral.

Os gastos de impostos compreendem os impostos correntes e impostos diferidos. Os impostos
sobre o rendimento sdo reconhecidos na demonstragao dos resultados, excepto quando se refere
a items da demonstragao do rendimento integral, caso em que se reconhece na demonstracao
do rendimento integral.

i) Impostos correntes

Os activos ou passivos por impostos correntes no exercicio em curso e nos exercicios anteriores
sdo estimados com base nos valores que se espera receber ou pagar as autoridades fiscais.
As taxas legais de imposto usadas para calcular o montante sdo as que estao em vigor ou
virtualmente em vigor na data do balanco.

ii) Impostos diferidos

S3o reconhecidos impostos diferidos, utilizando o método de balanco sobre todas as diferencas
temporérias, a data do balanco, entre a base fiscal dos activos e passivos e a sua correspondente
base contabilistica.

Os impostos diferidos sao reconhecidos sobre todas diferengas temporarias a data do balango
entre a base fiscal dos activos e passivos e a sua correspondente base contabilistica.

Os passivos por impostos diferidos sdo reconhecidos para todas as diferencas temporéarias
tributaveis, excepto:

+ Quando o imposto diferido passivo resulta do reconhecimento inicial do goodwill ou de um activo
0u passivo huma transacgao que ndo seja uma concentragao de actividades empresariais e, no
momento da transacgao, ndo afecta nem o lucro contabilistico nem lucro tributavel ou perda, e

- No que diz respeito a diferencas tempordrias tributdveis associadas aos investimentos em filiais e
associadas, sdo reconhecidos passivos por impostos diferidos quando a empresa-mae, investidor
ou empreendedor, seja capaz de controlar a tempestividade da reversdo da diferenca temporaria,
e que se seja provavel que a diferenca temporéria ndo se revertera no futuro previsivel.

As diferencas temporarias surgem principalmente da depreciacdo dos activos tangiveis.

A quantia escriturada do activo por impostos diferidos € revista a data de encerramento de cada
exercicio e reduzida na medida em que ja ndo é provével que os lucros tributéveis suficientes
estardo disponiveis para permitir que todo, ou parte do imposto diferido activo possa ser utilizado.
Os activos por impostos diferidos nao reconhecidos sdo reavaliados a data de cada balanco e sdo
reconhecidos na medida em que se torne provavel que lucros tributédveis futuros permitirdo que o
activo por imposto diferido possa ser recuperavel.

Os activos e passivos por impostos diferidos sao mensurados pelas taxas fiscais que se espera que
sejam aplicdveis no perfodo quando seja realizado o activo ou seja liquidado o passivo, com base
nas taxas fiscais (e leis fiscais) que tenham sido decretadas ou substancialmente decretadas a
data de balango.

Impostos diferidos relacionados com o justo valor dos activos financeiros disponiveis-para-venda
e derivados classificados como instrumentos de cobertura efectivos em fluxos de cobertura
de cash flow, que sdo reconhecidos directamente na demonstragcao de rendimentos integral,
sdo também reconhecidos na demonstracdo dos rendimentos integral. O imposto diferido
reconhecido directamente na demonstracdo dos rendimentos integral € subsquentemente
transferido para a demonstragao dos resultados sempre que se verifique um ganho ou perda.

Os activos por impostos correntes e diferidos e passivos por impostos correntes e diferidos sdo
compensados caso exista um direito legalmente executavel para compensar activos por impostos
correntes contra passivos por impostos correntes e 0s impostos diferidos estejam relacionados
com a mesma entidade tributdvel e pela mesma autoridade fiscal. Se os saldos referem-se a
mesma autoridade fiscal, mas diferentes entidades fiscais, 0 banco ird compensar somente se
tiver um direito legalmente aplicavel e, as entidades tencionam em liquidar em uma base liquida
ou 0s activos e passivos fiscais serdo realizados simultaneamente.

o) Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa incluem moedas e notas de banco. Todos os saldos incluidos no
caixa e equivalentes de caixa tém data de vencimento inferior a trés meses a contar da data de
aquisicao.

p) Garantias e aceites bancarios

Contratos de garantia financeira emitidos pelo banco sao aqueles que exigem um pagamento
ao titular, pelo prejuizo incorrido devido a inadipléncia do devedor, de acordo com os termos
do contrato. Os contratos de garantia financeira sao reconhecidos inicialmente como uma
responsabilidade ao justo valor, acrescido pelos custos da transagdo que sdo directamente
atribuiveis a emissdo da garantia. Subsequentemente, a responsabilidade é medida pela melhor
estimativa da despesa exigida para estabelecer a obrigagdo actual na data do relatério e o valor
reconhecido menos a amortizagdo acumulada.

g) Plano de incentivo a médio prazo

0 tratamento contabilistico do Plano de Incentivo a Médio Prazo € baseado em NIRF 2 -
Pagamento com Base em Accdes.

Segundo a NIRF 2, quando a liquidacao dos planos estabelecidos pelo banco envolve a entrega
de acgbes do Grupo FirstRand, a responsabilidade estimada € registada como uma entrada nos
“Credores e acréscimos de custos” e é cobrado como despesa na rubrica “despesas com pessoal”
na demonstracao do rendimento integral.

“A quantificacdo desta responsabilidade é baseada no justo valor e reconhecida durante o
periodo de aquisicao de cada plano (a partir da data de atribuicdo do plano até a sua data de
aquisicao ou liquidacao). A responsabilidade total, a qualquer momento, é calculada com base na
proporcao do perfodo de aquisicao, ja decorrido, até a respectiva data de contabilidade.”

r) Eventos subsequentes
Eventos de subsequentes ajustaveis

Nenhuma questao de relevancia para os assuntos financeiros do banco ocorreu entre a data do
balango e a data da aprovacao destas demonstragdes financeiras anuais.

s) Estimativas e avaliag6es significativas

As estimativas e julgamentos sdo continuamente avaliados e baseiam-se na experiéncia histdrica
e em outros factores, incluindo expectativas de eventos futuros, consideradas razoaveis para as
circunstancias. Salvo disposicdo em contrdrio das sentencas aplicadas pela administracao na
aplicagao das politicas contabilisticas sdo consistentes com o ano anterior.

Na aplicacao das politicas contabilisticas do banco, a administragéo utilizou os seus julgamentos
e estimativas na determinagao dos montantes reconhecidos nas demonstragdes financeiras
anuais. As mais significativas dizem respeito a:

Perdas porimparidade em crédito

0 banco avalia os valores que dizem respeito a crédito mal parado no final de cada data de relato,
a fim de determinar se uma perda por imparidade devera ser ou nao reconhecida. Em particular,
a administragdo utiliza estimativas do valor recuperavel do activo no célculo dos montantes
relacionados com os fluxos de caixa futuros ao determinar o nivel da perda potencial. Tais
estimativas sdo baseadas na experiéncia passada e pressupostos de um numero de factores,
podendo conduzir a alteragdo de resultados actuais, resultando em alteragdes futuras dos
montantes criados para fazer face a perdas efectivas.

Para além da imparidade especifica para cobrir o risco relacionado com os créditos com prova
objectiva de existir imparidade, o banco determina uma imparidade numa base colectiva para
os créditos para os quais embora nédo tenha sido identificada uma necessidade especifica de
reconhecer a perda por imparidade, possuem um nivel de risco mais elevado em relacdo ao
assumido no momento da concesséo do crédito. Para o efeito, toma em consideracéo factores
como a qualidade de crédito que é dada pelo récio médio dos Ultimos dois anos, entre o crédito
em imparidade com o total da carteira.

Justo valor de instrumentos financeiros

Quando o justo valor de activos e passivos financeiros registados nas demonstracdes
financeiras ndo pode ser calculado com base em cotacdes de mercados activos, o justo valor é
determinado usando diversas técnicas de avaliacdo, que incluem uso do método dos fluxos de
caixa descontados. Os dados a inserir nestes modelos sdo calculados com base na informacao
disponivel de mercados, contudo, sempre que tal ndo seja exequivel, € necessario recorrer em
alguma medida a ponderagdes para determinar o justo valor. As alteraces nos pressupostos a
acerca destes factores podem afectar o justo valor reconhecido nas demonstracdes financeiras
anuais.

Justo valor dos edificios

0 banco adopta o modelo de revalorizagao nos seus edificios. As variagdes de justo valor séo
reconhecidas em capital prdprio. O justo valor é obtido através do valor de mercado, de acordo
com as reavaliagOes efectuadas por um avaliador independente.

Impostos diferidos activos

Osimpostos diferidos activos sdo reconhecidos até ao montante em que seja provavel a existéncia
de lucros tributéveis futuros contra os quais possam ser deduzidos os impostos diferidos activos.
E necessario julgamento para ser determinado o montante de impostos diferidos activos a serem
reconhecidos, com base no prazo provavel e niveis de lucro tributdvel futuro, em conjugacao com
estratégia de planeamento fiscal. Os prejuizos fiscais podem ser utilizados por um periodo de
cinco anos.

Normas internacionais e interpretacdes emitidas, mas nao efectivas

As normas e interpretacdes que foram emitidas, mas ainda néo efectivas, a data de emissdo das
demonstracdes financeiras do banco sao descritas abaixa. O banco ird cumprir com as seguintes
novas normas e interpretacoes a partir da data efectiva indicada.

NIC 28 e NIRF 10 - Venda ou contribuigdo de activos entre um investidor e sua associada ou
empreendimento conjunto

Aalteracao clarifica o tratamento da venda ou contribuicao de activos de um investidor para a sua
associada ou empreendimento conjunto. A alteragao exige:

+ Pleno reconhecimento das demonstragoes financeiras do investidor no que toca aos ganhos
e perdas resultantes da venda ou contribuicdo de activos que constituem um negocio (como
definido na NIRF 3 - Concentrages de actividades empresariais); e

+ O reconhecimento parcial de ganhos e perdas nos casos em que 0s activos nao constituem
um negacio, ou seja, um ganho ou perda é reconhecido apenas na medida da participagao dos
investidores na referida associada ou empreendimento conjunto.

Essas exigéncias aplicam-se independentemente da forma juridica da operagéo, por exemplo,
se a venda ou contribuicdo de activos ocorre por um investidor que transfere accoes em uma
subsididria que detém os activos (resultando em perda de controlo da subsidiaria), ou pela
venda directa dos proprios activos. A data de aplicacdo estd ainda a ser revista pelo IASB e
provavelmente serd indeferida até a conclusdo do projecto de pesquisa da contabilizagdo da
equivaléncia patrimonial.

As alteracOes sao aplicdveis prospectivamente e o0 banco ira avaliar o impacto da alteragdo em
cada transacgao, como e quando eles ocorrerem.

NIC 40 - Transferéncias de propriedades de investimento

As alteragBes esclarecem quando uma entidade deve transferir propriedades, incluindo
propriedades em construgdo ou desenvolvimento para ou de propriedade de investimento. As
alteragbes indicam que uma mudanca de uso ocorre quando o imdvel responde ou deixa de
responder a definicdo de propriedade de investimento e ha evidéncia da mudanga de uso. Uma
mera alteracdo nas intencoes da administragdo para o uso de uma propriedade ndo fornece
evidéncia de uma mudanga de uso.

As alteracBes sdo aplicaveis prospectivamente para perfodos anuais com inicio em ou apos 1 de
Janeiro de 2018 e o banco ird avaliar o impacto das alteragdes de uso que ocorram no ou apgs o
inicio do perfodo anual em que o banco aplica as alteragdes pela primeira vez. O banco reavaliara
a classificacdo da propriedade detida naquela data e, se for o caso, reclassificard a propriedade
para reflectir as condicOes existentes naquela data.

Interpretacdo do IFRIC 22 - Transaccdes em moeda estrangeira e adiantamento da
consideracao

Esta interpretacao vem clarificar que na determinagao da taxa de cambio a vista a ser usada no
reconhecimento inicial de um activo, da despesa ou do rendimento (ou de parte) associados ao
desreconhecimento de activos ou passivos ndo monetdrios relacionados com um adiantamento
da consideracao, a data da transaccao é a data na qual a entidade reconhece inicialmente o activo
ou passivo ndo monetdrio relacionado com um adiantamento da consideragéo. Se existirem
pagamentos multiplos ou recebimentos antecipados, entéo a entidade deve determinar a data
das transaccOes para cada pagamento ou recebimento antecipado.

As alteragdes podem ser aplicadas numa base totalmente retrospectiva para periodos anuais com
inicio em ou ap6s 1 de Janeiro de 2018. Alternativamente, o banco pode aplicar a interpretagéo
prospectivamente apds avaliar o impacto em todos os activos, despesas e rendimentos no seu
ambito que séo inicialmente reconhecidos em ou depois de:

(i) O inicio do periodo de relatério em que a entidade aplica a interpretacao; ou

(ii) O inicio de um periodo de relatdrio anterior apresentado como informagao comparativa nas
demonstracdes financeiras do periodo de relatério em que a entidade aplica a interpretacao pela
primeira vez.

NIRF 2 (alterada) - Classificagdao e mensuragao de transacgdes de pagamento baseado em
accoes

Como resultado do trabalho do Comité de Interpretagdes das NIRFs, vérias alteracdes foram
feitas a NIRF 2 para esclarecer como contabilizar certas transaccoes de pagamentos com base
em accoes. Estas alteracdes devem ser aplicadas a periodos anuais com inicio em ou apds 1 de
Janeiro de 2018.

As alteracdes a NIRF 2 estéo relacionadas com as seguintes areas:

« Contabhilizacao para efeitos das condi¢des de aquisicao e de ndo aquisicdo na mensuracdo do
passivo para transacgdes de pagamentos com base em acgdes liquidadas em dinheirg;

- A classificacdo das transac¢Bes de pagamento com base em ac¢des com as caracteristicas de
liquidagao liquida das obrigacdes de retengéo na fonte; e

+ Contabilizacdo de uma modificagdo nos termos e condicbes de um pagamento baseado em
accOes que altera a transacgao de liquidag&o por dinheiro ou liquidagdo por capital proprio.

Actualmente, o banco s¢ tem esquemas de pagamentos baseados em acces liquidadas em
dinheiro. As duas primeiras alteracoes serao aplicadas retrospectivamente enquanto a terceira
alteracdo serd aplicada prospectivamente a quaisquer alteracdes efectuadas a partir da data de
adopcao. O banco nao espera que as alteracdes retrospectivas tenham um impacto material nos
regimes actualmente em vigor, uma vez que o banco ja estd a contabilizar estes itens de acordo
com os esclarecimentos e a contabilizacdo de quaisquer modificacdes serd considerada quando
estas tiverem lugar.

Aplicando a NIRF 9 com a NIRF 4

Aalteracdo aborda as preocupagdes relativas a volatilidade temporaria dos resultados reportados
decorrentes da implementagao da NIRF 9, antes de implementar a norma de contratos de seguro
que estéd a ser desenvolvida e que substituird a NIRF 4. Essas alteracdes serdo aplicadas a periodos
anuais iniciados em ou apos 1 de Janeiro de 2018.

A alteracao introduz duas abordagens:

« As entidades relatoras que emitem contratos de seguros podem ser reconhecidas em outros
rendimentos integrais, em vez de lucros ou prejuizos, a volatilidade que poderia surgir quando a
NIRF 9 sdo aplicadas antes da nova norma de contratos de seguros;

« As entidades relatoras cujas actividades estao predominantemente relacionadas com seguros,
estdo temporariamente isentas da aplicagdo da NIRF 9 e continuarao a aplicara NIC 39 até que a
nova norma de contratos de seguros seja emitida.

0 banco aplicard a NIRF 9 para periodos anuais com inicio em ou apds 1 de Janeiro de 2018 e as
duas abordagens disponibilizadas ao abrigo desta alteracdao nao seréo eleitas e a alteragao, por
conseguinte, ndo terd qualquer impacto sobre o banco.

NIRF 9 - Instrumentos financeiros

A introdugao da NIRF 9 resulta em reconhecimento antecipado de perdas e maiores requisitos
de provisdo global do que a NIC 39, devido ao requisito de calculo de provisdes para perdas de
crédito esperadas, em vez de perdas incorridas. Além disso, a NIRF 9 exige o célculo de perdas de
créditos esperadas para incorporar informagoes prospectivas, enquanto que, de acordo com a
NIC 39, apenas as condigdes macroeconémicas correntes sao consideradas. A NIRF 9 exige que
as perdas de crédito esperadas sejam calculadas para compromissos de empreéstimos e garantias
financeiras. NIC 39 nao se aplica a essas exposigdes extrapatrimoniais.

0 banco desenvolveu e/ou alterou as politicas aplicaveis de crédito e contabilidade para
incorporar 0s novos requisitos da NIRF 9. Além disso, as defini¢des de todo o banco, como a
definicdo de incumprimento e aumento significativo no risco de crédito, foram finalizadas para
garantir a aplicagao consistente de termos-chave no desenvolvimento do modelo.

0 banco adoptard a abordagem PD/LGD para o célculo das perdas de crédito esperadas (ECL) para
adiantamentos de crédito e uma abordagem simplificada para os non-advances, por exemplo,
contas a receber. As ECLs serdo ajustadas para informagdes macroeconomicas prospectivas. Isso
exigiu o desenvolvimento de modelos adequados, incluindo modelos subjacentes de PD, LGD e
EAD, para facilitar o calculo de ECL. Os dados histéricos do desempenho do crédito foram usados
sempre que possivel para desenvolver modelos estatisticos para prever as perdas de crédito
esperadas. Quando necessario, devido a baixos volumes de dados ou mudangas na composicdo
da carteira, os dados histdricos foram acrescidos com dados de proxy e foi aplicado o parecer
especializado para garantir que os resultados da modelagem sejam apropriados.

Todos os modelos necessérios foram desenvolvidos a nivel do banco e séo validados de forma
independente tanto internamente pela unidade de validagdo independente no ERM, quanto
externamente pelos auditores externos do banco. O desenvolvimento de modelos foi orientado
por frameworks apropriados, que articulam as normas minimas exigidas e as orientagdes da
industria de referéncia, assim como as melhores praticas.

Todos os empréstimos actualizados sdo avaliados para determinar se registaram um aumento
significativo no risco de crédito (SICR) desde a sua originacao. Todas PDs até a data do relatdrio
sdo comparadas aos limiares de SICR, que sdo determinados no nivel da carteira, para aferir se
ocorreu um aumento significativo no risco de crédito. A complexidade da abordagem de SICR
aplicada para cada carteira reflecte a materialidade da carteira em questao e da disponibilidade
da data confidvel de originacdo de dados de PD.

Qualquer facilidade crediticia com mais de 30 dias de atraso, ou no caso de produtos baseados
em prestagao, no caso de ter uma prestacao devida, € automaticamente considerada como tendo
registado um aumento significativo no risco de crédito.

Além da avaliagdo quantitativa baseada em PDs, sdo aplicadas consideracdes qualitativas ao
determinar se as exposicoes individuais sofreram um aumento significativo no risco de crédito.
Uma dessas consideracdes qualitativas é o aparecimento de facilidades de pequenas e médias
empresas em uma lista de controlo de crédito.

Os empréstimos sao considerados como estando em imparidade de crédito caso cumpram com
a definicdo de incumprimento. A definicao de incumprimento a nivel do grupo aplicada para o
cdlculo de provistes de acordo com a NIRF 9 foi alinhada com a defini¢do aplicada para célculos
de capital regulamentar em todas as carteiras e considera a delinquéncia bem como indicadores
de incumprimento.

As contas sao consideradas como nao estando
mais em incumprimento somente depois de terem
cumprido com a definicdo rigorosa de remediacao,
0 que exige que elas tenham registado bom
desempenho por 12 meses consecutivos antes
de serem consideradas como completamente
remediadas.

As perdas esperadas sdo mensuradas durante o
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periodo em que a entidade esté exposta ao risco de crédito. Este periodo é determinado através
da andlise de dados comportamentais histéricos, quando disponiveis, acrescidos de dados
adequados de proximidade quando necessdrio. Para produtos nédo renovaveis, este periodo estd
limitado ao termo contratual restante do instrumento financeiro. Para produtos renovdveis, como
cartdes de crédito e descobertos, ndo sdo impostas restricdes sobre a duracdo do periodo de
exposicado ao risco de crédito.

As informagbes macroecondmicas prospectivas serdo incorporadas nas estimativas de perdas
esperadas através da aplicacdo de modelos quantitativos e ajustes baseados em pareceres
especializados. O numero de cendrios macroeconémicos aplicados dependera da materialidade
da carteira e da disponibilidade de dados confidveis e previsdes macroeconémicas adequadas.
Nos casos em que os especialistas em crédito determinam que 0s cenarios macroeconémicos
considerados nos modelos quantitativos nao reflectem adequadamente o potencial risco de
evento macroecondmico, serao feitos ajustes com base no parecer especializado para estimativas
de Perdas de Crédito Esperadas (ECL) para melhor reflectir os potenciais impactos de carteira
especifica.

A estrutura de governacdo existentes serao utilizados para a governacao dos processos
relacionados a NIRF 9. No geral, ndo sdo antecipadas alteracdes significativas nos processos
de governacao relacionadas com as deficiéncias. Onde necessérios, estes foram alterados para
incorporar elementos que ndo sdo actualmente atendidos nos frameworks existentes. Uma
dessas alteracdes € o processo de governacdo para assegurar a independéncia da producao de
informacdes macroecondmicas prospectivas, incorporadas nos modelos ECL.

As avaliacOes de impacto sdo realizadas a cada seis meses desde o inicio formal do projecto NIRF
9 em 2015 e o banco continua a aprimorar os calculos. Uma indicagéo precisa do impacto da
NIRF 9 depende da validagdo independente interna e da auditoria externa de modelos, que ainda
estdo em curso, depende ainda da distribuicao da carteira de empréstimos e das expectativas
macroecondmicas prospectivas, entre outros factores, na data de adopgao.

0 banco continua avaliar o impacto final da introducao da NIRF 9.

NIRF 15 - Receitas provenientes de contratos com clientes

A NIRF 15 providencia um modelo Unico, baseado em principios a serem aplicados a todos os
contratos com os clientes. O principio fundamental da NIRF 15 é que uma entidade reconheca
a receita por forma a descrever a transferéncia de bens ou servigos prometidos aos clientes em
um montante que reflicta a consideracao a qual a entidade espera ter de direito em troca desses
bens ou servicos.

A nova norma também dard orientagdes para as operagdes que ndo foram previamente tratadas
de forma aprofundada e melhorar a orientagdo para acordos de multiplos elementos. A norma
também introduz divulgagbes mais pormenorizadas sobre a receita. Estas alteragbes sao
efectivas para os periodos apds 1 de Janeiro de 2018.

0 banco estd em processo de avaliar o impacto que a NIRF 15 terd sobre as demonstragdes
financeiras. Até que o processo tenha sido concluido, 0 banco nédo é capaz de determinar a
importancia do impacto.

NIRF 16 - Locagoes

A NIRF 16 estabelece os principios de reconhecimento, mensuragao, aprsentacao e divulgacoes
das locagoes, com o objectivo de assegurar que os locadores e os locatarios providenciem a
informagao relevante que represente fiavelmente estas transacgoes.

0 banco encontra-se em processo de avaliacao da aplicacdo da NIRF 16 nas demonstracoes
financeiras. Até a avaliacdo ser completa, ndo é possivel ao banco determinar a relevancia do
impacto. A data efectiva de implementacao é no dia 01 de Janeiro de 2019.

NIRF 17 - Contratos de seguro

A NIRF 17 estabelece que as responsabilidades decorrentes de contratos de seguro sejam
mensuradas ao valor corrente do cumprimento das obrigacOes e introduz uma abordagem
uniforme na mensuragao e apresentacao para todos os contratos de seguro. Estes requisitos tém
como objectivo a consisténcia, e a utilizacdo da contabilidade baseada nos principios. Esta norma
suprime a NIRF 4 - Contratos de seguro a partir de 1 de Janeiro de 2021.

Aadministragdo ndo prevé nenhum impacto com a introdugdo desta norma uma vez que o banco
ndo comercializa contratos de seguro.

NIRF 23 - Incertezas quanto ao tratamento do imposto sobre o rendimento

Esta interpretacdo vem clarificar a detrminacdo dos rendimentos tributéveis (perdas fiscais),
base fiscal, prejuizos fiscais nao utilizados, créditos fiscais utilizados e taxas de imposto, quando
existem incertezas no tratamento do imposto sobre o rendimento de acordo com a NIC 12.
Especificamente, considera:

(i) Se o tratamento fiscal deve ser considerado colectivamente;

(ii) Pressupostos para o exame da autoridades fiscais.

(i) A determinacdo dos rendimentos tributdveis (prejuizos fiscais), base fiscal, prejuizos fiscais
ndo utilizados, créditos fiscais ndo utilizados e taxas de imposto.

iv) O efeito das alteragdes em funcdo das circunstancias.

Estainterpretacdo é efectiva aos periodos apds 1 de Janeiro de 2019. A banco continua a avaliar
0s possiveis impactos da introdug&o desta interpretacao.

Melhorias as Normas Internacionais de Relato Financeiro (Ciclo 2014 - 2016)
Alteracdes a NIRF 9 - Caracteristicas dos pré-pagamentos com compensacao negativa

Altera o requisito existente na NIRF 9 relativa a cessassao de direitos de modo a permitir a
mensuragdo ao custo amortizdo (ou, dependendo do modelo do negdcio, ao justo valor por via
dos capitais proprios) mesmo em caso de compensagao negativa de pagamentos.

Esta alteracdo é efectiva os periodos apds 1 de Janeiro de 2019. O banco continua a avaliar os
possiveis impactos da introducéo desta alteracao.

Alteragdes a NIC 28 - Interesses de longo prazo em Associadas e Empreendimentos Conjuntos

Esta alteracdo visa clarificar que as entidades que aplican a NIRF 9 - Instrumentos Financeiros
para intereses de longo prazo em Associadas e Empreendimentos Conjuntos que fazem parte
de um investimento liquido numa associada ou empreendimento conjunto mas para 0s quais o
método de equivaléncia patrimonial ndo é aplicavel.

Esta alteragdo é efectiva os periodos apds 1 de Janeiro de 2019. O banco continua a avaliar os
possiveis impactos da introdugéo desta alteracao.

Melhorias as Normas Internacionais de Relato Financeiro (Ciclo 2015 - 2017) Alteracdes as
segintes normas:

NIRF 3 e NIRF 11 - As alteracBes a NIRF 3 clarificam que quando uma entidade obtém o controlo
de um negodcio considerado uma operagdo conjunta, a entidade deve re-mensurrar esse
investimento. As alteragdes a NIRF 11 clarificam que quando uma entidade obtém o controlo
ocnjunto de um negdcio que € uma operagao conjunta, a entidade nao re-mensurra esse
investimento.

NIC 12 - A alteracdo a esta norma visa clarificar que todos os impostos sobre o rendimento
em consequéncia de dividendos (por exemplo, distribuicdo de lucros) deverd ser registado em
resultados, independentemente da forma com o imposto é gerado.

NIC 23 - As alteragGes visam clarificar que se um determinado empréstimo continue por pagar
apos respectivo activo estar pronto para 0 seu uso ou venda, esse empréstimo torna-se parte
dos fundos que a entidade recebe com finalidade geral, para efeitos de célculo da taxa de
capitalizagdo nos empréstimo com finalidade geral.

Estas alteractes sdo efectivas para os periodos ap6s 1 de Janeiro de 2019. O banco continua a
avaliar os possiveis impactos da introducéo destas alteragoes.

2. Caixa e equivalentes de caixa

Moedas e notas 795,501 860,606
Saldos com o Banco de Mogambique 2,355,169 2,126,575
Disponibilidades a vista no FirstRand 446,505 -
Disponibilidades a vista noutros bancos 1,482,993 2,337,923
5,080,168 5,325,104

Inclui-se no movimento de caixa e equivalentes de caixa, juros e proveitos equiparados de
2.391.409 milhares de Meticais (2016: 1.697.643 milhares de Meticais) e despesas de juros
e custos equiparados de 755.955 milhares de Meticais (2016: 443.010 milhares de Meticais),
considerados como actividades operacionais.

As disponibilidades no Banco de Mogambique cumprem as exigéncias legais de manutengao
de reservas de caixa obrigatdrias. O valor das reservas de caixa minimas ascendia a 1.400.552
milhares de Meticaise 5.821 milhares de Dollares Norte Americanasem 2017 (2016 - 1.371.250
milhares de Meticais e 6,916 milhares de Dollares Norte Americanas). O regime emvigorem 31 de
Dezembro de 2017, previsto no Aviso n.° 12/GBM/2017 do Banco de Mogambique, determinava
que as instituicdes financeiras tinham de fazer depdsitos iguais a pelo menos 14% do saldo médio
dos depdsitos dos clientes para ambas moedas (MT e USD) no fim de cada periodo. A reserva de
caixa minima em moeda estrangeira foi introduzida pela primeira vez em 2016. Estas reservas
minimas junto do Banco de Mogambique ndo sao remuneradas. Reservas de caixa sdo restritas
e ndo para o uso didrio do banco, sendo de ser revisto bimensalmente pelo Comté de Politica
Monetaria do Banco de Mogambique.

0 valor contabilistico de caixa e equivalentes de caixa aproxima-se do justo valor.

3. Activos financeiros disponiveis-para-venda

Tli[ulos de investimento - Participagdes financeiras 13,260 14,348
ndo cotadas

0O saldo desta rubrica é decomposto como segue:

Investimento de 13.260 milhares de Meticais relativo a 2,45% do capital da Sociedade
Interbancaria de Mogambique (SIMO). Esta participagdo esta relacionada com a licenca da SIMO
que presta varios servigos ao mercado interbancario. O investimento estd valorizado ao custo de
aquisicao, uma vez que nao é possivel determinar o justo valor de forma fidvel.

Investimento de 1.088 milhares de Meticais referente a 19.86% (constituido por 49 900
accBes) na Sociedade InterBancos, S.A. A Sociedade InterBancos € a entidade que gere a rede
interbancdria “Ponto24” em Mocambique que disponibiliza servicos através do cartdo “Ponto24”
ou VISA em terminais ATM e POS, assim como por Internet “NET.24” e telemdvel “MOBILE.24".
Este investimento foi vendido em 2017. O investimento estd valorizado ao custo de aquisicao,
uma vez que nao é possivel determinar o justo valor de forma fidvel.

Investimento de 0.000117 milhares de Meticais adquirido em 2014, representado por 1
accao, na Sociedade para Telecomunicagdes Financeiras Interbancérias Globais (SWIFT) € uma
sociedade cooperativa internacional, com sede em Bruxelas, com o objectivo de criar um canal
de comunicagao global entre seus participantes, bem como padronizar transagdes financeiras
internacionais.

Titulos de investimento - Participacdes

. N 13,260 14,348
financeiras ndo cotadas
Saldo de abertura até 1 January 14,348 14,348
H 1 H 0,
Venda de investimento relativo a 19.86% do (1,088) _

capital da Sociedade InterBancos S.A.
Movimento de justo valor = _

4. Activos financeiros detidos-até-a-maturidade

Bilhetes do tesouro 4,455,272 1,380,000
Obrigacoes de tesouro 845,000 357,000
5,300,272 1,737,000
Proveitos diferidos - Bilhetes do tesouro (511,328) (37,221)
Juros a receber - Obrigagoes de tesouro 32,088 10,891
4,821,032 1,710,670

Movimento dos activos financeiros detidos-até-a-maturidade:

Saldo inicial a 01 de Janeiro

de 2017 1,342,779 367,891 1,710,670

Movimento 2,601,165 509,197 3,110,362

Aquisictes 7,180,272 650,000 7,830,272

Proveitos diferidos -

Bilhetes do tesouro (wra 0T E (€707

Juros a receber -

Obrigacoes de tesouro - el iy 2L A

Titulos vencidos (4,105,000) (162,000) (4,267,000)
3,943,944 877,088 4,821,032

Saldo Final a 31 de Dezembro de 2017

A Carteira de Bilhetes do tesouro em 31 de Dezembro 2017 tem maturidades de 182 a 364
dias (91 e 182 dias em 2016) e sdo remuneradas a taxas que variam entre 24% e 30,2% (18%
a276%em2016).

As Obrigacoes de tesouro referem-se a titulos adquiridos nos dias 25 de Agosto de 2015 (75.000
milhares de Meticais); 25 de Agosto de 2015 (75.000 milhares de Meticais); 25 de Agosto de
2015 (30.000 milhares de Meticais); 25 de Agosto de 2015 (15.000 milhares de Meticais); 26
de Abril de 2017 (100.000 milhares de Meticais); 23 de Maio de 2017 (150.000 milhares de
Meticais); 25 de Outubro de 2017 (200.000 milhares de Meticais); e 22 de Novembro de 2017
(200.000 milhares de Meticais), e que vencem em quatro obrigacoes no dia 25 de Agosto de
2018; nos dias 26 de Abril de 2021; 23 de Maio de 2020; 25 de Outubro de 2020; e 22 de
Novembro de 2020 respectivamente. O cupdo, que € pago numa base semestral, é calculado pela
adicdo de uma margem de 0,5% ao indice da taxa média ponderada das Ultimas seis emissdes de
bilhetes do tesouro com validades entre 60 a 182 dias. A taxa de juros em 31 de Dezembro de
2017 variamde 10% a 27,5% (7,5% a 10% em 2016).

Os bilhetes do tesouro sao activos correntes e as obrigacoes do tesouro que tem maturidade
em 2018 sao activos correntes e as maturidades em 2019 sédo activos de médio a longo prazo.

5. Créditos a clientes

Analise de categoria

Descobertos e outras facilidades 1,787,382 2,847,231
Propriedades residenciais 805,685 1,105,323
Particulares 540,790 770,860
Créditos a empresas 2,394,580 3,062,411
Juros a receber 82,047 71,648
5,610,484 7,857,473
gt)erdas por imparidade no crédito a clientes (nota (1,176,646) (707,:847)
4,433,838 7,149,626

Construcao e imobiliario 86,993 147,324
Industria e comércio 2,129,130 2,993,220
Entidades financeiras 128,670 132,854
Empresas de servigos 1,619,849 2,460,957
Crédito pessoal 1,445,659 1,936,719
Transportes e comunicagao 118,136 114,751
Juros a receber 82,047 71,648
Total 5,610,484 7,857,473

6. Perdas por imparidade no crédito concedido

Empréstimos significativos sdo monitorados pela Comiss&o de Crédito e efectuada a imparidade
de acordo com a politica de imparidade do banco quando é observada a indicagao de imparidade.

Os seguintes factores sao considerados na determinagéo da evidéncia objectiva de que o activo
tenha sido depreciado:

» Violacdo dos convénios e condices de empréstimo;

« Periodo de tempo de pagamentos contratuais vencidos;
+ Modelos de crédito actuarias;

« Perda de emprego ou morte do mutudrio; e

« Probabilidade de liquidacdo do cliente.

Onde existe evidéncia objectiva de imparidade, o teste de imparidade € realizado com base
na Perda Dado o Incumprimento (PDI), Probabilidade de Incumprimento (PI) e Exposicao de
incumprimento (El).
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Anélise do movimento em imparidade no crédito concedido

9.Activos tangiveis

Saldo noinicio do exercicio 707,847 257,381
Valores utilizados durante o exercicio (201,054) (92,602)
Variagdo de imparidade 669,853 543,068
Aumento de imparidade 791,497 572,010
Reducao de imparidade (121,644) (28,942)
Saldo no fim do exercicio 1,176,646 707,847

Incluindo
Imparidade especifica 949,876 401,926
Imparidade colectiva 226,770 305,921
1,176,646 707,847

Imparidade individual 547,950 302,892
Imparidade colectiva 121,903 240,176
Valor liquido imputado ao resultado liquido 669,853 543,068

Os créditos mal parados por sector de actividade podem ser resumidos como se segue:

Construcao e imobiliario 54,268 38964
Industria e comércio 750,598 463,652
Entidades financeiras 11,294 =
Empresas de servigos 626,651 390,486
Crédito pessoal 446,138 361,149
Transportes e comunicagao 32,683 27,346
1,921,632 1,281,597

Os créditos mal parados por categoria de produtos podem ser resumidos como se segue:

Descobertos e outras facilidades 391,550 393,504
Propriedades 183,724 145,338
Particulares 235,885 187,722
Créditos a empresas 1,110,473 555,033
1,921,632 1,281,597
As provisoes especificas por sector de actividade podem ser resumidos como se segue:
Construgao e imohiliario 37,192 12,017
Industria e comércio 383,517 207,764
Entidades financeiras 11,699 =
Empresas de servigos 237,771 93,822
Crédito pessoal 260,556 88,323
Transporte e comunicagao 19,141 =
949,876 401,926

As provisdes especificas por categoria de produtos podem ser resumidos como se segue:

Particulares 260,556 88,323
Créditos a empresas 689,320 313,603
949,876 401,926

7.Contas a receber

Contas de regularizacdo e compensagao 60,193 119,026

Pagamentos antecipados 39,437 =

Outras contas a receber 93,469 31,458
193,099 150,484

Contas a receber sao classificados como activos financeiros ao custo amortizado, a excepcao dos
pagamentos antecipados. O valor liquido contabilistico aproxima-se do justo valor das contas de
regularizacao e compensacao e nem estao vencidos nem com imparidade.

Em Contas a receber, foi reconhecido um valor de 3.545 milhares de Meticais em instrumentos
financeiros derivados referente a reavaliagdo de um swap de risco de incumprimento.

0 banco classifica os instrumentos valorizados ao justo valor através da hierarquia do justo
valor que reflecte o significado dos inputs utilizados na mensuracao. Na determinagéo do justo
valor do derivado é dada preferéncia a precos cotados num mercado activo. Se um determinado
instrumento ndo é transaccionado num mercado activo, 0 banco usa modelos internos de
valorizacdo para determinar o justo valor do instrumento financeiro. As técnicas de valorizagao
utilizadas pelo banco baseiam-se na andlise de pregos para activos e passivos financeiros
semelhantes que se encontrem cotados num mercado activo. Caso nao exista esta informacao
0 banco baseia-se na andlise de precos para activos e passivos financeiros semelhantes cotados
num mercado inactivo, precos ajustados resultantes de transacgoes recentes, modelos de precos
de opcoes e técnicas de desconto dos fluxos de caixa.

8. Activos por impostos correntes

Activos por impostos correntes 62,369 62,369

0 valor a receber resulta do pagamento antecipado do Imposto Sobre o Rendimento (IRPC), de
acordo com a legislacdo fiscal.

2017

Custo de aquisicao / valor reavaliado 605,243 392,695 62,557 25,537 209,199 1,295,231
Depreciacoes acumuladas (191,752) (189,227) (25,550) (19,263) (118,445) (544,237)
Valor liquido contabilistico 413,491 203,468 37,007 6,274 90,754 750,994
Saldo no inicio do exercicio 442,360 193,079 40,566 10,351 89,203 775,559
Adicbes 1,560 49,541 555) - 22,156 73812
Alienacdes = = (384) = = (384)
Depreciacoes (30,429) (39,152) (3,730) (4,077) (20,605) (97,993)
Saldo a data de balango 413,491 203,468 37,007 6,274 90,754 750,994
2016

Custo de aquisicdo / valor reavaliado 603,683 343,240 63,284 25,537 187,270 1,223,014
DepreciacOes acumuladas (161,323) (150,161) (22,718) (15,186) (98,067) (447,455)
Valor contabilistico 442,360 193,079 40,566 10,351 89,203 775,559

Saldo no inicio do exercicio

Adicdes 416,054 123,224
Alienagdes 47,683 107,843
Depreciacoes = (206)
Saldo a data de balanco (21,377) (37,782)
442,360 193,079

30,640 14,944 80,681 665,543
15,348 = 22,712 193,586
(1,013) - - (1,219)
(4,409) (4,593) (14,190) (82,351)
40,566 10,351 89,203 775,559

Os registos a partir dos quais se pode recolher informacéo relativa aos terrenos e edificios
estao disponiveis para inspeccdo nas instalacdes do banco. O banco reavalia, numa base anual,
a estimativa da vida util remanescente, valor residual e o método de depreciacdo dos activos
tangiveis e intagiveis. Esta reavaliacdo, requere estimativas da administragdo. O banco adopta
o modelo de revalorizacdo nos seus edificios. As variagcdes de justo valor sdo reconhecidas em
capital préprio. O justo valor é obtido através do valor de mercado, de acordo com as reavaliagées
efectuadas por um avaliador independente.

Modelo de reavaliagao dos edificios

Dentro da rubrica de propriedade, o banco reconheceu duas classes distintas de propriedade:
activos proprios e agéncias arrendadas. Em 31 de Dezembro de 2017, activos proprios
apresentam um valor liquido contabilistico de 305.868 milhares de Meticais (311.980 milhares
de Meticais em 2016). As depreciacdes do exercicio ascendem a 10.913 milhares de Meticais
em 2017 (5.346 milhares de Meticais em 2016). As agéncias arrendadas apresentam um valor
liquido contabilistico de 107.623 milhares de Meticais (130.380 milhares de Meticais em 2016).
As depreciagdes do exercicio ascendem a 19.516 milhares de Meticais em 2017 (16.031
milhares de Meticais em 2016).

0 banco procede a adopgao do modelo da reavaliacao dos seus edificios. Em 31 de Dezembro de
2013, uma avaliagdo independente foi realizado para determinar o justo valor da sede e balcédo
na Avenida 25 de Setembro. Este valor foi determinado em 107.130 milhares de Meticais. Embora
os edificios ndo foram reavaliados no ano em curso, a administracao cré que o justo valor ndo
defira dos montantes liquidos contabilisticos reconhecidos.

Se a sede e 0 balcao fossem mensurados utilizando a abordagem do custo histdrico, o custo de
aquisicao e depreciacdo acumulada seria apresentada da seguinte forma:

Ao valor de custo 330,643 330,643
Depreciacoes acumuladas (28,351) (26,586)
302,292 304,057

Consequentemente, como resultado da avaliacdo independente, o valor contabilistico dos
edificios é de 40.192 milhares de Meticais acima do que teria sido ao custo histdrico (2016:
40.192 milhares de Meticais).

N&o houve perdas por imparidade de activos tangiveis durante o ano em analise.

10. Activos por impostos diferidos

Movimento de activos por impostos diferidos

Activos por impostos diferidos 200,532 198,081
Saldo no inicio do exercicio 198,081 8,071
Aumentos em resultados do ano 2,451 190,010

0 banco procede a compensacdo dos activos e passivos por impostos diferidos sempre que se
relacionarem com impostos sobre o rendimento lancados pela mesma autoridade fiscal e tenha o
direito legalmente executdvel de compensar.

0 montante de impostos diferidos em resultados € atribuivel a diferengas temporarias resultantes
dos seguintes itens:

Imparidade de outros activos 4,933 9,256
Actividades de marketing 1,614 2,248
Regimes de remuneracao 7,408 =
Prejuizo fiscal 186,577 186,577
200,532 198,081

11 Activos intangiveis

Custos de desenvolvimento de programas

. - 34,930 48,259
informaticos

Ao valor de custo 151,701 143,871
Amortizacoes acumuladas (116,771) (95,612)

Saldo no inicio do exercicio 48,259 53,232
Adicdes 7,879 14,455
AmortizacOes (21,208) (19,428)
Saldo no fecho do exercicio 34,930 48,259

12.Depdsitos e contas correntes

Analise de categoria

Bancos e institui¢des de crédito 238,481 333,539
Contas correntes e depdsitos a ordem 7,181,630 7,119,597
Depdsitos a prazo e com pré-aviso 5,306,354 4,994,358
Outros depdsitos 6,796 4,930
12,733,261 12,452,424
/(-:\gfesrﬂgwso de juros de depositos e contas 193,240 143,892
12,926,501 12,596,316

Dep6sitos e contas correntes sao classificados como passivos financeiros a custo amortizado.

0 valor liquido contabilistico de depositos e contas correntes aproxima-se do justo valor.

Andlise geografica

Mogambique 10,096,926 12,106911
Repuiblica da Africa do Sul 535,564 20,495
Estados Unidos 1,991,438 278,468
Reino Unido 1,230 546
Alemanha 108,103 46,004
12,733,261 12,452,424

13. Credores e acréscimos de custos

Contas a pagar e acréscimos de custos (Nota 15) 486,501 420,995
Proveitos recebidos antecipadamente 217,610 151,415
704,111 572,410

Credores e acréscimos de custos sao classificados como passivos financeiros ao custo amortizado.
0 valor liquido contabilistico das contas a pagar aproxima-se ao justo valor.
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14. Contas a pagar e acréscimos de custos

18. Impostos indirectos e imposto sobre o rendimento

Esta rubrica inclui o valor reconhecido nos lucros ou prejuizos para os pagamentos baseados em
accgdes é o seguinte:

Plano de acgdo condicional - montante incluido 11571 10,228
nos resultados

A atribuicdo condicional compreende uma série de acgdes integrais do Grupo FirstRand sem
preco de exercicio. Estas atribuices sdo adquiridas condicionalmente apds trés anos. O nimero
de accdes que sdo atribuidas é determinado pelo grau em que se cumprem as condicoes de
desempenho. As atribuicGes condicionais sdo feitas anualmente e a aquisicdo esta sujeita ao
desempenho financeiro e néo financeiro especificado determinado anualmente pela Comissao
de Remuneracao do Grupo FirstRand. Os collaboradores que recebem accoes ndo tém direito a
receber dividendos durante o periodo de caréncia.

0 passivo baseado em agdes em pagamento liquidado totalizaram 52.086 milhares de Meticais
no final do ano (2016: 44.810 milhares de Meticais). O passivo foi reconhecido em Credores e
acréscimos de custos.

Metodologias de avaliagao

0 plano de acgdo condicional é avaliado utilizando o modelo de fixacdo de preco Black Scholes
com um prego de exercicio zero. O regime é de liquidacdo financeira e, portanto, é reavaliado a
cada data de relatdrio. A taxa de juros € a taxa livre de risco de retorno conforme registado no
ultimo dia do exercicio financeiro, em uma curva de swap de um termo igual a expectativa de vida
do plano. A taxa média ponderada de perda utilizada é baseada em dados histéricos de perda
sobre todos os regimes, cientes do facto das ac¢des estarem dentro ou fora do dinheiro.

Plano de acgao condicional

Volatilidade esperada (%) 25 25
Periddo de caréncia (anos) 3 3

Taxa livre de risco esperado (%) 6.92-7.46 7.36 - 8.06

Saldoem 1 de Janeiro de 2017 14,157 204 14,361
Aumento durante o exercicio 3,194 4,549 7,743
Utilizado durante o exercicio (1,938) = (1,938)
Saldo em 31 de Dezembro de 2017 15,413 4,753 20,166

Saldo em 1 de Janeiro de 2016 12,679 22,593 35,272
Aumento durante o exercicio 2,336 204 2,540

Utilizado durante o exercicio (858) (22,593) (23,451)
Saldo em 31 de Dezembro de 2016 14,157 204 14,361

Funcionarios do banco podem acumular até 44 dias Uteis de licenga de férias. Nao havera
acréscimo além dos 44 dias de trabalho. Todas as férias além deste limite sao perdidas quando se
vencem e os funciondrios perdem o direito de usarem estes dias. Todas as férias nao usadas (até
44 dias) sao reconhecidas na Provisao para férias.

A provis&o para contencioso é uma obrigacdo presente como resultado de eventos passados, e &
provavel que se precise do exfluxo de recursos que incorpora beneficios econdmicos por forma a
liquidar a obrigacdo e para que se faga uma estimativa confidvel do valor da obrigacao. A provisdo
refer-se a processos judiciais em curso de ex funciondrios e clientes.

16. Passivos subordinados

Passivos subordinados - 73,492

Representou um empréstimo efectuado pelo accionista, FirstRand Mogambique Holdings Lda,
no montante de USD 1 000 000, com maturidade em 2017. O referido empréstimo subordinado
venceu juros a taxa Libor anual, acrescida de 5,15%, pagos semestralmente. O valor contabilistico
do empréstimo do Grupo aproxima-se do justo valor.

Passivos subordinados sao classificados como passivos financeiros ao custo amortizado.

17. Passivos por impostos diferidos

Passivos por impostos diferidos (11,505) (11,844)
Saldo noinicio do exercicio (11,844) (12,183)
Reducgéao em resultados do ano 339 339

0 montante de impostos diferidos em resultados é

atribuivel a diferencas temporarias resultantes dos (11,505) (11,844)
seguintes itens:

Reavalicao de activos tangiveis (11,505) (11,844)

18.1 Impostos indirectos 1514 1,473
18.2 Impostos sobre o rendimento
Impostos correntes = =
Ret‘engélo de impostos nos juros de 91432 43.893
obrigaces do tesouro ! ’
Correcao dos impostos dos exercicios _ 6.538
anteriores ’
Tributagdo auténoma 6 51
Impostos diferidos (2,790) (190,349)
Activos (2,451) (190,010)
Passivo (339) (339)
88,648 (139,867)

Reconciliagao da taxa efectiva de imposto

Lucros antes de impostos de acordo com as

demonstracoes financeiras el et e
Acréscimos: 134,214 122,581

Reintegracoes e amortizagdes nao

dedutiveis e e

Custqs relativas a exercicios 9,017 30,909

anteriores

Imparidades ndo dedutiveis 35,274 18,997

Despesas com viaturas ligeiras de

passageiros e LI

Actlwc?ad.es de marketing nao 3,351 3,386

dedutiveis

Justo valor de activos financeiros 3,620 1,262

Créditos a trabalhadores e assisténcia

medicamentosa e Ul

Outros 13,995 17,030
Dedugades: (859,050) (244,846)

Juros de obrigacgdes do tesouro (85,274) (37,147)

Juros de bilhetes do tesouro (692,119) (151,515)

Reversao de provisoes (6,102) (6,377)

Justo valor de activos financeiros (9,433) (1,677)

Outros (66,122) (48,130)
(Perdas) / lucros para efeitos fiscais (874,326) (583,057)
Prejuizos fiscais 874,326 583,057
Imposto corrente a 32% = =
Dupla tributacdo econdmica - -
Taxa de imposto efectiva 0.00% 0.00%
Correcao dos impostos dos exercicios anteriores - 6,538
Tributacéo auténoma 6 51
Taxa de imposto diferido (2,790) (190,349)
Retencdo de impostos nos juros de obrigactes do 91,432 43893
tesouro

88,648 (139,867)

Os impostos sobre o rendimento (correntes e diferidos) sdo determinados pelo banco com base
nas regras definidas pelo enquadramento fiscal. No entanto, em algumas situacoes, a legislacao
fiscal ndo é suficientemente clara e objectiva e poderd dar origem a diferentes interpretacoes.
Nestes casos, os valores registados resultam do melhor entendimento do banco sobre o adequado
enguadramento das suas operacdes, o qual é susceptivel de poder vir a ser questionado pelas
autoridades fiscais.

Asautoridades fiscais dispdem de faculdade de rever a posicao fiscal do banco durante um periodo
de cinco (5) anos, podendo resultar, devido a diferentes interpretagdes e/ou incumprimento
da legislacao fiscal, nomeadamente em sede de Contribui¢do Industrial, IRPS (Impostos sobre
singulares), IRPC (Imposto sobre Empresas) e IVA.

A administracdo acredita ter cumprido todas as obrigacdes fiscais a que o banco se encontra
sujeito, pelo que eventuais correccOes a matéria colectdvel declarada, decorrentes destas
revisdes, ndo se espera que venham a ter um efeito nas demonstracdes financeiras.

19. Acgdes ordindrias

19575469 (2016: 19 575 469) acgbes ordindrias de MT 100 cada, autorizadas e emitidas
(sem acgdes ndo emitidas)

FirstRand Mogambique Holdings (90,00% -

17617910 acgdes) LR L 1761791
GCP - Sociedade de Gestdao e Controlo de
Participacdes Sociais (10,00% - 1.957,550 accoes) 18875 18, 76
FirstRand Investment Holdings Proprietary Limited 1 1
(0,00% - 9 accbes)

1,957,547 1,957,547

como podemos ajudar?

20.1 Reservas nao distribuiveis

Reserva legal 88,837 88,837
Reserva de reavaliagdo 27,331 27,331
Reservas estatutdrias 56,393 56,393
172,561 172,561
20.2 Resultados transitados
172,561 172,561
Total das reservas (29,608) 208,530

Natureza e finalidade das reservas

Reserva legal

De acordo com a lei vigente, o banco deve transferir para reserva legal 15% dos lucros liquidos até
que a reserva seja igual ao montante do capital social. Estas reservas nao sao distribuiveis, mas
podem ser utilizadas para cobrir prejuizos ou aumentar o capital.

Reserva estatutdria

De acordo com os estatutos do banco, o Conselho de Adminstracdo pode propor as constituicoes

de reservas para além das legalmente estabelecidas por Lei. Essas reservas podem ser para
investimento, estabilizacao de dividendos e outras finalidades.

21. Andlise de proveitos de juros e custos de juros

21.1 Juros e proveitos equiparados

Créditos e adiantamentos a clientes 1,695,952 1,589,697
Outros rendimentos financeiros 777,393 188,663
2,473,345 1,778,360
Relativos as seguintes categorias de instrumentos financeiros
Empréstimos e contas a receber 1,695,952 1,589,697
Activos financeiros detidos até-a-maturidade
Bilhetes do tesouro 692,119 151,516
Obrigacoes de tesouro 85,274 37,147
2,473,345 1,778,360
21.2 Despesas de juros e custos equiparados
Bancos e instituicBes de crédito 100 1,781
Contas corrente e depositos a ordem 19,658 77,167
Depositos a prazo e com pré-aviso 918,232 472,245
QOutros depdsitos 11,204 35,709
949,194 586,902

Despesas de juros e custos equiparados sao de instrumentos financeiros mensurados ao custo
amortizado.

22. Proveitos liquidos de comissdes e resultados de operagdes financeiras

Proveitos liquidos de comissoes e resultados de

operac0es financeiras el SRS
Comissoes 398,345 252,790
Encargos bancarios 15,307 97,101
Resultados de operacdes financeiras 274,994 250,002

23. Custos operacionais

AmortizacOes 21,208 19,428
Remuneragéo dos auditores 21,645 12,545
E?Qr?]rssri)os dos auditores (externos e 21645 12,545
Outros custos = =
Custos do transporte de valores 26,664 26,577
Comunicacoes 93,303 88,234
Consumiveis 9,696 11,089
Depreciacoes 97,993 82,351
ﬂgﬁﬂteér?;iquipamento, reparacoes e 66,173 105981
Custos de tecnologias da informacao 55,731 39,380
Prémios de seguro 10,727 8,735
Custos com empresas do grupo 215,370 276,734
Custos legais 29,834 14,343
Custos de marketing e publicidade 41,477 40,422
Custos com locacao operacional (edificios) 112,583 125,922
Impressao de documentaos e material de escritério 26,470 20,631
Custos com seguranca 17,879 14,762
Custos com o pessoal 780,848 712,378
Saldrios 757,184 689,757
Custos de formagéo 7,386 6,898
Custos de deslocacdes e transportes 15,781 21,667
Outros custos 40,152 79,524
1,690,920 1,707,602
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24. Contas extra-patrimoniais

Garantias 995,567 961,655
Cartas de crédito 113,659 41,663
Total de contas extra-patrimoniais 1,109,226 1,003,318

25. Compromissos

Despesas de capital 181,589

Autorizado mas nao desembolsado 181,589

Os fundos para fazer face a estas obrigacOes serao providenciados pelo banco e pelos fundos de
recapitalizacdo via emissao de acgOes através dos accionistas, no ambito do plano de expansao
aprovado em 2017. Estes compromissos foram contratados para actualizar os sistemas de
Tecnologia de Informagao do banco, a expansao da rede de agéncias e compra de um novo
edificio para a sede.

Empréstimos / descobertos 1,348,816 1,463,752
1,348,816 1,463,752
Total de compromissos 1,530,405 1,463,752

Responsabilidades de locacao financeira operacional - Banco como locatério

As operagdes mais significativas relativas a locagfes operacionais estdo relacionadas com
os contratos de arrendamento das varias agéncias do banco e dos locais onde este procedeu
a instalagdo de ATM'’s. As rendas sao pagas mensalmente e os contratos sao negociados por
periodos de 5 anos, renegociaveis por igual periodo. As restricdes sdo pouco significativas e ndo
tém um impacto material nas obrigac6es do banco. As rendas sao geralmente por um periodo de
um a cinco anos. Os contratos de arrendamento nao s&o canceldveis e alguns dos contratos tém
a opcdo de renovar por mais um periodo de locagdo financeira no final do prazo do contracto
original.

2017
Locacdes operacionais 74,194 266,938 -
2016
Locagdes operacionais 81,237 220,728 -

26. Informacoes relativas a partes relacionadas

0 banco define partes relacionadas como:

(i) Aempresa-mae;

(i) Subsidiarias e empresas do grupo;

(iii) Empresas associadas;

(iv) Empreendimentos conjuntos;

(v) Associados e empreendimentos conjuntos da empresa-mae e subsidiarias;

(vi) Os grupos que tem influéncia significativa sobre a empresa-méae. Caso um investidor tenha
influéncia significativa sobre a empresa-mae, entdo, é tido como uma parte relacionada nao sé da
empresa-méae, mas também das subsididrias, incluindo o banco;

(vii) Fundos de beneficio pos emprego (fundos de pensao);

(viii) O pessoal-chave da administracao, sendo o Conselho de Administracao e a Comissao
Executiva do banco, incluindo qualquer entidade que empresta servicos chaves de gestao de
pessoal ao banco;

(ix) Membros proximos da familia de pessoal chave da gestao (conjuge / parceiro/a com quem
vive maritalmente e filhos, filhos de parceiro/a e dependentes de ambas as partes); e

(x) Entidades controladas, controladas conjuntamente ou significativamente influenciadas por
um individuo referido nos pontos (viii) e (ix).

Transacgdes com partes relacionadas

Remuneragoes de gestores-chave do banco

Saldrios 44,488 43,887
Pagamentos com base em accoes 15,365 23,991
Beneficios de curto prazo 59,853 67,878

26.1 Empréstimos e adiantamentos a partes relacionadas

Empréstimo em divida em 1

. 5,560 36,853 50,789 50,298
de Janeiro
Empréstimos concedidos _ B 313 1163
no cursa do exercicio
Reembolso de empréstimos
no decurso do exercicio (2,242) (31,293) (8,450) (672)
Empréstimo em divida em 3,318 5,560 42,652 50,789

31 de Dezembro

Empréstimos e adiantamentos consistem em financiamento via prestacoes.

26.2 Depositos de partes relacionadas

Depositos em 1 de Janeiro 255,815 27,006 71,383 21,521

Depositos recebidos no

Cepasitos recepidos 287,957 255,815 PB473 71,383

gepos"tos reembolsados (1,566) (27.006) (15,958) (21,521)
urante o exercicio

Depdsitos em 31 de 542206 255815 78,898 71,383

Dezembro

Sobre 0s depdsitos acima ndo existem garantias, sdo remunerados a taxas de juro varidveis e
pagos nos periodos acordados.

26.3 Empréstimos de partes relacionadas
FirstRand Mogambique Holding - 73,492

Juros relacionados com este empréstimo € de 1.892 milhares de Meticais em 2017 (4.074
milhares de Meticais em 2016).

26.4 Custos operacionais
FNB Mogambique incorreu em despesas num Acordo de Servicos com o FirstRand Limitada. A

despesa em 2017 ascende a 215.370 milhares de meticais (276.7 34 milhares de meticais em
2016).

26.5 Remuneragado dos administradores
Emolumentos dos administradores

Administradores executivos

Saldrios 36,910 30,386
Pagamentos com base em acgoes 4,903 =
Administradores ndo executivos
Servicos prestados como administradores 5,833 7,290
47,646 37,676

Os valores pagos em emolumentos aos administradores sao todos beneficios de curto prazo, a
excepgado dos pagamentos com base em acgoes.

27. 0bjectivos e politicas de gestao do risco financeiro

As actividades do banco originam exposicao a riscos de diversa ordem e exigem uma gestao
profissional dos mesmos. As principais funces do banco em termos de gestao de risco consistem
emidentificaratotalidade dos riscos-chaves para 0 banco, mensurar esses riscos, gerir as posicoes
de risco e determinar as alocagdes adequadas de capital. O banco revé periodicamente as suas
politicas de gestdo de risco, assim como os sistemas implementados por forma a considerar
alteracdes ocorridas no mercado, nos produtos e nas praticas de boa governacdo emergentes.

0O objectivo do banco € o de atingir um equilibrio permanente entre risco / retorno e minimizar
os efeitos potencialmente adversos que possam afectar o seu desempenho financeiro. O banco
define risco como sendo a possibilidade de ocorréncia de perdas ou a falta de obtencao de
ganhos, as quais podem ser causadas por factores internos ou externos.

Uma gestao de riscos eficiente é crucial numa organizagdo complexa como o banco. Uma cultura
de gestao de risco robusta e solida assegura que sejam tomadas decisdes de negdcio adequadas,
por forma a equilibrar os diversos riscos inerentes a qualquer transaccdo ou recompensa.
Um conhecimento e cumprimento da cultura de risco s@o parte integrante das actividades
quotidianas do banco.

0 Conselho de Administragdo do banco reconhece ser responsavel, em ultima instancia, por se
justificar perante os accionistas relativamente:

« Ao processo de gestao de riscos e aos sistemas de controlo interno;
- Aidentificaco, avaliacdo e gestao dos riscos significativos a que o banco se encontra exposto;

« A assegurar a existéncia e manutencdo de um sistema de controlo interno adequado que
permita reduzir a um nivel aceitével os riscos significativos a que o banco se encontra exposto;

+ A assegurar que existe um processo documentado e testado que permite ao banco continuar
0S Seus processos comerciais criticos, mesmo em casos de ocorréncia de incidentes que tenham
impacto nas actividades por si desenvolvidas; e

- Arever o sistema de controlo interno quanto a sua efectividade e eficiéncia.

Aadministracao define, por escrito, as principais politicas de gestdo de risco, assim como politicas
que visam cobrir dreas especificas, tais como risco cambial, risco de taxas de juro, risco de
crédito, uso de instrumentos financeiros derivados e nao derivados. Adicionalmente, a funcéo de
auditoria interna é responsavel pela revisdo independente da gestao de riscos e dos controlos
implementados.

Os principais tipos de risco a que 0 banco encontra-se exposto sao o risco de crédito, o risco de
liquidez, o risco de mercado e o risco operacional.

Estas notas apresentam a exposicdo do banco face a tipos de riscos abaixo indicados, os
objectivos do banco, paliticas, processos para mensuracgdo e gestao dos referidos riscos.

28. Risco de crédito

Risco de crédito é o risco que o banco tem de sofrer perdas financeiras, se um dos seus
clientes ou uma outra entidade ndo cumprir com as suas obrigacgdes. O risco de crédito provém
essencialmente dos empréstimos comerciais e de consumo, adiantamentos, cartdes de crédito
e outros compromissos relacionados com créditos relacionados com tais actividades, como 0s
derivados do crédito, garantias bancdrias, cartas de crédito, endossos e avales.

Sendo o risco de crédito o maior risco do banco, a direccdo gere a sua exposicao cuidadosamente.
A gestdo e o controlo do risco de crédito sdo supervisionados por uma equipa de gestdo de
risco de crédito, que reporta a administracdo e aos responsaveis de cada area. O banco gere as
carteiras de crédito com especial atencdo as interaccdes entre as varias equipas envolvidas na

gestdo dorisco. Estas acgBes melhoraram com a adopcéo de procedimentos continuos, termos de
metodologias e ferramentas para a avaliagao e controlo dos riscos, a reforma dos procedimentos
do departamento de crédito e a introdugéo de técnicas desenvolvidas pelo Grupo FirstRand.

28.1 Gestao do risco de crédito
Empréstimos e adiantamentos (incluindo empréstimos acordados e garantias)

A estimativa de exposicédo de crédito € complexa e requer o uso de modelos, uma vez que o
valor de um produto varia em funcao das mudancas das varidveis do mercado, fluxos de caixa
esperados e a passagem do tempo. A avaliacao de risco de crédito de uma carteira de activos
implica posteriores estimativas sobre a probabilidade de falhas que possam ocorrer das taxas de
perda associadas e falhas na correlagdo entre as contrapartes.

0 banco desenvolveu um modelo de apoio a quantificacao do risco de crédito. Este modelo
de avaliagéo e pontuacdo estad em uso para todas as carteiras de crédito e forma a base para
mensuragdo dos padrdes de riscos. Ao mensurar os riscos de crédito dos empréstimos e
adiantamentos a nivel da contraparte, o banco considera trés componentes:

+ A “probabilidade do incumprimento” por parte do cliente ou contraparte das suas obrigacdes
contratuais;

« A exposicao actual da contraparte e o seu provavel futuro desenvolvimento, do qual deriva “a
exposi¢ao ao incumprimento” que podera afectar o banco; e

- Ataxa provavel de recuperagao das obrigaces em mora (“loss given default”).

0 modelo é revisto regularmente, de modo a monitorar a sua robustez em relagdo ao desempenho
actual e é alterado, quando necessdrio, conforme necessario para optimizar a sua eficécia.

(i) Probabilidade de incumprimento (PD)

A probabilidade de incumprimento é definida como sendo a probabilidade de incumprimento
por contraparte, de qualquer uma das suas obrigagdes durante o proximo ano e é uma forma de
avaliagao da capacidade e vontade da contraparte em reembolsar os empréstimos contraidos. O
incumprimento neste contexto é definido em duas dimensoes:

« Derivado do tempo: a contraparte estd em mora de pelo menos uma prestacao ou regularizagdo
do seu saldo em descoberto; e

+ Derivado de um evento: o banco tem razdo para acreditar que o empréstimo ndo sera
recuperado na sua totalidade, e classifica-o como tal (inclui a perda do capital ou juros, bem
como a reestruturagao das prestacdes que resultam numa perda para o banco).

0 banco aplica esta definicdo de incumprimento de forma consistente em todas as carteiras de
crédito bem como no reconhecimento de empréstimos em mora (non-performing loans) para
fins contabilisticos.

(ii) Exposicao ao incumprimento (EAD)

A exposicao ao incumprimento (EAD) de um determinado empréstimo € definida como sendo a
exposicao esperada a que o banco pode estar sujeito, em caso de incumprimento no pagamento
dos empréstimos pela contraparte no ano seguinte. Reflecte os compromissos assumidos e as
facilidades concedidas pelo banco, que ndo foram pagas e que podem ser diluidas durante o
periodo de tempo em andlise (exposicoes ndo reconhecidas no balango). Também mensura a
exposicao potencial face a posi¢do dos derivados.

0 banco adoptou um modelo EAD adaptado as respectivas carteiras e aos produtos utilizados.
Estes foram desenvolvidos internamente e sdo revistos em funcao da informac&o histdria dos
incumprimentos.

(iii) Perdas derivadas do incumprimento (LGD)

A perda derivada de um incumprimento € a terceira maior componente de risco de crédito
estimado pelo banco em fungao do seu modelo interno. E definida como sendo uma perda
econdmica que se espera que o banco venha a sofrer, num determinado empreéstimo, devido ao
incumprimento da contraparte, e € normalmente expresso como sendo uma percentagem do
valor de exposicao em pendente na altura do incumprimento.

Na maioria das carteiras, o LGD depende do tipo, qualidade, e nivel de subordinacao e o valor
da garantia em poder do banco em comparagdo com o nivel de exposigao total, bem como a
efectividade do processo de recuperacao e o periodo do fluxo de caixa recebido durante o
trabalho ou processo de reestruturagao.

Os modelos de avaliagao do LGD desenvolvidos internamente sao utilizados para avaliagdo das
carteiras de crédito, e sdo revistas em funcao das experiéncias internas e externas.

28.2 Mecanismos de controlo do limite de risco de crédito e politicas de mitigacédo

0 banco gere os limites e controla as concentragdes de risco de crédito onde quer que estejam
identificados (em particular, a contrapartes individuais e grupos, e as industrias). O banco
estrutura os niveis de risco de crédito aceitaveis estabelecendo limites no valor do risco aceite,
em relagéo ao cliente ou grupo de clientes que contraem empréstimos e também em funcédo
dos segmentos industriais e geograficos. Estes riscos sao supervisionados numa base periddica
e sujeitos a uma revisao anual ou em periodo inferiores, quando necessario. Os limites no nivel
de risco de crédito por produto e sector industrial sdo reportados ao Conselho de Administragao,
trimestralmente. Qualquer ajuste a estes limites € efectuado e aprovado individualmente.

A exposicdo de qualquer cliente, incluindo bancos e correctores, € restringida pelos sub-
limites que cobrem os riscos reconhecidos e ndo reconhecidos, no balango e os limites diarios
de risco em relacdo a itens de negociagdo, tais como contratos cambiais a termo (forwards). A
exposicao actual contra os limites é supervisionada diariamente. A exposicdo ao risco de crédito
¢ periodicamente gerida através da andlise da capacidade dos clientes de liquidar as prestacoes
mensais em divida, e alterando os limites do empréstimo quando necessario.

“Os limites de crédito sdo revistos em fungéo da evolucdo das condigdes econdmicas, de mercado,
andlises de crédito e avaliagdes periddicas da probabilidade de incumprimento.”

Alguns controlos especificos e medidas de mitigacao sao descritos abaixo:

(a) Garantias

0 banco implanta diversas politicas e praticas para reduzir o risco de crédito. A mais tradicional
delas é a obtencgéo de garantias sobre os empréstimos concedidos, que € uma pratica comum.
0 banco implementou orientagdes sobre a aceitabilidade das classes especificas de garantia
suplementares ou de reducao de risco de crédito.Os principais tipos de garantia para empréstimos
e adiantamentos sao:

(i) Hipotecas sobre imdveis;

(i) Penhor sobre os bens comerciais, como
propriedade, inventario e contas a receber;

(iii) Penhor sobre instrumentos financeiros, tais
como titulos de divida e capital; e

First National Bank

(iv) Garantias dos accionistas (de empresa ou
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pessoais).

Por norma sdo obtidas garantias para financiamentos de longo prazo e para financiamentos concedidos a empresas. A exigéncia de garantias
aquando da concessao de créditos a particulares € dependente do valor. Adicionalmente, de modo a minimizar o risco de perda de crédito, o banco
procurara obter garantias adicionais da contraparte, logo que sejam conhecidos indicadores de imparidade sobre empréstimos e adiantamentos
relevantes concedidos a particulares.

(b) Compromissos relacionados com o crédito

0 principal objectivo deste tipo de instrumentos € o de garantir a disponibilidade de fundos para determinado cliente quando este deles necessita.
0 banco atribui as garantias concedidas e cartas de crédito o mesmo risco de crédito que atribui aos financiamentos. Os créditos documentarios e
as cartas de crédito, que representam compromissos escritos assumidos pelo banco em nome de um cliente, autorizando uma terceira entidade a
obter fundos do banco até um valor previamente estipulado mediante termos e condigdes especificas, sdo garantidos pelo valor dos bens adquiridos
a que respeitam 0s pagamentos e, consequentemente, apresentam um grau de risco menor do que o atribuido a um financiamento directo.

Compromissos para extensao de crédito representam parcelas nao utilizadas de autorizagdes para extensao de crédito sob a forma de empréstimos,
garantias ou cartas de crédito. No que se refere ao risco de crédito relacionado com os compromissos para aumentar o crédito, o banco esta
potencialmente exposto a uma perda de um montante igual ao total dos compromissos nao utilizados. Todavia, 0 montante provavel de perda é
menor do que o total de compromissos nao utilizados, uma vez que a maioria dos compromissos para aumentar crédito esta sujeita a manutencao,
pelos clientes dos padrdes de crédito especificos (referida muitas vezes como compromissos financeiros). O banco supervisiona o periodo de
maturidade dos compromissos de crédito, uma vez que os créditos a médio ou longo prazo apresentam um nivel de risco maior que os de curto
prazo.

28.3 Qualidade do crédito
(a) Empréstimos e adiantamentos vencidos, mas ndo em imparidade (montantes brutos)

0Os adiantamentos sao considerados vencidos quando ndo foi cumprida a data especifica acordada para a sua amortizacdo ou quando nao tiverem
sido pagas as prestacoes regulares previstas para a sua amortizagdo. Um empréstimo a pagar a vista é classificado como vencido quando uma
cobranga, apesar de efectuada, ndo é feita de acordo com os requisitos que haviam sido estabelecidos para o efeito. A anélise por idade dos créditos,
das exposicdes classificadas como vencidas a data de 31 de Dezembro é apresentada no quadro a seguir:

Empresas 2,281,705 268,100 24,658 104,597 1,475,494 4,154,554
Retalho 667,473 188,593 83,911 69,815 446,138 1,455,930
Total 2,949,178 456,693 108,569 174,412 1,921,632 5,610,484

Empresas 4,668,084 137,733 76,505 117,891 920,271 5,920,484
Retalho 1,484,075 16,981 19,759 54,848 361,326 1,936,989
Total 6,152,159 154,714 96,264 172,739 1,281,597 7,857,473

Aquando do reconhecimento inicial dos empréstimos e adiantamentos, o justo valor da garantia é calculada com base em técnicas de avaliagdo
comumente utilizadas para os activos correspondentes. Em periodos subsequentes, o justo valor € avaliado tendo como referéncia os pregos de
mercado ou indices dos activos similares.

(b) Empréstimos e adiantamentos com imparidade individual

0 valor bruto dos clientes com imparidade individual, no total da carteira de crédito do banco, e 0 montante de colaterais que 0 banco possui para

minimizar o risco de crédito dos mesmos clientes, encontra-se abaixo indicado:

1,821,632
3,355,863

1,281,597
2,223,141

Empréstimos com imparidade individual
Justo valor das garantias
0 banco faz uso do método de conta de provisdo para efeitos de empréstimos de imparidade que s&o mensurados pelo custo amortizado. Nos casos

em gue a reintegracéo de posse nao tenha ainda ocorrido, o valor de realizacdo do activo é estimado através de modelos internos e € incluido como
parte do total de recuperagoes.

(c) Empréstimos e adiantamentos renegociados
As actividades de reestruturagdo incluem reescalonamento das prestagdes a pagar, aprovacao de planos de gestdo externos, alteragdo e

diferimentos de pagamentos. As paliticas e praticas de reestruturacao sao baseadas em indicadores e critérios que indicam que os pagamentas irdo
ser realizados. Estas politicas séo periodicamente revistas. As reestruturagdes dos créditos ocorrem normalmente com os créditos a prazo.

0 montante dos empréstimos renegociados e mantidos pelo banco a data de 31 de Dezembro de 2017 que se encontravam vencidos ou que
apresentavam indicios de imparidade, ascendia a 428.157 milhares de Meticais (2016: 411.269 milhares de Meticais).

Ajudamos a Investir num futuro melhor

As suas poupancas estao sempre
seguras no FNB

FNB

First National Bank

0 FNB Mogambique é uma subsidiaria do grupo FirstRand, que é a maior instituicao financeira em Africa, por capitalizagio de mercado.  como podemosajudar?

(d) Qualidade de crédito por classes de activos financeiros

Para fins de divulgacéo do banco sobre a qualidade do crédito, os activos financeiros foram analisados a seguir:

Moedas e notas 795,501 = = = = 795,501
Saldos com o ) 2,355,169 - - - - 2,355,169
Banco de Mogambique

Disponibilidades 1,929,498 - - - - 1,929,498
a vista noutros bancos

Activos financeiros

disponiveis-para-venda L2l B - E - L& 26l
Activos financeiros

detidos-até-a-maturidade 4821032 : : : : 4821032
Créditos a clientes 2,949,178 456,693 108,569 174,412 1,921,632 5,610,484
Outros activos 1,241,924 = = = = 1,241,924
Total 14,105,562 456,693 108,569 174,412 1,921,632 16,766,868
Moedas e notas 860,606 = = = = 860,606
Saldos com o ) 2,126,575 - - - - 2,126,575
Banco de Mogambique

Disponibilidades 2,337,923 - - - - 2337923
a vista noutros bancos

Activos financeiros

disponiveis-para-venda 14,8488 B - E - 148488
Activos financeiros

detidos-até-a-maturidade 1710670 : : : : 1710670
Créditos a clientes 6,152,159 154,714 96,264 172,739 1,281,597 7,857,473
Outros activos 1,234,752 = = = = 1,234,752
Total 14,437,033 154,714 96,264 172,739 1,281,597 16,142,347

A qualidade de crédito de outros activos financeiros nem vencidos nem com imparidade € avaliada de acordo com a classificaco actual soberana
do pais e ndo foi identificado evidéncia de que a carteira vai entrar em incumprimento.

28.4 Politicas de provisdo e imparidade

0 banco estabelece uma provisao para perdas por imparidade que representa a sua estimativa de perdas na sua carteira de crédito. Os principais
componentes desta provisao sao as perdas especificas relacionadas com o risco de crédito especifico e a provisao para grupo homogéneos de
créditos, nas situagdes em que as perdas tenham sido incorridas e ndo identificadas na avaliagao individual.

As provisdes para imparidade sao reconhecidas para efeitos de relato, apenas quando incorridas na data de relato e exista uma evidéncia efectiva
de imparidade, que é determinada com base nos seguintes critérios definidos pelo banco:

« Incumprimento contratual no pagamento do capital ou juros;

- Evidéncia de dificuldades de tesouraria por parte do cliente (ex; racio de solvabilidade; resultados liquidos sobre as vendas);
- Quebra dos termos do contrato;

- Inicio de processo de faléncia;

« Deterioragao da posicdo competitiva do cliente;

« Deterioragao do justo valor da garantia; e

- Descida para um nivel abaixo do elegivel para concessdo de um empréstimo.

As normas do banco exigem a revisdo anual dos activos financeiros individuais que estejam acima do limiar de materialidade e com antiguidade
superior a 90 dias, em periodos inferiores, sempre que se justifique. O cdlculo da imparidade das contas individuais é determinado com base na
avaliagao das perdas a data do relato. Sdo determinados individualmente, caso a caso. Nestas avaliagdes sdo consideradas as garantias em posse do
banco e as receitas previstas da conta individual.

As provisdes de imparidade colectivas sdo constituidas para:

(i) As carteiras de activos homogéneos que individualmente encontram-se abaixo do nivel de materialidade; e

(i) As perdas incorridas, mas que ainda nao foram identificadas com base na informacgao histérica disponivel, o julgamento técnico e técnicas
estatisticas.

28.5 Exposicao maxima do risco de crédito antes da garantia ou outras melhorias de crédito

Exposicao ao risco de crédito relativo a activos reconhecidos no balango sdo os seguintes:

Caixa e equivalentes de caixa 4,284,667 4,464,498
Activos financeiros disponiveis-para-venda 4,821,032 1,710,670
Créditos a clientes 4,433,838 7,149,626
Contas a receber 153,662 119,026
13,693,199 13,443,820
Exposicao ao risco de crédito relativo a itens ndo reconhecidos no balanco sao os seguintes:
Garantias prestadas 995,567 961,655
Linhas de crédito ndo utilizadas 1,348,816 1,463,752
Cartas de crédito 113,659 41,663
2,458,042 2,467,070

Os quadros acima representam o pior cenario de exposi¢do do banco em temos de risco de crédito a data de 31 de Dezembro de 2017 e 2016,
nao tendo sido considerado o justo valor das garantias ou colaterais obtidos. Relativamente aos activos reconhecidos no balanco, a exposicao acima
apresentada é feita com base no valor liquido contabilistico registado.

A administragéo esta confiante na sua capacidade de continuar a controlar e manter, ao nivel minimo
para 0 banco, a exposicao ao risco de crédito que resulte da carteira de empréstimos e adiantamentos
efectuados. Esta posicao consubstancia-se no facto de o banco ter introduzido um processo de
seleccdo mais rigoroso sobre a concessao de empréstimos e adiantamentos.

0 quadro abaixo apresenta o valor contabilistico da exposicao de crédito do banco (sem considerar
qualquer garantia obtida), categorizada pelos sectores de actividade das contrapartes;

First National Bank
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Analise das concentragoes do risco de crédito por sector de actividade

Construcao e imobiliario - - 86,993 - - 86,993
Fabrica e comércio = = 2,129,130 = = 2,129,130
Sector financeiro 4,284,667 4,821,032 128,670 - 795,501 10,029,870
Empresas de servigos = = 1,619,849 153,662 1,101,522 2,875,033
Crédito pessoal = = 1,445,659 - = 1,445,659
nggrf]puor:itfjgéo : : 118,136 : - 118,136
Juros a receber = = 82,047 = = 82,047
Menos imparidade - - (1,176,646) S = (1,176,646)
4,284,667 4,821,032 4,433,838 153,662 1,897,023 15,590,222
Construcado e imobilidrio - - 147,324 - = 147,324
Fabrica e comércio = = 2,993,221 = = 2,993,221
Sector financeiro 4,464,498 1,710,670 132,855 = 860,606 7,168,629
Empresas de servigos - - 2,460,958 119,026 1,130,074 3,710,058
Crédito pessoal - - 1,936,719 - - 1,936,719
;fg;puogitf;géo - - 114748 - - 114748
Juros a receber = = 71,648 = = 71,648
Menos imparidade - - (707,847) - - (707,847)
4,464,498 1,710,670 7,149,626 119,026 1,990,680 15,434,500

A exposicao do risco do crédito relativo a itens nao reconhecidos no balango é como segue:

Construcao e imohiliario 25,657 264,828 = 290,485
Fabrica e comércio 52,817 520,512 113,659 686,988
Sector financeiro 563,993 31,929 = 595,922
Empresas de servicos 312,472 122,294 = 434,766
Crédito pessoal 35,108 404,352 = 439,460
ngg;puor:itceasgéo 5,520 4901 - 10421
995,567 1,348,816 113,659 2,458,042
_————
Construcao e imobiliario 107,095 80,607 187,702
Fabrica e comércio 91,741 761,805 41,663 895,209
Sector financeiro 529,197 80,458 = 609,655
Empresas de servicos 227,411 415,891 = 643,302
Crédito pessoal 2,094 112,397 = 114,491
ngrsnpuor:itfasgéo 4117 12,594 - 16,711
961,655 1,463,752 41,663 2,467,070

28.6 Colaterais recuperados

As propriedades recuperadas sdo alienadas o mais rapidamente possivel, com vista a reduzir o montante em divida. As propriedades recuperadas,
quando existem, sdo apresentadas no balanco como activos nédo correntes disponiveis para venda.

29. Risco de mercado

0 banco assume a exposicdo ao risco de mercado. O risco de mercado € decorrente da possibilidade de acontecer perdas mediante movimentos
desfavoraveis no mercado. E o risco de perder dinheiro resultante da mudanga ocorrida no valor percebido de uminstrumento. Verifica-se a existéncia
de risco de mercado em instrumentos como sejam acgoes, fundos, papel comercial, obrigagoes, tomadas / cedéncias, operacoes cambiais a vista e
a prazo, derivados sobre taxa de juro, sobre taxa de cambio, sobre acgoes / indices, sobre mercadorias e de crédito. A exposicao a este tipo de risco
¢ assim transversal as diversas categorias: preco, taxa de juro, taxa de cambio, volatilidade e mercadorias. O banco separa a exposicao ao risco em
duas categorias: comercial e ndo comercial.

A gestao de risco de mercado € integrada com a gestdo do balanco através do Comité de Gestao de Activos e Passivos (ALCO). O Conselho de
Administracdo é responsavel pela definicao de politicas de afectacdo e estruturagao do balanco, bem como pelo controlo da exposicdo aos riscos de
taxa de juro, de taxa de cambio e de liquidez. As carteiras de crédito comercial incluem as posi¢des resultantes de transacces de mercado no qual
0 banco actua como elemento fundamental em relagdo ao cliente e ao mercado. As carteiras ndo comerciais relacionam-se com a gestédo da taxa de
juro de activos, de passivos de entidades bancarias. Carteiras ndo comerciais também incorporam os riscos cambiais e de capital decorrentes dos
investimentos detidos até-a-maturidade e os disponiveis para-a-venda.

Ajudamos a Investir num futuro

AS suas poupancas estao sempre seguras no FNB

0 FNB Mocambique é uma subsidiaria do grupo FirstRand, que é a maior instituicao financeira em Africa, por capitalizacio de mercado.

29.1 Risco cambial
0 risco cambial € o risco de o valor de um instrumento flutuar em virtude da variagdo das taxas de cambio.

0 banco encontra-se exposto aos efeitos das flutuacdes das principais taxas de cambio ao nivel da sua posicao financeira e dos seus fluxos de
caixa. O Conselho de Administracao estabeleceu limites para os niveis de exposicdo por moeda e em agregado, tanto para as posicoes “overnight”
como diurnas, as quais sdo monitoradas numa base diéria. O quadro abaixo resume a exposicdo do banco em termos de risco cambial, por moeda,
a data de 31 de Dezembro 2017. Estdo inclusos na tabela, os instrumentos financeiros do banco sobre os valores contédbeis, que encontram-se
categorizados por moeda.

Como demonstrado abaixo, o risco cambial advém essencialmente da exposi¢do em USD. Um aumento de 10% da taxa de cambio em USD resulta
numa perda cambial em cerca de 0.4 milhares de meticais (1.7 milhares de Meticais em 2016). Uma diminuicao de 10% da taxa de cambio em USD
resulta num ganho cambial em cerca de 0.4 milhares de Meticais (1.7 milhares de Meticais em 2016). Um aumento de 10% da taxa de cambio em
ZAR resulta numa perda cambial em cerca de 0,1 milhares de Meticais (0.001 milhares de Meticais em 2016). Uma diminuicao de 10% da taxa de
cambio em ZAR resulta num ganho cambial em cerca de 0.1 milhares de Meticais (0.001 milhares de Meticais em 2016).

Caixa e equivalentes de caixa 2,101,048 117,147 593,424 1,217 2,267,332 5,080,168
Activos financeiros disponiveis

_para-venda = = = = 13,260 13,260
Activos financeiros detidos-ate _ B _ B 4,821,032 4,821,032
-a-maturidade

Créditos e . 112,753 1 1 - 4,321,083 4,433,838
adiantamentos a clientes

Contas a receber 2,990 = 254 = 189,855 193,099
Activos por - - - - 62,369 62,369
impostos correntes

Activos tangiveis - - - - 750,994 750,994
Activos por

impostos diferidos : - - = 200,532 200,532
Activos intangiveis - - - - 34,930 34,930
Total do activo 2,216,791 117,148 593,679 1,217 12,661,387 15,590,222

Depdsitos 1,929,902 104,368 293,460 - 10,598,271 12,926,501
e contas correntes

Credores

e acréscimos de custos 302,877 12,280 301,352 1,217 86,385 704,111
Provisoes - - - - 20,166 20,166
Passivos subordinados - - - - - -
Passivos

por impostos diferidos : - - - 11,505 11,505
Total do passivo 2,232,779 117,148 594,812 1,217 10,716,327 13,662,283

Capital social - - = = 1,957,547 1,957,547
Reservas = = = = 172,561 172,561
Resultados transitados = = = = (202,169) (202,169)
Total
de capitais proprios - - - - 1,927,939 1,927,939
Exposicao _ _ _
liquida-2017 (15,988) (1,133) 17,121
Exposicao _ _ _
liquida - 2016 T @ Lite
Garantias 806,403 = 229 = 188,935 995,567
Cartas de crédito 111,747 1912 - - - 113,659
Linhas de créditos nao utili- 29,510 ~ ~ B 1319306 1348816
zadas

947,660 1912 229 = 1,508,241 2,458,042
Saldoem 2017 931,672 1,912 (904) - 1,525,362 2,458,042
Saldoem 2016 941,014 1,287,808 (1) - 238,248 2,467,069

29.2 Risco de taxa de juros

O risco da taxa de juro é o risco de que os fluxos de caixa futuros de determinado instrumento financeiro flutuem em virtude de alteragdes das
taxas de juro praticadas ao nivel do mercado. O risco do justo valor das taxas de juro é o risco de que o valor de um determinado instrumento
financeiro se altere devido a variagdes nas taxas de juro do mercado. O banco encontra-se exposto ao risco dos efeitos das variacoes que
ocorram aos varios niveis do mercado das taxas de juro, em termos de justo valor e de fluxos de caixa. As margens de juro podem sofrer aumentos
como consequéncia desse tipo de flutuagdes mas pode também ter como consequéncia uma reducao das perdas no caso de ocorréncia de
movimentos inesperados. O Conselho de Administracao estabeleceu limites relativos aos niveis de alteracdo das taxas de juro permitidos,
sendo estes monitorados de forma regular pelo Comité de Gestao de Activos e Passivos (ALCO).

0 quadro abaixo resume o grau de exposicao do banco aos riscos da taxa de juro. Inclui instrumentos financeiros do banco em valores
contabilisticos, categorizados pelo anterior de repactuagao contratual ou datas de vencimento.

Um ambiente de taxas de juros decrescentes pode representar um risco significativo para a margem financeira do banco, sendo que uma
descida de 200bp nas taxas de juros poderia causar uma reducéo de 3% (66.5 milhares de Meticais) na receita liquida de juros (69.5 milhares

de Meticais em 2016). Um aumento de 200bp nas taxas de juros poderia causar um acréscimo de 3% (76,7 milhares de Meticais) na receita
liquida de juros (212.9 milhares de Meticais de 2016).
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Andlise da maturidade dos activos e passivos com base no valor presente dos pagamentos futuros:

30.RiscodeLiquidez

Risco de liquidez corresponde ao risco de o banco ter dificuldades na obtengéo de fundos de forma a cumprir com os seus compromissos. O risco

_ de liquidez pode ser reflectido, por exemplo, na incapacidade do banco alienar um activo financeiro de uma forma célere a um valor préximo do seu
------ justo valor para fazer face a um compromisso. Em situagdes extremas, a falta de liquidez pode resultar na reducao do balanco e alienagéo de activos,
ou potencialmente na incapacidade de cumprir com a concessado de empréstimos acordados. O risco de que 0 banco nao tenha condicées de fazer

¢ inerente em todas as operacdes bancarias e isso pode ser afectado por uma série de eventos de instituicoes especificas e do mercado, incluindo,
mas nao limitado a, eventos de crédito, actividade de fus&o e aquisicao, choques sistémicos e desastres naturais.

Caixa e equivalentes de caixa 2,537,426 - - 2,542,742 5,080,168
Activos financeiros 30.1 Avaliacao e gestao do risco de liquidez

disponiveis-para-venda : : - : 13,260 13,260 ) . o , o . .
A gestédo do risco de liquidez € efectuada de forma centralizada para todas as moedas. Nestas condigdes, quer as necessidades de financiamento,

ACti.VOS ﬁna,n?ems ' 220,000 590,000 3,361,032 650,000 - 4,821,032 quer os eventuais excessos de liquidez s&o ultrapassados por via de opera¢des concretizadas com a empresa mée e com as instituicées de crédito
detidos-ate-a-maturidade inscritas no sistema de operacdes de mercado junto do Banco de Mogambique. A gestao da liquidez ¢ efectuada pela equipa do departamento
Créditos a clientes 4,378,610 3,644 13,419 38,165 - 4,433,838 de tesouraria do banco, a quem cabe a responsabilidade de gerir o esforgo de acesso aos mercados, assegurando a conformidade dos limites de

liquidez definidos a nivel orgamental. O controlo dos niveis de liquidez tem como objectivo manter um nivel satisfatério de disponibilidades para
Contas a receber - - - - 193,099 193,099 fazer face as necessidades financeiras no curto, médio e longo prazo. Para avaliar a exposico global a este tipo de risco sdo elaborados relatorios,
Activos por impostos correntes = = = = 62,369 62,369 que possibilitam a cobertura dos mesmos. Em 31 de Dezembro de 2017, o Récio de Liquidez era de 108% (2016: 111%). Adicionalmente, é
também realizado um acompanhamento por parte do banco dos racios de liquidez de um ponto de vista prudencial, calculados segundo as regras

Activos tangiveis - - - = 750,994 750,994 exigidas pelo Banco de Mocambique.
Activos por impostos diferidos - - - - 200,532 200,532
30.2 Abord defi i t
Activos intangiveis - - - - 34,930 34,930 ordagem definanciamento
Total do activo 7,136,036 593,644 3,374,451 688,165 3,797,926 15,590,222 As fontes de liquidez sdo revistas regularmente por uma equipa independente no departamento da tesouraria do banco de modo a manter uma
ampla diversificagdo por moeda, zona geogréfica, fornecedor, produtos e prazos.
Depésitos e contas correntes 9621.283 1191978 2113240 _ _ 12926501 30.3 Passivos financeiros nao derivados detidos para gestao do risco de liquidez
Credores e acréscimos de _ ~ N ~ 704111 704111 Os quadros abaixo apresentam os fluxos de caixa por pagar do banco relativos aos passivos financeiros ndo derivados e de acordo com as maturidades
custos ' ' acordadas na data de relato. Os montantes divulgados nos quadros abaixo séo os fluxos de caixa contratuais nao descontados, enquanto o banco
Provisdes _ _ _ _ 20,166 20166 gere o risco de liquidez inerente baseado nas obrigactes de pagamentao contratuais ndo discontadas:
Passivos subordinados = = = = = =
Total do passivo 9,621,283 1,191,978 2,113,240 - 735,782 13,662,283 Depdsitos
EXDOSICAO o antas correntes 9,621,283 1,191,978 2,113,240 - - 12,926,501
iouida - 2017 (2485247)  (598,334) 1261211 688165 3,062,144 1,927,939
Credores - 486,501 - - - 486,501

e acréscimos de custos

Passivos subordinados - - = - - _

Até 31de

Dezembro de 2016

Caixa e equivalentes de caixa 2,427,880 - - - 2,897,224 5,325,104 Depdsitos

i i e contas correntes 8648276 1,332,424 2615616 - - 12,596,316
Qlcst[;\gori\]/ﬁer:sﬁp?;rl;?\s/enda - B - B 15,348 14,348 Credores

fi e acréscimos de custos - GO - - © Al

Activos financeiros

. s . 595,620 657,957 255,252 201,841 = 1,710,670 ) )
detidos-até-a-maturidade Passivos subordinados 2,142 = 73,492 = = 75,634
Créditos a clientes 2,995,467 166,156 604,528 3,383,475 = 7,149,626 8,650,418 1,753,419 2,689,108 - - 13,092,945
Contas a receber = = = = 150,484 150,484
Activos por impostos correntes - - - - 62,369 62,369
Activos tangiveis ~ _ ~ _ 775,559 775559 30.4 Activos detidos para gestao do risco de liquidez
Activos por impostos diferidos = = = = 198,081 198,081 Os activos disponiveis destinados a cobertura dos passivos e cobertura dos compromissos de empréstimos assumidos incluem os valores em

L . numerdrio; depdsitos junto ao Banco Central; itens relacionados com as cobrangas e outros elegiveis; empréstimos e adiantamentos aos bancos
Activos intangiveis = = = = 48,259 48,259

e aos clientes. No decurso normal dos negocios, a proporcao dos empréstimos a clientes, contratualmente reembolsaveis no prazo de um ano
Total do activo 6,018,967 824,113 859,780 3,585,316 4,146,324 15,434,500 serd alargado. Adicionalmente, alguns titulos de tesouraria e outras facturas foram utilizados para cobrir determinados passivos. O banco pode
ultrapassar situacoes de falta de liquidez com a venda de titulos de tesouraria ou com a obtencao de empréstimos.

Depdsitos e contas correntes 8,648,276 1,332,424 2,615,616 - - 12,596,316 Os depositos a prazo incluidos no caixa e equivalentes de caixa sdo apresentados nas datas de vencimento contratuais, mas podem ser chamados
3sCi a vista.

Credores e acréscimos de _ ~ _ _ 572,410 572,410

custos

Provisdes - - - - 14,361 14,361

Passivos subordinados - - - 73,492 - 73,492

Passivos por impostos diferidos = = = = 11,844 11,844

Total do passivo 8,648,276 1,332,424 2,615,616 73,492 598,615 13,268,423

Exposicao

liquida - 2016 (2,629,309) (508,311) (1,755,836) 3,611,824 3,547,709 2,166,077

e como podemos ajudar?

Nao figue na fila,
efectue o seu deposito no ATM

Para mais informagoes contacte o seu gestor de conta g
siga as instrucoes no ATM para depositos

Disponivel nos seguinte balcoes (Maputo):
Balcao Baixa | Balcao Alto-Mae | Balcao Matola

0 FNB Mogambigue é uma subsidiéria do grupo FirstRand, que é a maior instituicao financeira em Africa, por capitalizacdo de mercado.
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Os quadros abaixo indicam a situacado de liquidez total do banco, tal como apresentada a direccéo, numa base de fluxo de caixa descontado.

Activos

Caixa e equivalentes de caixa

Activos financeiros disponiveis-para-venda
Activos financeiros detidos-até-a-maturidade
Créditos a clientes

Contas a receber

Activos por impostos correntes

Activos tangiveis

Activos por impostos diferidos

Activos intangiveis

5,080,168
220,000
1,517,332

6,817,500

590,000
126,307

716,307

3,361,032
653513
6,659
62,369

3,983,573

650,000
1,506,228
123,158

750,994
200,532
34,930

3,265,842

730,458
3,240

733,698

= 5,080,168
13,260 13,260

= 4,821,032

= 4,433,838
60,042 193,099

= 62,369

= 750,994

= 200,532

= 34,930
73,302 15,590,222

Total dos capitais proprios e passivo
Depdsitos e contas correntes
Credores e acréscimos de custos
Provisdes

Passivos subordinados

Passivos por impostos diferidos
Total de capitais proprios

Variagao liquida- 2017

9,621,283
22,455

9,643,738

(2,826,238)

1,191,978
662,596

1,854,574

(1,138,267)

2,113,240

2,113,240

1,870,333

11,505

11,505

3,254,337

733,698

= 12,926,501
19,060 704,111
20,166 20,166

= 11,505

1,927,939 1,927,939
1,967,165 15,590,222

(1,893,863)

Activos

Caixa e equivalentes de caixa 5,325,104 - - - - - 5,325,104
Activos financeiros disponiveis-para-venda = = = = = 14,348 14,348
Activos financeiros detidos-até-a-maturidade 595,620 657,957 255,252 201,841 - - 1,710,670
Créditos a clientes 2,995,467 166,156 604,528 1,983,337 1,400,138 - 7,149,626
Contas a receber = = = 30,193 95,661 24,630 150,484
Activos por impostos correntes - - 62,369 - - = 62,369
Activos tangiveis - - - 775,559 - - 775,559
Activos por impostos diferidos = = = 198,081 = = 198,081
Activos intangiveis - - - 48,259 - - 48,259

8,916,191 824,113 922,149 3,237,270 1,495,799 38,978 15,434,500

Total dos capitais proprios e passivo

Depositos e contas correntes 8,648,276 1,332,424 2,615,616 = = = 12,596,316
Credores e acréscimos de custos = 389,980 = = = 182,430 572,410
Provisoes = = = = = 14,361 14,361
Passivos subordinados 2,142 = 71,350 = = = 73,492
Passivos por impostos diferidos = = = 11,844 = = 11,844
Total de capitais proprios - - - - - 2,166,077 2,166,077
8,650,418 1,722,404 2,686,966 11,844 - 2,362,868 15,434,500
Variacao liquida - 2016 265,773 (898,291) (1,764,817) 3,225,426 1,495,799 (2,323,890) -

30.5 Itens ndo reconhecidos no balango
(a) Garantias bancérias

m» como podemos ajudar?

Os compromissos de empréstimos assumidos pelo banco perante os seus clientes e os montantes contratualmente envolvidos encontram-se
divulgados no quadro abaixo.

Pague os impostos e taxas
municipais Nos NBssos balcoes

(b) Outros compromissos de crédito
Informacdes sobre outros compromissos de crédito encontram-se divulgados no quadro abaixo.
(c) Obrigagdes do leasing operacional

Nas situagdes em que o banco € locatario, os pagamentos minimos, dos contratos que ndo poderdo ser cancelados, encontram-se divulgados no
quadro abaixo.

Disponivel nos seg%intes balcées:

eSede - Av. 25 de Setembro N°420
e Baixa - Av. 25 de SetembroN° 1779

Garantias 995,567 995,567 « J.Nyerere - Av. Julius Nyerere N° 744

Cartas de crédito 113,659 - - 113,659

Linhas de crédito ndo utilizadas 1,348,816 - - 1,348,816

Compromissos relativos a locagao operacional 74,194 266,938 = 341,132
2,632,236 266,938 2,799,174

Garantias 961,655 961,655 Ago ra @ mais S|mp|e

Cartas de crédito 41,663 - - 41,663

Linhas de crédito ndo utilizadas 1,463,752 - - 1,463,752 Manlfesto de Ve|culos I

Compromissos relativos a locagao operacional 81,237 220,728 = 301,965

i o Imposto Predial Autarqui

2,548,307 220,728 - 2,769,035

Taxa de Actividade Economicd
Imposto Pessoal Autarquico
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31. Justo valor de activos e passivos financeiros

0 justo valor de instrumentos financeiros negociados em mercados activos na data do balanco é baseado no preco de mercado cotado ou no preco
cotado por operadores de mercado (preco oferecido para posigdes longas e preco pedido para posicoes curtas), sem nenhuma deducdo dos custos
da operagé&o. Para todos os outros instrumentos financeiros nao cotados num mercado activo, o justo valor é determinado usando técnicas préprias
de avaliacdo. As técnicas de avaliagdo incluem técnicas de valor actual liquido, comparagao com instrumentos equiparados para 0s quais existam
precos de mercado observaveis, modelos de fixacdo de precos de opgdes e outros modelos de avaliagéo relevantes. Tais instrumentos financeiros
inicialmente sdo reconhecidos ao preco da transaccado, que é o melhor indicador de justo valor, embora o valor obtido do modelo relevante de
avaliagao pode diferir. A diferenca entre o preco de transacgao e o valor modelo, comumente refere-se como “lucro ou perda do primeiro dia”, ou
¢ amortizado sobre a vida da transaccao, deferido até que o justo valor do instrumento possa ser determinado usando entradas observéveis do
mercado, ou realizado atraveés de acordo.

A tabela a seguir representa uma analise dos instrumentos financeiros mensurados ao justo valor pelo nivel da classificagdo hierarquica ao justo
valor:

Activos financeiros detidos-até-a-maturidade - 4,821,032 - 4,821,032

Empréstimos e adiantamentos a clientes - - 4,674,525 4,674,525
= 4,821,032 4,674,525 9,495,557

Mensuragao do justo valor recorrentes

em passivos financeiros

Depositos e contas correntes - - 13,002,521 13,002,521
= = 13,002,521 13,002,521

Durante o periodo corrente do relatdrio, nao houve activos ou passivos mensurados ao justo valor em uma base
ndo-recorrente.

Activos financeiros detidos-até-a-maturidade = 1,710,670 = 1,710,670

Empréstimos e adiantamentos a clientes = = 7,261,200 7,261,200
= 1,710,670 7,261,200 8,971,870

Mensuragao do justo valor recorrentes

em passivos financeiros

Depasitos e contas correntes = = 12,848,242 12,848,242
= = 12,848,242 12,848,242

Imoveis = 413,491 413,491
= = 413,491 413,491
Imoveis = = 442,360 442,360
= = 442,360 442,360

Atabela a seguir representa os justos valores dos instrumentos financeiros ndo mensurados ao justo valor na demonstragao da posicéo financeira,
mas para a qual é necessdria a divulgacdo do justo valor para todos 0s outros instrumentos que se igualam ao justo valor ou que tenha uma

aproximagao razoavel do justo valor.

Activos financeiros 2017 2016 2017 2016

Activos financeiros detidos-até-a-maturidade 4,821,032 1,710,670 4,821,032 1,710,670

Créditos e adiantamentos a clientes 4,433,838 7,149,626 4,674,525 7,261,200
9,254,870 8,860,296 9,495,557 8,971,870

Passivos financeiros

Depositos e contas correntes 12,926,501 12,596,316 13,002,521 12,848,242
12,926,501 12,596,316 13,002,521 12,848,242

0justo valor de instrumentos ndo cotados, tais como empréstimos e créditos a clientes e depdsitos e contas correntes sdo mensurados descontando
os fluxos de caixa futuros, utilizando taxas actualmente disponiveis para divida em condi¢des semelhantes, o risco de crédito e vencimentos
remanescentes. O justo valor dos imdveis foi obtida através da abordagem de custo de reposicdo, com base num preco por metro quadrado de 59
USD.

0justo valor dos instrumentos financeiros mensurados ao custo amortizado, tais como aplicagdes de activos financeiros detidos-até-a-maturidade,
créditos e adiantamentos a clientes e depdsitos e contas correntes sao obtidos através do valor presente.

Os activos financeiros sdo descontados através da utilizagdo dos Bilhetes do Tesouro variando entre 24% a 30,2%. Os passivas financeiros sdo
descontados através da FPC, variando entre 21,75% a 23,25%. As margens de crédito sdo apresentadas entre um intervalo de 7,5% a 13%.

32.Risco operacional

0 Risco operacional resulta, essencialmente, de perdas originadas por falhas na prossecugao de procedimentas internos, por comportamentos das
pessoas ou dos sistemas informaticos, ou ainda, por eventos externos a organizagao tais como legais e regulamentares.

Diferentemente de outros tipos de risco, o risco operacional € um risco que nao é assumido deliberadamente durante a actividade. Existe em graus
variados, em todas as actividades organizacionais. As principais fontes desse risco incluem:
- Fraude;

« Cumprimento dos regulamentos;

« Recrutamento;

- Formacao e retencao de talento;

- Confianca nos processos operacionais;

« Seguranca dos sistemas de informagéao;

« Subcontratagéo de operacgoes;

« Dependéncia em fornecedores chaves;

« Implementacdo de mudancas estratégicas;

« Erro humano;
« Qualidade dos servigos; e
- Impacto social e ambiental.

0 risco operacional pode ser dividido entre frequéncia elevada / severidade baixa, isto &, eventos que podem ocorrer de forma regular mas que
expdem o0 banco a um baixo nivel de perdas; e baixa frequéncia / alta severidade, que constituem eventos que sao por norma raros, mas que a

sucederem podem acarretar perdas significativas para a organizagao.

0 banco esforga-se por reduzir estes riscos através da manutengdo de uma estrutura empresarial e de sistemas de controlo interno fortes,
complementados por um sistema de valor saudavel. A direccdo € responsavel pela introducdo e manutencao de processos e procedimentos
operacionais eficientes, encontrando-se estes documentados em diversos manuais, 0s quais sao objecto de revisao periddica por formaacontemplar
alguma necessidade de mudanca. O Departamento de Auditoria Interna revé a eficacia dos controlos e procedimentos internos, recomendando
melhorias a gestao sempre que tal seja aplicavel.

Aresponsabilidade pelo desenvolvimento e implementacdo dos controlos que permitem mitigar o risco operacional é dos gestores seniores de cada
unidade de negdcio. Esta responsabilidade é suportada por procedimentos formais e informais, tais como:

- Segregacao adequada de fungoes, incluindo a autorizacdo independente de operagoes;
« Reconciliagdo e monitoramento de transaccoes;

- Cumprimento de requisitos legais e regulamentares;

- Documentacao de controlos e procedimentos;

- Verificag&o periddica dos riscos operacionais e adequacdo dos controlos e procedimentos de mitigagdo dos riscos;
- Reporte regular das operagdes financeiras e operacionais e proposta de desenvolvimento do plano de contingéncias;
« Formacao e desenvolvimento profissional; e

« Implementacédo de normas sobre ética.

33. Risco de solvéncia

0 capital e a manutencdo de niveis adequados de reservas sdo evidéncia do compromisso dos accionistas em assegurar a continuidade das
operagdes e a solvéncia do banco. O risco de solvéncia ¢ medido pelo racio de adequacao de capital, o qual requer que o capital seja mantido em
relacdo as classificagdes do risco ponderado do activo. O banco e os seus accionistas assumiram o compromisso de reter um capital suficiente para
manter o racio de adequacéo acima dos niveis exigidos pelo Banco de Mogambique, o qual se encontra fixado em 8%. O récio de solvabilidade do
banco em 31 de Dezembro de 2017 erade 15,27% (2016: 13,54%).

34. Gestao do capital

Os objectivos do banco relativamente a gestao do capital (que é um conceito mais amplo do que os fundos prdprios evidenciados no balango), séo:

« Cumprir com os requisitos de capital exigidos pelo Banco de Mogambique, instituicdo responsavel pela regulacdo do sector de actividade onde o
banco opera;

- Salvaguardar a capacidade do banco em termos de continuidade das suas operagdes de forma que possa continuar a gerar resultados para 0s
accionistas e beneficios aos restantes interessados, e

« Manter uma forte estrutura de capital que possa servir de suporte ao desenvolvimento das suas actividades.

A adequacao dos niveis de capital e a sua manutencao para efeitos reguladores é objecto de monitoria regular por parte da direccao do banco,
utilizando esta, para o efeito, técnicas baseadas nas instrucées recebidas do Banco de Mogambique para efeitos de supervisao. A informagéo
requerida é partilhada com o Banco Central numa base mensal. O Banco Central requer que cada banco ou grupo financeiro: » Mantenha um
valor minimo de capital regulamentar no montante de 70.000.000 de Meticais; e

+ Mantenha um récio de adequac&o do capital regulamentar igual ou superior a um minimo de 8%.

0O capital regulamentar do banco é apurado de acordo com as normas regulamentares aplicaveis, nomeadamente com o disposto nos Avisos n°s.
11/GBM/2013 até 16/GBM/2013 do Banco de Mogambique. Os fundos proprios totais resultam da soma dos fundos préprios de Base (Tier |) com
os fundos proprios complementares (Tier I1):

+ Fundos préprios de base ou capital Tier I: capital social (liquido do valor escriturado das accdes), ganhos relativos a interesses minoritarios
decorrentes do processo de consolidagao, lucros acumulados e reservas criadas pela aplicagao de resultados retidos. O valor contabilistico do
goodwill, guando aplicavel, é deduzido para efeitos de determinagao do valor do capital Tier I:

« Fundos proprios complementares ou Capital Tier Il: sdo constituidos essencialmente por empréstimos subordinados, provisdes para perda de
imparidade colectiva e ganhos potenciais gerados pela valorizagdo ao justo valor de instrumentos de capital classificados como disponiveis-para-
venda.

0 risco ponderado dos activos € mensurado por meio de uma classificacdo hierdrquica de cinco ponderadores de risco, classificados de acordo
com a natureza, e reflectindo uma estimativa do crédito, mercado e outros riscos associados de cada activo e de cada contraparte, tendo ainda em
consideracdo qualquer garantia ou colateral elegivel. Tratamento idéntico é adoptado relativamente as exposicdes nédo reconhecidas no balango,
com ligeiros ajustamentos, por forma a reflectirem as perdas potenciais face a natureza da contingéncia.

0 quadro abaixo sumariza a decomposicao do capital regulamentar e os racios do banco para os exercicios findos em 31 de Dezembro de 2017 e
de 2016. Durante estes dois anos, 0 banco cumpriu integralmente com todos os requisitos a que esteve sujeito em termos do seu capital.

Accoes ordindrias 1,957,547 1,957,547
Reservas 145,230 145,230
Resultados transitados 356,893 356,893
Capital Tier 1 2,459,670 2,459,670
Activos intangiveis (34,930) (48,259)
Resultados negativos do exercicio em curso (559,063) (320,925)
Passivos subordinados = 71,350
Excesso do limite de crédito 1,056 1,540
Outras dedugdes ao capital (provisdes regulamentares) (384,396) (399,332)
Capital regulamentar (977,333) (695,626)
Exposicdes registadas no balango 7,284,511 11,355,967
Exposicoes nao registadas no balango 1,163,179 1,061,868
Risco operacional 231,356 173,173
Risco de mercado 1,027,480 434,531
Total do risco ponderado dos activos 9,706,526 13,025,539
Récio de solvabilidade 15.27% 13.54%

FNB Lounge

Muito mais que
uma saladeespera




