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E com satisfacdo que reportamos as nossas partes interessadas que o FNBM registou um desempenho significativamente positivo num ambiente operacio-
nal desafiante e complexo. O Banco pretendia proteger o valor accionista, salvaguardando simultaneamente todas as partes interessadas na resposta aos
multiplos riscos apresentados pelo:

* (O impacto financeiro de um crescimento econémico mais lento e de niveis de desemprego mais elevados nos nossos Clientes em consequéncia da
queda da procura de commodities, e

e (Oimpacto do COVID-19, que agravou a pressao financeira que muitos dos nossos Clientes estavam a enfrentar.

Ao longo do ano, o Banco manteve um balango sdlido, sustentado por activos de alta qualidade e politicas e sistemas robustos para os proteger. Em 2018,
em resposta ao aumento do endividamento e do crédito malparado dos Clientes, 0 Banco ajustou a sua apeténcia pelo crédito com um pivot para activos
de maior qualidade, e o impacto desta medida ainda estd em curso. No exercicioa que se refere o presente relatdrio, o crédito malparado diminuiu em 58%
em relagao ao exercicio anterior. Esta abordagem mais conservadora manteve o Banco em boa posicao na mitigacdo de um potencial impacto material do
COVID-19 nos resultados financeiros.

0 Banco pode actualmente concentrar-se em melhorar a sua plataforma e em fornecer solugdes financeiras integradas para os seus Clientes. Em 2021, 0
Banco procurard investir na modernizagao e actualizagdo da sua plataforma e processos tecnoldgicos a fim de proporcionar uma melhor experiéncia bancéria
aos seus Clientes comparativamente aos Ultimos anos. Espera-se que o reforco desta plataforma continue em 2022,

Ao longo do ano de 2020, o Conselho de Administracao e os seus varios comités de governagdo reuniram-se, em conformidade com o estabelecido nas
préticas de governagao corporativa do Banco, e a respectiva estrutura de governagao foi avaliada satisfatoriamente.

0 Banco dispde de um universo de normativos internos abrangentes e adequados de gestao de risco. Estes tem como, fim de identificar, mensurar, monito-
rar e mitigar as varias categorias e exposicdes de risco do Banco. O processo de mitigacdo do risco continuou a ser reforcado com um enfoque no melhor
controlo da extensao do crédito e na garantia de controlos operacionais do negécio mais eficazes . Durante o periodo do COVID-19, o Banco néo sofreu
qualquer deterioragdo material na carteira de crédito, e num ambiente de “trabalho a partir de casa”, 0 Banco também nao sofreu qualquer impacto material
nos controlos de risco. Nao se registaram perdas que excedessem a apeténcia do Conselho de Administragao pelo risco. O Banco continuara a reavaliar e a
adaptar varios processos de risco para fazer face a evolugdo do panorama do negécio ao longo de 2021.

RespostaaCOVID-19

0 FNBM implementou medidas de precaucao para assegurar a protecgao dos seus colaboradores, Clientes, provedores de servigos e outras partes interes-
sadas contra a propagacao do virus. O Banco invocou o0 seu Plano de Resposta a Crises e implementou as seguintes intervengdes:

e Criagdo de uma Equipa de Resposta a COVID-19 para monitorar a evolugao do virus, e
e Revisao e implementcdo continuados planos para assegurar a preparagao organizacional, tanto para o pessoal como para os Clientes.

Através do Plano de Resposta a Crise, e em conformidade com os regulamentos locais, o FNBM adoptou um plano de trabalho rotativo para o pessoal e im-
plementou determinados protocolos de higiene e medidas de seguranca necessarias para assegurar a protecgao dos Clientes durante a permanéncia nas
instalacoes do FNBM.

E importante estender o nosso apoio incondicional ao povo mogambicano, em virtude do impacto negativo da pandemia nas vidas de todos nés. E um mo-
mento dificil para todos. O FNBM, de uma forma pequena, contribuiu para a sociedade em geral com uma doacdo significativa de mdscaras e desinfectantes
as comunidades. Espera-se que estas mascaras e desinfectantes tenham, de alguma forma, ajudado a salvar algumas vidas. Além disso, 0 Banco procurou
tratar os Clientes afectados pela pandemia de uma forma humana no servigo de crédito e no alargamento das condi¢6es de pagamento. O Banco, felizmen-
te, ndo registou um impacto material na solvéncia dos seus Clientes. O Banco esta empenhado em trabalhar com o seu pessoal e Clientes para fazer face a
esta pandemia.

Analise Econdmica

Visdo Econémica da Africa Subsaariana

0 surto da COVID-19 afectou gravemente a procura global e as cadeias de abastecimento, deixando os paises dependentes de produtos de base considera-
velmente expostos a um abrandamento do crescimento econdmico. De acordo com o Fundo Manetério Internacional (FMI), em 2020 o crescimento da Africa
Subsaariana (AS) registou uma contraccao de 3.3% (contra um crescimento positivo de 3.1% em 2019), e espera-se uma recuperagao de 3.4% em 2021,

Os riscos negativos para o crescimento da regido resultarao sobretudo de um ambiente externo debilitado devido a fragilidade da economia global, e a pan-
demia do COVID-19 consequéncia dos elevados niveis de divida publica e corporativa, que continuara a afectar varias economias da regiao.

Analise Econdmica de Mocambique

Espera-se que a economia de Mogambique recupere gradualmente em 2021 devido a também esperada recuperagéo das economias a nivel mundial (o
que levou a uma recuperacao da actividade econdmica geral). A nivel interno, o sector agricola revelou ser mais resistente do que anteriormente previsto,
proporcionando uma resposta favoravel ao crescimento global do PIB. Subsiste um risco substancial de queda devido a incerteza em torno da trajectdria
futura da pandemia do COVID-19.

Embora a economia tenha registado a sua primeira contracgao em 2020 em quase trés décadas, as perspectivas de crescimento sdo mais positivas a médio
prazo, prevendo-se que o PIB cresga aproximadamente 4.5% em 2022, altura em que devera ultrapassar o nivel pré-pandémico a custa do investimento
(agora suspenso) no projecto de GNL.

A inflagdo devera atingir uma média de 5.3% durante 2021-22, impulsionada principalmente pela procura interna durante a recuperagao econémica. Es-
pera-se que um maior crescimento interno e uma maior procura internacional de mercadorias (commodities) gerem mais receitas fiscais e apoiem o relan-
camento do processo de consolidagao fiscal.

Os principais desafios do pafs continuam a incluir a manutenc&o da estabilidade macroeconémica face a sua exposicado as flutuagdes dos precos das merca-
dorias (commodities), esforgos continuos para estabelecer a confianca através de uma melhor governagdo econdmica e da gestao dos riscos de seguranca
em curso no norte do pals. Espera-se que a economia cresga ainda mais em 2021 devido a melhoria do enfoque na educagéao e prestagao de servicos de
saude, com menor enfogue em projectos de capital intensivo e agricultura de subsisténcia de baixa produtividade.
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Desempenho do FNBM

Apresentamos as demonstracdes financeiras do FNBM respeitantes ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020. As referidas demaonstracfes foram
preparadas em conformidade com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (NIRF), e conforme estipulado no Aviso n® 4/GBM/2007 de 2 de Maio de
2007 do Banco de Mogambique.

Os principais indicadores de gestao do FNBM s&do apresentados na tabela abaixo:

Sintese deindicadores (valores em MZN’000) 2020 2019 Variacaohomdloga
Principais rubricas do Balango
Crédito total (deduzido de perdas por imparidade) 2.615.897 2.470.447 6%
Activo liquido 20.601.335 16.401.401 26%
Depositos de Clientes e de OIC’s 17.791.754 14.313.152 24%
Recursos alheios 18.406.947 14.793.472 24%
Recursos proprios 2.194.388 1.607.929 36%
Crédito vencido 247317 595,563 -58%
Principais rubricas da Demonstracao de Resultados
Margem financeira 1.104.704 1.125.193 -2%
Perdas por imparidade no crédito concedido 28.868 43.832 -34%
Receitas financeiras / servicos bancarios 697.716 649.038 8%
Produto bancério 1.831.288 1.818.063 1%
Custos administrativos (1.786.244) (1916.687) -7%
Resultado antes de impostos indirectos 45044 (98.624) -146%
Resultados do exercicio (162.529) (285.465) -43%
Cash flow do exercicio 3.791.907 719.211 427%
Principaisindicadores de Desempenho
Récios de Rendibilidade

Resultado do exercicio / activo liquido (ROA) -0,79% -1,74% 55%

Resultado do exercicio / capitais proprios (ROE) -7,41% -17,75% 58%

Produto bancdrio / activo liquido 8,89% 11,08% -20%
Récios prudenciais

Récio de solvabilidade 21,8% 19,4% 12%

Récio de cobertura do imobilizado 275,8% 209,7% 32%
Eficiéncia

Activo liquido / n° de trabalhadores 62.809 55,038 14%

Récio custo / rendimento (excluindo imparidade no crédito) 99,1% 108,0% -8%
Principais meios

Trabalhadores - quadro de pessoal 328 298 10%

ATMs 45 43 5%

ADTs 3 3 100%

Agéncias 15 15 0%

POS 1785 1518 18%

Durante o exercicio anterior, 0 Banco continuou a privilegiar a melhoria da oferta do Cliente através da integragao de competéncias de vendas, melhorando
simultaneamente as disciplinas de crédito e implementando a estratégia comercial e de banca de investimento das empresas. Apesar disso, foi um ano em
que aintegragdo de novos Clientes foi negativamente afectado pela quase incapacidade de captar novos Clientes presencialmente provocada pelo COVID-19.
Isto reflecte-se num desempenha limitado do crescimento dos activos dos Clientes. A curto prazo, a prioridade consiste em tornar-se uma organizagdo com
futuro através do investimento continuo na plataforma do Banco e em solugdes digitais de Clientes.

0 Banco prevé que os proximos trés anos sejam um equilibrio de crescente actividade do Cliente, ao mesmo tempo que continua a investir na melhoria da
plataforma do Banco. Privilegiar-se-4 o aproveitamento da capacidade da empresa-mae em termos de langamento de produtos e know-how de processos,
bem como um melhor reconhecimento e posicionamento da marca local nos sectores alvo. O ciclo de despesas que 0 Banco necessita de iniciar para o con-
seguir devera ter impacto nos resultados financeiros reportados no futuro proximo.

Demonstracao da Posicao Financeira

Balangoem MZN’000 2020 2019 Variagao
Valor % Valor % homgloga
Activo
Caixa e equivalentes de caixa 10.119.015 49,1% 6.327.109 38,6% 60%
Activos financeiros derivativos = 0,0% - 0,0% 0%
Titulos de Investimentos 6.857.494 33,3% 6.566.962 40,0% 4%
Crédito sobre Clientes 2.615.897 12,7% 2.470.447 151% 6%
Contas a receber 211.243 1,0% 137.964 0,8% 53%
Activos por impostos correntes 33.980 0,2% 33.980 0,2% 0%
Imobilizado corpdreo 757627 3,7% 851575 5,2% -11%
Activos por impostos diferidos - 0,0% - 0,0% 0%
Imobilizado incorpdreo 6.079 0,0% 13.364 0,1% -55%
Total do activo 20.601.335 100% 16.401.401 100% 26%
Passivo
Depositos e contas correntes 17.791.755 86,4% 14.313.152 87,3% 24%
Passivos financeiros derivativos - 0,0% - 0,0% 0%
Provisdes 40.360 0,2% 34.509 0,2% 17%
Passivos por impostos diferidos 50.560 0,2% 50.560 0,3% 0%
Outros passivos 524.273 2,5% 395.251 2,4% 33%
Total do passivo 18.406.947 89,3% 14.793.472 90,2% 24%
Fundos proprios
Capital social 3519.243 17,1% 2.770.255 16,9% 27%
Reservas 289.574 1,4% 289.574 1,8% 0%
Resultados transitados (1.614.429) -7,8% (1.451.900) -89% 11%
Total dos fundos préprios 2.194.388 10,7% 1.607.929 9,8% 36%
Total do passivo e fundos préprios 20.601.335 100% 16.401.401 100% 26%

Face as actuais perspectivas para a economia de Mogambigue, 0 Banco espera que a extensdo do crédito permanega modesta, com a pressdo sobre os rendi-
mentos discriciondrios a resultar num menor volume de negdcios, e, por sua vez, espera-se que esta medida prolongue o adiamento dos ciclos de capex pelo
negocio. Além disso, com as taxas a permanecerem baixas e a pressao sobre o incumprimento do crédito a continuar a aumentar, espera-se que o0 ambiente
operacional dos servigos financeiros continue a representar um desafio.
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0 total de activos aumentou 26% numa base anual, principalmente através do aumento dos niveis de depdsito (uma vez que os particulares e as empresas
limitaram as despesas) tanto em bilhetes do tesouro como em obrigacdes do Tesouro. Os depdsitas registaram um crescimento de 24% ao longo do periodo.
A posicdo de liquidez extremamente forte do Banco indica uma exposi¢do muito baixa a riscos extremos de eventos de liquidez. Espera-se que esta situacdo
persista num futuro préximo.

O crédito bruto aos Clientes aumentou 6% ano, a procura de novos negacios foi severamente afectada pela nova realidade (global) provocada pela pandemia
do COVID-19, uma vez que tanto os Clientes como o Banco tiveram que se adaptar as formas virtuais de trabalho. Apesar das dificeis condi¢des comerciais
e do aumento do ambiente do risco de crédito, as provisdes para imparidade registaram uma melhoria de 58% em relagdo ao exercicio anterior. Devido aos
riscos persistentes associados a pandemia do COVID-19, o FNBM continua a realizar mensalmente avaliagdes extensivas de provisionamento do impacto da
pandemia na sua carteira de crédito e de negociacao. Os resultados preliminares revelam que o Banco estd adequadamente coberto e espera-se que qual-
quer deterioragdo da carteira tenha um impacto minimo na demonstragdo de resultados.

Accionistas N°de accoes Capital

Valorem MZN’000 %
FirstRand Mogambique Holding Lda 33407781 3.340.778 94,92888%
GCP - Sociedade de Gestao e Controlo de Participacoes 1.784.639 178.464 5,07109%
FirstRand Investment Holdings Proprietary Limited 11 1 0,00003%
Total 35.192.431 3.519.243 100,00%

O capital proprio do Banco aumentou em cerca de MT 750 milhdes durante o final do exercicio de 2020 devido a duas injeccdes de capital por parte do ac-
cionista (membro do Grupo FirstRand). Estas injecgdes foram efectuadas a fim de satisfazer o aumento do requisito minimo regulamentar de capital de Abril
de 2020 com uma margem de seguranga (reforgando assim em pequena medida o balango), e de prever algum investimento na plataforma.

Demonstracao de Resultados

Demonstragao do rendimento integral (em MZN’000) 2020 2019 Variagao homdloga
Juros e proveitos equiparados 1.506.418 1.559.827 -3%
Juros e custos equiparados (401.714) (434.634) -8%
Margem financeira 1.104.704 1.125.193 -2%
Perdas por imparidade no crédito concedido 28.868 43.832 -34%
Proveitos da actividade de crédito 1133572 1.169.025 -3%
Proveitos liquidos de comissdes e resultados de operaces financeiras 697.716 649.038 8%
Resultados operacionais liquidos 1.831.288 1.818.063 1%
Custos operacionais (1.784.629) (1.913.812) -7%
Impostos indirectos (1.615) (2.875) -44%
Resultados antes de impostos 45,044 (98.625) -146%
Impostaos sobre o rendimento (IRPC) (207.573) (303.854) -32%

(162.529) (402.479) -60%
Reserva de reavaliagao = 117.013 100%
Total do rendimento integral do exercicio, liquido de impostos (162.529) (285.466) 43%

0 Banco registou um desempenho materialmente favordvel para o exercicio financeiro de 2020. As receitas de exploragao registaram uma melhoria no que
diz respeio receitas nao provenientes de juros, enquanto os custos de exploragdo melhoraram principalmente devido a poupancas nos custos de pessoal e
a um adiamento das despesas de actualizagdo da plataforma. Este investimento deverd ainda ser feito nos proximos dois anos.

Reparticao das Componentes de Rédito

0 ligeiro decréscimo dos proveitos da actividade do crédito em 2%, numa base anual, resultou principalmente dos menores niveis de crédito concedido no
segundo e terceiro trimestres de 2020 devido ao impacto do COVID-19 e de menores rendimentos de juros devido a diminuigao das taxas de juro do mer-
cado durante o ano, embora os niveis de depdsitos tenham aumentado. Na perspectiva do Banco, existe um grande impulso no sentido do crescimento res-
ponsavel do crédito para melhorar significativamente o racio empréstimo/depdsitos do Banco. Isto terd um impacto positivo na factura fiscal do Banco resul-
tante da retengao de impostos na fonte a pagar sobre o elevado uso ndo produtivo de fundos em excesso em hilhetes do tesouro e obrigages do Tesouro.

Racios de Cobertura

Réacios de cobertura 2020 2019 2018

Crédito mal parado bruto 247317 595,563 2.273.218
Récio de Crédito mal parado 71% 16,6% 39%
Provisdo individual (incl ISP) 247142 542.680 1.739.199
Récio de cobertura - individual 99,9% 91,1% 77%
Crédito ndo em imparidade 3.262.611 3.001.454 3.615.138
Imparidade geral (Estégio 1) 646.891 583.890 580.120
Perdas derivadas do incumprimento (LGD) 25,5% 31,3% 36,9%
Récio de cobertura - geral 19,8% 19,5% 19,0%

A qualidade dos activos do FNBM melhorou significativamente ao longo dos Ultimos dois anos devido a estabilidade da banca de empresas e comercial apds
0 ajustamento da apeténcia pelo crédito na sequéncia das perdas muito elevadas incorridas através de operacdes de crédito de mercado de massas em
2015 até a data. Satisfatoriamente, e suportando esta estabilidade, os créditos malparados reduziram de MT595 milhdes no final do Exercicio Financeiro de
2019 para MT247 milhdes no final do Exercicio Financeiro de 2020 devido ao saneamento e algumas recuperagdes significativas. O Banco esta devidamente
salvaguardado tanto para 0s actuais créditos mal parados como para as provisdes da carteira.

0 aumento das receitas nao provenientes de juros foi impulsionado principalmente pelo aumento dos volumes do mercado cambial. Este aumento foi feito
num contexto de diminuicao dos rendimentos em consequéncia de uma moratéria do Banco Central sobre a cobranca de taxas e comissées em determina-
das transacgdes, a fim de ajudar o consumidor através do impacto de menores rendimentos domésticos devido ao abrandamento global em Mogambique. O
aumento das receitas ndo provenientes de juros (NIR) em 8% durante o ano foi maioritariamente impulsionado pelas operagdes cambiais, rendimentos ob-
tidos com a venda de produtos de banca de seguros e aumento de volumes tanto em transacgdes com cartées como em POS. Importa salientar novamente
que o NIR foi negativamente afectado por moratdrias na cobranga de taxas e comissoes para determinados tipos de transacgoes.

Custos operacionais (em MZN’000) 2020 2019 Variacao

AmortizagOes e depreciacdes 153.933 168.283 -9%
Custos com o pessoal 831510 952.092 -13%
Custos operacionais 799.186 793.437 1%
Custos totais 1.784.629 1913812 -7%

A diminuicao dos custos com o pessoal contribuiu significativamente para a diminuicao das despesas de funcionamento, e o adiamento das despesas de
investimento é responsavel por outra componente material da melhoria do desempenho dos custos. Ao longo do periodo houve esforgos adicionais para
controlar os custos, mas as consequéncias do ambiente provocado pela pandemia do COVID-19 constituiram um aumento das despesas em medidas de
protecgdo e em custos tecnoldgicos. O equilibrio das iniciativas de gestao de custos com investimentaos estratégicos continuara a ser um objectivo continuo.

Gestao do Capital

0 Conselho de Administragao analisa e aprova cenarios macroecondmicos duas vezes por ano para fins regulamentares e comerciais, a fim de assegurar que
0 Banco seja adequadamente capitalizado e continue a operar segundo o pressuposto da continuidade. Entre outros objectivos, isto fornece um contributo
fundamental para o Processo de Adequacao de Capital Interno (ICAAP) que, por sua vez, beneficia a nossa gestao de capital.

Aestrutura de gestao de capital do Banco exige que sejam mantidos racios sélidos de capital a fim de assegurar a solvéncia do Banco ao longo de todos os ciclos
econdmicos. Além disso, 0 Banco dispde de uma estrutura de gestao de recursos financeiros que requer uma afectagao eficaz de recursos financeiros, sendo
estes capital, financiamento e capacidade de cobertura de riscos, a fim de reforgar o balanco e preservar o capital. Foi empreendido um processo de planeamen-
to de capital com uma perspectiva de 5 anos para o FNBM, a fim de assegurar que o Banco satisfaga todos os requisitos regulamentares e comerciais, incluindo
a solvéncia remanescente para o periodo. Este processo considera o capital necessario para os requisitos de crescimento de activos (incluindo uma margem
de seguranca para flutuagdes inesperadas na volatilidade dos ganhos) e quaisquer requisitos de investimento. Constatou-se que o Banco devera solicitar uma
injeccdo de capital ao accionista a fim de satisfazer os requisitos comerciais e de investimento em curso. O accionista, -0 Grupo FirstRand- reconheceu essa
necessidade e indicou que continua empenhado em apoiar a operacdo em Mogambique para que cresca até a rentabilidade sob o actual ambiente operacional.

Os Administradores avaliaram a capacidade do Banco de continuar a operar segundo o pressuposto da continuidade de acordo com as condi¢6es econdmi-
cas actuais e previstas. Com base nesta andlise e no apoio continuo do FirstRand Investment Holdings Proprietary Limited, os Administradores consideram
que o Banco dispde de recursos adequados para continuar em actividade num futuro préximo.
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Destaques e Agradecimentos

0 exercicio em anélise tem sido um desafio para o FNBM, e foram envidados esforcos significativos para transformar o negécio e implementar uma estratégia
centrada nos negadcios corporativos e comerciais e alinhada com a esta componente de retalho em desenvolvimento que suporta esta estratégia. O Conselho
de Administracdo e os accionistas aprovaram o investimento necessario para esta estratégia, e expressam 0 n0sso seu apreco a equipa de gestao e todos
os trabalhadores pelo seu empenho, trabalho drduo e dedicagao. O apoio empenhado dos nossos accionistas durante os tempos dificeis do Banco é a base
sobre a qual o FNBM pode ser construido no futuro. Por Ultimo, € estendida gratiddo do FNBM as autoridades reguladoras pelo seu valioso aconselhamento,
orientagao e cooperagao, 0 que constitui um bom indicador para o desenvolvimento e crescimento do sector financeiro em Mogambique.

er BlenkdriSop
Administrador Delegado

FNB MOCAMBIQUE, S.A.
RELATORIO ANUAL PARA 0 EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

RELATORIO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Os Administradores tém o prazer de apresentar o seu relatério acompanhado das Demonstracdes Financeiras do FNB Mogambique, S.A. ou (“o Banco”) para
o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020.

O FNB é um Banco comercial registado em Mogambique, oferecendo uma vasta gama de servigos e produtos bancdrios universais através dos segmentos de
retalho, comercial, corporativo e banca de Investimento através da sua dere de balcOes e dos seus gestores de Cliente especializados.

0 segmento de retalho serve principalmente a Clientes do segmento Particular e procura desenvolver parcerias duradouras com estes, oferecendo solugdes
inovadoras gque vao ao encontro das suas necessidades.

Por outro lado a Banca comercial, corporativa e de investimento oferecem solugdes que garantem um negacio ao longo do ciclo de vida dos seus Clientes,
incluindo solug6es em multiplas moedas e jurisdigdes.

Capital social

Capital autorizado

3.519.243.062,77 Meticais (trés mil milhdes quinhentos e dezanove milhdes duzentos e quarenta e trés mil e sessenta e dois Meticais e setenta e sete cén-
timos) representado por 35.192.431 acgdes (trinta e cinco milhdes cento e noventa e dois mil quatrocentos e trinta e um), cada uma com o valor nominal
de 100 (cem) Meticais.

Capital social emitido

O capital social emitido pelo Banco é constituido por 35.192.431 ac¢des de MT 100,00 (cem Meticais) cada e corresponde a 3.519.243.062,77 Meticais.
A participacdo é composta por FirstRand Mogambique Holding Limited (FRMH) que detém 33.407.781 acgdes, GCP - Sociedade de Gestédo e Controlo de
Participagdes Sociais (GCP) que detém 1.784.639 acgdes, e FirstRand Investments Holding Proprietary Limited (FRIHL) detentora de 11 acgdes.

Eventos significativos

A pandemia do Corona virus (COVID-19) obrigou 0 Banco a recorrer a planos de contingéncia e de continuidade de negdcio, pelo que uma percentagem dos
seus Colaboradores passou a trabalhar de forma remota através das suas casas e outros presencialmente nos servigos, com o objectivo de minimizar o risco
de contagio. O Banco cumpriu todas as politicas emanadas pelo Banco de Mogambique em matéria de gestdo do COVID-19.

Esta situacdo aumentou o risco de crédito dos Clientes principalmente nos sectores como o turismo, mineragao, produgao, construcao e retalho. Os valores
de mercado no que respeita a garantias sofreu igualmente derivado desta pandemia. O Banco assegurou que os seus modelos de imparidade contabilizavam
oimpacto do COVID-19 de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro.

Foi prestada a assisténcia aos Clientes nos diferentes segmentos com vista a mitigar o impacto da pandemia na prestagao de servigos e, consequentemente,
do seu servico da divida.

Resultados comerciais e dividendos

0 Banco registou lucros antes de impostos de 45,045 milhdes de Meticais (2019: perda antes de imposto de 98,624 milhdes de Meticais) e uma perda apds
imposto de 162,529 milhdes de Meticais (2019: 402,478 milhdes de Meticais). Nao foram propostos dividendos para o periodo (Dezembro 2019: Zero).

Governagao corporativa

0 Banco estad comprometido com os principios da transparéncia, responsabilidade e integridade. O Conselho de Administragao reconhece que, enquanto
nucleo da fungéo de governagao corporativa, € em Ultima instancia responsavel maximo pelo desempenho e questdes do Banco e responsabilidades fidu-
cidrias relativas a todas as partes interessadas.

Funcao administrativa do conselho de administracao

Os estatutos da Banco prevéem um Conselho de Administrag&o que € actualmente composto por sete administradores, dos quais seis sdo administradores
ndo executivos e um administrador executivo (0 administrador delegado). Entre estes, quatro administradores sao independentes nao executivos.

O Presidente do Conselho de Administragao (PCA) € um administrador independente nao executivo. Os administradores do Banco, enquanto colectivo, detém
uma vasta experiéncia quer no que respeita a banca bem como em diversas areas de negocio, fora da Banca, cruciais para assegurar a cobertura em questdes
de estratégia, politica, progresso e desempenho sempre eficiente, consciente e construtivo.

0 Conselho de Administracdo € nomeado para agir em nome e no interesse dos accionistas e o objectivo principal dos Administradores é assegurar colecti-
vamente a continuidade e administrar as actividades do Banco, satisfazendo simultaneamente os interesses dos seus accionistas e demais partes interes-
sadas. Para além das questdes comerciais e financeiras, o Conselho de Administragao deve tratar dos desafios e questdes relacionadas com a governagdo
corporativa, responsabilidade social corporativa e ética empresarial, sendo responsavel pela revisao e orientagao da estratégia corporativa, planos de acgdo
estratégicos, politicas de risco, orgamentos anuais de receitas e despesas de capital, bem como pela monitoria do desempenho corporativo.

A filosofia de lideranga do Banco baseia-se no principio de que o controlo do Conselho de Administragéo e a gestéo executiva do negdcio sao duas funcdes
separadas e distintas. Por conseguinte, hd uma inequivoca distingao das responsabilidades do Presidente do Conselho de Administragdo e o do Administra-
dor Delegado. Todos os administradores ndo executivos estdo sujeitos a rotagao e reelei¢ao periddica de acordo com os estatutos do Banco. A nomeagdo de
quaisquer novos administradores requer a validagao pelo Conselho de Administragéo, aprovagao pela Assembleia Geral e estd sujeita a aprovagao de registo
especial junto ao Banco de Mogambique nos termos da Lei n.° 15/99 de 1 de Novembro (regulamento da lei das InstituicOes de Crédito e Sociedades Finan-
ceiras) com as alteragdes introduzidas pela Lei, n.2 9/2004 de 21 de Julho e pelo Decreto n.° 56/2004 de 10 de Dezembro. Adicionalmente, esta nomeagao
¢ também condicionada pela n&o objeccédo da Autoridade Prudencial do South African Reserve Bank (SARB).

Ao nomear os Administradores, o Conselho tem sempre em conta as suas necessidades em termos de diferentes competéncias, experiéncia e demografia,
com o objectivo de optimizar a eficacia do Conselho de Administragao. Os administradores que tenham desempenhado fungdes no Conselho de Adminis-
tragao durante um periodo prolongado sdo susceptiveis de fornecer conhecimentos valiosos sobre questdes com base na sua compreens&o do histérico,
politicas e objectivos do Banco.

Os administradores que exerceram fungdes durante o exercicio financeiro de 2020 sao:

Nome Designacao Nacionalidade
J. K. Macaskill Presidente Independente nao-executivo Sul Africana

P. D. Blenkinsop Administrador Delegado Independente ndo-executivo (nomeado a 1 de Junho de 2020) Sul Africana
J. G, Jafar Independente ndo-executivo Mogambicana
J.R.Khethe Independente ndo-executivo Sul Africana
P.R. Gent Independente ndo-executivo (Nomeado a 12 de Outubro de 2020) Britanica

L. Jordaan N&o-executivo (Renunciou a 31 de Margo de 2020) Sul Africana
M. J. Du Preez N&o-executivo Sul Africana
R.Van Staden Nao-executivo Sul Africana

Funcao de Governacao do Conselho de Administracao

0 Conselho de Administracao realiza, pelo menos, quatro reunides programadas por cada ano. As responsabilidades do Conselho de Administragao incluem:

Declaracéo do Propdsito, Valores e VisGo
e Estabelecer valores fundamentais e principios de governagao adequados a serem adoptados pelo Banco e pelos Colaboradores;
® Determinagao e revisdo dos processos e objectivas das politicas do Banco.

Definicéo da Estratégia e Estrutura

® Rever e avaliar as oportunidades, ameacas e riscos presentes e futuros no ambiente externo e os pontos fortes, deficiéncias e riscos actuais e futuros
relacionados com o Banco;
e Assegurar que a estrutura organizacional e as capacidades do Banco sejam apropriadas para implementar as estratégias escolhidas;

e Revisao continua dos planos de negdcios subjacentes e implementagao para suportar a estratégia do Banco.

S COMOo podemos ajudar? ]



DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020

Acompanhamento da Gestao

e Delegar poderes a gestdo, e controlar e avaliar aimplementacéo de politicas, estratégias e planos de negocios.
e Assegurar os controlos internos sejam eficazes;
® Comunicagdo com a Direcgado Executiva.

Responsabilidade perante os accionistas e as partes interessadas relevantes
e Monitorar, rever e assegurar que existe uma relacdo sélida com os accionistas e partes interessadas em geral;
e Compreender e ter em conta os interesses dos accionistas e das partes interessadas relevantes;
* Promover a boa vontade e o suporte dos accionistas e das partes interessadas relevantes.

Comités do Conselho de Administracao

Para prestar apoio ao Conselho de Administragdo no cumprimento da sua responsabilidade, foram criados alguns comités de especialidade do Conselho de
Administracdo. Estes comités dispdem de estatutos e termos de referéncia especificos e respondem perante o Conselho de Administrag&o.

Comité de Auditoria

Este comité é composto por trés administradores ndo executivos e retine-se, pelo menos, quatro vezes por ano. Tem como principal objectivo prestar apoio
ao Conselho de Administragdo no desempenho das suas fungdes ao abrigo da Lei n® 15/99 de 1 de Novembro (regulamento da Lei das Institui¢des de Cré-
dito e Sociedades financeiras) tendo em conta as emendas introduzidas pela Lei n® 9/2004 de 21 de Julho de 2004 e pelo Decreto n® 56/2004 de 10 de
Dezembro de 2004, Decreto n® 65/2011 de 21 de Dezembro (regulamento de Auditoria Externa das Instituicdes Financeiras), Avisos n® 4/GBM/2007 de 2
de Maio (introducao as Normas Internacionais de Relato Financeiro, ) e 4/GBM/2013 de 18 de Setembro (directrizes de Gestao de Risco) do Banco de Mo-
cambique. Em particular, acompanha os controlos financeiros, os sistemas contabilisticos, os relatdrios dos accionistas e a gestao dos riscos financeiros. Os
auditores externos e internos dispdem de livre acesso ao presidente deste comité.

A legislacdo e regulamentacao das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras impde responsabilidades adicionais ao Conselho de Administragéo e
ao Comité de Auditoria. Isto € especialmente pertinente no que diz respeito aos relatdrios anuais sobre o funcionamento do sistema de controlo interno do
Banco e a sua continua viabilidade segundo o pressuposto da continuidade.

Comité de Governacao, Assuntos dos administradores e Etica

Este comité é igualmente composto por trés membros ndo executivos do Conselho de Administracdo, o Administrador Delegado, por ineréncia de funcdes é
membro deste comité. O comité reline-se, pelo menas, duas vezes por ano e é responsavel por determinar e avaliar a adequacao, eficiéncia e conveniéncia
das estruturas e praticas de governagao corporativa do Banco, bem como pela adopgao de um codigo de ética, que orienta os valores, cultura, processos e a
forma como os negocios devem ser conduzidos. Este codigo estabelece a ética empresarial do Conselho de Administragdo, da gestao e dos Colaboradores.
0 comité revé regularmente a composicao, competéncias e estruturas do Conselho de Administragao e dos respectivos comités, bem como dos estatutos do
Banco e faz recomendacdes ao Conselho de Administragao sobre o planeamento da continuidade do negdcio e plano de sucessao.

Comité de Risco, Gestao de Capital e Compliance

Este comité é composto por trés administradores e retine-se, pelo menos, quatro vezes por ano. Este comité é responsavel pela avaliagdo, monitaria e im-
plementacdo de sistemas e controlo para assegurar que os riscos sejam geridos apropriadamente. O comité é igualmente responsdvel por assegurar que o
Banco cumpre todas as leis e regulamentos, e que estd adequadamente capitalizado.

Os riscos relacionados com a tesouraria sdo supervisionados pelo Comité do Activo, Passivo e Capital (ALCCO), que € um Comité de gestao que reporta ao
Comité de Risco, Gestao de Capital e Compliance.

Comité de Remuneracao

Este comité € composto por trés Administradores e sdo também convidados a participar nas reunides especialistas sobre matéria de remuneragéo quando
necessario. Tem por objectivo a andlise do pacote remuneratdrio dos gestores executivos e demais Colaboradores do Banco e faz recomendacdes para
aprovacgao pelo Conselho de Administracao. O Banco procura proporcionar recompensas e incentivos para a remuneragao dos seus Colaboradores que
cumpram os niveis de desempenho. Estudos externos independentes e comparagdes sao utilizados para assegurar que os Colaboradores sejam recom-
pensados de forma justa.

Comité de Crédito do Conselho de Administracao

Este comité é composto por quatro membros do Conselho de Administracao e retine-se pelo menos quatro vezes por ano. E responsavel por assegurar
que todas as actividades de crédito sdo conduzidas no ambito da estratégia, politicas e tolerancias de risco aprovadas pelo Conselho de Administra-
¢ao e que 0 Banco opera no &mbito de politicas de origem de crédito sdlidas e bem definidas, todas as extensdes de crédito sdo feitas numa base de
guotas constantes.

Conselho Fiscal

0 Conselho Fiscal € um drgéo de fiscalizagcao do Banco e assegura que este é devidamente gerido e cumpre os padrdes de governagao exigidos e que é fi-
nanceiramente sélido. Por sua vez, o Comité de Auditoria desempenha um papel fundamental na regulamentagao da governag&o e na apresentagao de in-
formagdes financeiras solidas a todos os interessados, (Banco de Mogambique, autoridade fiscal, accionistas, Clientes e publico em geral) que o Conselho
Fiscal ratifica. 0s membros do Conselho Fiscal que exerceram as suas fungoes no exercicio financeiro foram:

A. Hamid Presidente Mogambicano
D. Lalgi Membro (nomeado em de 12 Outubro de 2020) Mogambicano
R. Walker Membro (nomeado aos 25/06/2014 a 3/05/2019) Sul Africano

0 Conselho de Administragao, os seus sub-comités e o Conselho Fiscal realizaram, pelo menos, quatro reunides durante o ano.

Divulgac6es ao Banco de Mocambique
Capital Primario

O capital regulamentar do Banco € calculado de acordo com os Avisos n°s 11/GBM/ 2013 de 31 de Dezembro (em relagdo ao apuramento da base de cal-
culo dos requisitos minimos de capital para cobertura de risco de crédito) a 09/GBM/2017 de 5 de Junho (em relag&o a racios e limites prudenciais) todos
do Banco de Mogambique.

Na sequéncia do Aviso n.° 7/GBM/2017, de 2 de Junho, (capitais minimos para as Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras) as Instituigdes Financei-
ras sdo obrigadas a deter o seguinte nivel minimo de capital social:

e 1.7 bilhdes de Meticais requisito minimo de capital social e manter 12% do capital regulamentar minimo a partir de Abril de 2020.
e (O capital de nivel 1, que anteriormente podia ser um minimo de 50% do capital social, agora deve compreender um minimo de 80% do capital total.
¢ Nivel 2 capital, que anteriormente podia compreender 50% do capital social, foi agora reduzido para 20%.

0 Banco cumpre com os requisitos regulamentares minimos de capital estabelecidos pelo Banco de Mogambique.

Transaccoes de Entidades Correlacionadas

De acordo com os requisitos do Aviso n® 9/GBM/2007, de 2 de Maio (relativo aos empréstimos concedidos a entidades correlacionadas), considerando as
alteracdes introduzidas pelo Aviso n°® 5/GBM/2018, de 6 de Junho (limites prudenciais e concentracao de risco) e das Normas Internacionais de Relato Fi-
nanceiro, as transacgdes com partes correlacionadas sdo divulgadas na nota 22 das demonstragdes financeiras.

Emolumentos e Interesses dos Administradores

De acordo com os requisitos das Normas Internacionais de Relato Financeiro, os emolumentos e interesses dos administradores sao divulgadas na nota 22
das demonstragdes financeiras.

Em conformidade com a Lei n® 15/99 de 1 de Novembro (regulamento da Lei das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras), considerando as al-
teragdes introduzidas pela Lei n® 9/2004 de 21 de Julho de 2004 e pelo Decreto n° 56/2004 de 10 de Dezembro, Lein.° 1/2005 de 27 de Dezembro (o
Caédigo Comercial), em cada reunido do Conselho de Administragao sao actualizadas as declaragées de interesses dos membras dos 6rgaos sociais. Caso um
administrador tenha interesses numa sociedade que seja Cliente do Banco e que estejam a ser apreciadas matérias especificas sobre essa sociedade, esse
administrador recusar-se-4 a participar nestas discussdes e tomada de decisao.

Declaracao de Responsabilidades dos Administradores

0 Conselho de Administrag&o é responsavel pela preparagao de forma integra e objectiva das demonstragées financeiras anuais de acordo com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro (NIRFs) que déem uma imagem fiel da situacao financeira do FNB Mocambique, S.A. (“o Banco”) no termo do exercicio
bem como dos seus resultados e fluxos de caixa do exercicio e outras informagdes contidas no presente relatdrio.

Na preparacao das demonstrages financeiras anuais foram aplicadas politicas contabilisticas adequadas e foram feitas estimativas razodveis. O Conselho de
Administragdo aprova as mudangas significativas nas politicas contabilisticas, no entanto, ndo houve alteracdes as politicas contabilisticas durante o exercicio.

0 Conselho de Administracdo é responsavel pelo sistema de controlo interno do Banco. Com vista a possibilitar aos Administradores cumprirem com estas
responsabilidades, o Conselho de Administracdo estabeleceu normas de controlo interno para redugéo do risco de erro ou perda de uma forma rentavel. As
normas incluem a delegacao de responsabilidades dentro de um padrdo claramente definido, os procedimentos contabilisticos e uma adequada segregacédo
de fungdes, assegurando um nivel aceitavel de risco. O foco da gestao de risco centra-se na identificagao, avaliagdo, gestdo e monitoria de todas as formas
conhecidas de risco em todo o Banco.

A funcao de auditoria interna do Banco funciona de forma livre e independente da gestao operacional e tem acesso sem restricdes ao Comité de Auditoria,
com a principal fung&o de analisar, avaliar e, quando necessario, recomendar melhorias nos sistemas de controlo interno e nas praticas contabilisticas com
base em planos de auditoria que levam em consideragao os graus de risco relativo de cada fungdo ou aspecto da actividade.

0 Comité de Auditoria, juntamente com os auditores internos e externos, desempenha um papel abrangente em matérias relativas ao controlo financeiro e
interno, as politicas contabilisticas, a prestacdo e divulgagéo de informagdes. O Comité de Auditoria considera que os auditores externos sao independentes.
Com base nas informagcdes e explicacdes dadas pela Administracdo do Banco e pela auditoria interna, nada chegou ao conhecimento do Conselho de Admi-
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nistragdo que indigue que os controlos internos sao insuficientes e que os registos financeiros ndo possam ser invocados na preparagao das demonstracoes
financeiras anuais de acordo com as NIRFs e para manter a prestacdo de contas de activos e passivos do Banco. Durante 0 ano em analise, nada chegou ao
conhecimento do Conselho de Administragdo que indique falha no funcionamento dos controlos internos da qual tenha resultado uma perda material para
0 Banco.

0 Banco adopta uniformemente politicas contabilisticas adequadas e reconhecidas bem como as normas do Banco de Mogambique, sendo estas suportadas
por avaliagdes e estimativas razodveis e prudentes feitas numa base coerente. As demonstragoes financeiras anuais do Banco cumprem as NIRFs.

0 Conselho de Administracao reviu os orgamentos do Banco e considerou a capacidade do Banco de continuar a operar segundo o pressuposto da conti-
nuidade a luz das condic6es econdmicas actuais e previstas. Com base nesta revisdo e com o apoio continuo da FirstRand Investment Holdings Proprietary
Limited, os administradores consideram que o0 Banco disp&e de recursos adequados para continuar em actividade num futuro previsivel. Estas demonstragdes
financeiras anuais foram, por conseguinte, preparadas com base no pressuposto da continuidade.

E da responsabilidade dos auditores independentes, a PricewaterhouseCoopers, Lda, avaliar a apresentacao apropriada das demonstracdes financeiras
anuais. O seu relatério, sem ressalvas e destinado aos accionistas do Banco, consta das paginas 10 a 13 do presente relatdrio.

Aprovacao das Demonstragdes Financeiras Anuais

As demonstracdes financeiras do Banco. para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020, foram aprovados pelo Conselho de Administragdo em 17 de
Marco de 2021 e foram assinadas em sua representacao por:

er BlenkirSop

Administrador Delegado

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE
Aos Accionistas do FNB Mogambique, S.A.

Anossaopiniao
Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras apresentam de forma apropriada, em todos os aspectos materiais, a posi¢do financeira do FNB Mogam-

bique, SAA. (0 Banco) em 31 de Dezembro de 2020 e o seu desempenho financeiro e os seus fluxos de caixa no ano entéo findo, em conformidade com as
Normas Internacionais de Relato Financeiro.

0 que auditamos

As demonstragdes financeiras do FNB Mogambique, S.A, apresentadas nas paginas 13 a 79, que compreendem:
® 0 balanco em 31 de Dezembro de 2020;
e ademonstragdo do rendimento integral para o exercicio entdo findo;
e ademonstracdo dos fluxos de caixa para o exercicio entdo findo;
e ademonstracdo das variagdes nos capitais proprios para o exercicio entao findo; e
® asnotas as demonstragoes financeiras que incluem um sumario das politicas contabilisticas significativas.

Base para aopiniao

Executdmos a nossa auditoria de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISAs). As nossas responsabilidades nos termos dessas normas estao
descritas neste relatdrio na seccdo Responsabilidade do auditor pela auditoria das demonstraces financeiras.

Entendemos que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa opiniao.

Independéncia

Somos independentes do Banco de acordo com o Cddigo de Etica (incluindo as normas internacionais de independéncia) do International Ethics Standards
Board for Accountants (IESBA) e outros requisitos de independéncia aplicaveis a execucdo de auditorias de demonstragdes financeiras em Mogambique.
Cumprimos com as restantes responsabilidades éticas de harmonia com o Cédigo de Etica do IESBA e com os outros requisitos éticos aplicaveis & execucéo
de auditorias em Mogambique.

Outrainformacao

0 Conselho de Administragao é responsavel pela outra informagao. A outra informacg&o abrange a informacé&o inclusa no documento intitulado “Relatdrio
anual para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020". A outra informagao n&o inclui as demonstragdes financeiras nem o nosso relatdrio de auditoria
sobre as demonstracdes financeiras.

A nossa opinido sobre as demonstracoes financeiras ndo abrange a outra informagao e ndo expressamos uma opiniao de auditoria ou outra forma de segu-
ranga sobre a mesma.

A nossa responsabilidade em conexdo com a nossa auditoria as demonstragdes financeiras consiste na leitura da outra informagao acima identificada e, ao
fazé-lo, considerar até que ponto a outra informagao é materialmente inconsistente com as demonstracdes financeiras, ou com o entendimento que obti-
vemos na auditoria, ou se aparenta estar materialmente distorcida.

Se, com base no trabalho que efectudmos, concluirmos que existe uma distorcdo material na outra informacao é-nos exigido que reportemos tal facto. Nao
temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidade do Conselho de Administracao e dos encarregados da governagao pelas demonstragdes financeiras

0 Conselho de Administragao € responsavel pela preparagao e apresentacao apropriada das demonstragdes financeiras, de acordo com as Normas Interna-
cionais de Relato Financeiro e pelo controlo interno que o Conselho de Administragdo determine ser necessario para possibilitar a preparagao de demons-
tragOes financeiras que estejam isentas de distorcao material devida a fraude ou erro.

Quando prepara as demonstragdes financeiras, o Conselho de Administracao é responsavel por avaliar a capacidade do Banco prosseguir em continuidade,
divulgando, conforme aplicdvel, os assuntos relativos a continuidade, e por usar o pressuposto da continuidade, a ndo ser que o Conselho de Administragdo
tencione liquidar o Banco, ou cessar as operacdes, ou ndo tenha alternativa realista sendo fazé-lo.

Os encarregados da governacdo sdo responsaveis pela supervisao do processo de relato financeiro do Banco.

Responsabilidade do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razodvel sobre se as demonstracdes financeiras como um todo estdo isentas de distorcao material,
devida a fraude ou erro, e emitir um relatdrio de auditoria onde conste a nossa opinido. Seguranca razoavel € um nivel elevado de fiabilidade mas ndo é uma
garantia de que uma auditoria conduzida em conformidade com as ISAs detectara sempre uma distor¢do material quando exista. As distorgdes podem ser
originadas por fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, individualmente ou agregadas, for razoavelmente expectavel que influenciem decisdes eco-
nomicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstrages financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISAs, fazemos julgamentos profissionais, mantemos cepticismo profissional e também:

e |dentificamos e avaliamos os riscos de distorgdo material das demonstragdes financeiras, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos
procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido. O risco de ndo detectar uma distor¢ao material proveniente de fraude é maior do que aquele que provém de erro, dado que a
fraude pode envolver conluio, falsificacdo, omissdes intencionais, falsas declaragdes ou sobreposi¢ao ao controlo interno.

* (Obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objectivo de conceber procedimentos de auditoria que sejam
apropriados nas circunstancias mas nao para expressar uma opiniao sobre a eficacia do controlo interno do Banco.

* Avaliamos a adequagao das paliticas contabilisticas adoptadas e a razoabilidade das estimativas contabilisticas e respectivas divulgacdes feitas pelo
Conselho de Administracao.

e Concluimos sobre a adequacao do uso do pressuposto da continuidade pelo Conselho de Administracdo e, com base na prova de auditoria obtida,
se existe uma incerteza material relacionada com eventos ou condigdes que possam suscitar uma duvida significativa sobre a capacidade do Banco
continuar as suas operagdes. Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a atengao no nosso relatério de auditoria para as
respectivas divulgagdes incluidas nas demonstragdes financeiras ou modificar a nossa opinido se tais divulgagdes forem inadequadas. As nossas
conclusées baseiam-se na prova de auditoria obtida até a data do nosso relatdrio de auditoria, porém, futuros eventos ou condicdes podem causar
que o Banco descontinue as operacdes.

* Avaliamosa apresentagao, estrutura e conteudo global das demonstragées financeiras, incluindo as divulgagdes, e se estas reproduzem as transacgdes
e eventos subjacentes de modo a atingir uma apresentagao apropriada.

Comunicamos aos encarregados da governacao, entre outros assuntos, o plano do ambito e calendério da auditoria, as constatacdes relevantes da auditoria,
incluindo quaisquer deficiéncias significativas no controlo interno por nés identificadas durante a nossa auditoria.

PricewaterhouseCoopers, Lda.
Sociedade de Auditores Certificados 11/SAC/OCAM/2014, representada por:

’
Jode Azevedo 4
Auditor Certificado 10/CA/OCAM/2012
Maputo, 29 de Margo de 2021
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Demonstracao de fluxos de caixa

para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020

(4/17)

(Montantes expressos em milhares de Meticais)

2020 2019
Fluxos de caixa de actividades operacionais
Resultado antes de impostos directos 45,044 (98.624)
Ajustamentos para:
DepreciacOes e amortizagdes 8+9 153.933 168.344
Imparidade nos créditos concedidos 5 (28.868) (43.832)
Provisdes do exercicio 12 5851 5.000
Variagao de activos operacionais (171.267) 1.182.869
Variagbes cambiais (forex) 3.392 4.987
Variages nos passivos operacionais 3.653.992 721.283
Imposto sobre o rendimento (207.573) (190.353)
Fluxos de caixa gerados em actividades operacionais 3.445.504 1.749.674
Fluxos de caixa em actividades de investimento
Aquisicdo de activos tangiveis 8 (65.167) (39.633)
Aquisicdo de activos intangiveis 9 (394) (15.301)
Abates de activos tangiveis 8 = 1.718
Aumento de Titulos de Investimento mensurados ao custo amortizado 3 (290.532) (1.433.330)
Fluxos de caixa usados em actividades de investimento (356.093) (1.486.546)
Fluxos de caixa em actividades de financiamento
Aumento de capital 16 748988 508.708
ROUA - propriedade (pagamento de rendas) (55.493) (52.625)
Fluxos de caixa gerados em actividades de financiamento 693.495 456.083
Aumento liquido em caixa e equivalentes de caixa 3.791.907 719.211
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 6.327.109 5.607.898
Caixa e equivalentes de caixa no fim do exercicio 2 10.119.015 6.327.109

Estdo incluidos no movimento de caixa e equivalentes de caixa 0s juros recebidos de 1,506,418 milhares de Meticais (2019: 1,559,827 milhares de Meticais)
e 0s juros pagos de 401,714 milhares de Meticais (2019: 434,634 milhares de Meticais), que sdo considerados como actividades operacionais.

Demonstracao das variagées no capital préprio

para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020

(Montantes expressos em milhares de Meticais)

Balango
para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020 (Montantes expressos em milhares de Meticais)
Nota 2020 2019
ACTIVOS
Caixa e equivalentes de caixa 2 10.119.015 6.327.109
Activos financeiros 3 6.857.494 6.566.962
Crédito a Clientes 4 2.615.897 2.470.447
Contas a receber 6 211.243 137964
Activos por impostos correntes 7 33.980 33.980
Activos tangiveis 8 757.627 851.575
Activos intangiveis 9 6.079 13.364
Total de activos 20.601.335 16.401.401
PASSIVOS
Depdsitos e contas correntes 10 17.791.754 14.313.152
Credores e acréscimos de custos 11 524.273 395.251
Provisdes 12 40.360 34.509
Passivos por impostos diferidos 13 50.560 50.560
Total de passivos 18.406.947 14.793.472
CAPITAL PROPRIO
Capital social 15 3.519.243 2.770.255
Reservas 16.1 289.574 289.574
Resultados transitados 16.2 (1.614.429) (1.451.900)
Total do capital préprio 2.194.388 1.607.929
Total do capital préprio e passivos 20.601.335 16.401.401
Demonstracao dorendimento integral
para o exercicio findo em 31 de Dezembro 2020 (Montantes expressos em milhares de Meticais)
Nota 2020 2019
Juros e rendimentos similares 171 1506418 1.5659.827
Juros e encargos similares 17.2 (401.714) (434.634)
Margem financeira 1.104.704 1.125.193
Perdas porimparidade de activos financeiros 5 28.868 43.832
Margem financeira apds aimparidade de activos financeiros 1.133.572 1.169.025
Resultados de outras operagdes financeiras 18 697.716 649.038
Resultados operacionais liquidos 1.831.288 1.818.063
Custos operacionais 19 (1.784.629) (1.913.812)
Resultado antes de impostos indirectos 46.659 (95.749)
Impostos indirectos 14 (1.615) (2.875)
Resultado antes de impostos directos 45.044 (98.624)
Imposto sobre o rendimento 14 (207.573) (303.854)
Resultado liquido do exercicio (162.529) (402.478)
Itens que nao serao reclassificados posteriormente pararesultados
Reserva de reavaliagao - 117013
Rendimentointegral (162.529) (285.465)
Reparticao dosrendimentos de juros
Juros e proveitos equiparados Receitas financeiras
Titulos de Resultados
investimento cambiais
56% 33%
Créditosa Comissdes
clientes 60%
44%
Encargos
bancérios
7%
Crédito Anual
1.169.025

1.133.572

697.716 649 038

Proveitos da actividade
de crédito

[ 2020

Comissdes e resultados
de operagodes financeiras

. . Reservas Reservade Resultados
rEREL el | REEeE B estatutarias = reavaliacao transitados Lzl
Saldoem 1 de Janeirode 2019 2.261.547 88.837 56.393 27.331  (1.049.422) 1.384.686
Emissao de acgOes ordinarias 508.708 - - - - 508.708
Perdas do exercicio - - - - (402.478) (402.478)
Justo valor dos edificios - - - 117013 - 117013
Saldoem 31 de Dezembrode 2019 2.770.255 88.837 56.393 144.344 | (1.451.900) 1.607.929
Emissao de acgbes ordinarias 748988 - - - - 748.988
Perdas do exercicio - - - - (162.529) (162.529)
Saldoem 31 de Dezembrode 2020 3.519.243 88.837 56.393 144344 (1.614.429) 2.194.388

NOTAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS ANUAIS PARA 0 EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

1. POLITICAS CONTABILISTICAS

INTRODUCAO

0 FNB Mogambique, S.A. € um Banco mogambicano, com sede na Avenida 25 de Setembro n°® 420, em Maputo. O Banco oferece uma gama de produtos e
servicos cobrindo os segmentos de retalho, comercial, corporativo e de banca de investimentos assim como outros servigos relacionados.

As demonstracdes financeiras do Banco foram preparadas de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (NIRFs), incluindo interpretacoes
emitidas pelo Comité de Interpretagéo das NIRF’s. Estas demonstragoes financeiras compreendem o Balango em 31 de Dezembro de 2020, a demonstra-
¢do do rendimento integral, demonstragdes das variagdes no capital préprio e dos fluxos de caixa para o exercicio entdo findo e as notas as demonstrages
financeiras que incluem um resumo das politicas contahilisticas significativas e outras notas explicativas.

Resumo das principais politicas contabilisticas
0 Banco adopta as seguintes politicas contabilisticas na elaboragao das demonstracées financeiras anuais. Estas politicas sdo coerentes com as dos anos
anteriores, salvo indicagdo em contrario.
a) Alteracgoes de politicas contabilisticas, estimativas e erros
Novas Normas Internacionais de Relato Financeiro emitidas e alteragées (NIRFs)

As seguintes normas, entre novas e revistas, entraram em vigor durante o presente exercicio.

Estrutura Conceptual

As melhorias da estrutura conceptual incluem a revisdo das definicdes de um activo e passivo e a actualizacao dos critérios de reconhecimento para a
inclusao de activos e passivos nas demonstracdes financeiras. Os seguintes conceitos foram esclarecidos: prudéncia, administragao, incerteza de men-
suragdo e substancia sobre a forma. Foram também feitas pequenas alteragdes a varias outras normas.

As emendas n&o tiveram qualquer impacto sobre as politicas contabilisticas do Banco

NIC 1 e NIC 8 - Emendas relativas a definigdo de material

As emendas esclarecem a defini¢do de material e como este deve ser aplicado, incluindo na definigao orientagdes que até agora constavam noutros pontos
das NIRFs. Além disso, as explicagdes que acompanham a defini¢do foram melhoradas.

As emendas asseguram que a definicdo de material é consistente em todas as NIRFs.

As emendas nao tiveram qualquer impacto sobre as politicas contabilisticas do Banco.

Reforma das taxas de juro de referéncia (emendas a NIRF9,NIC 39 e NIRF 7)

O International Accounting Standards Board (JASB) emitiu emendas as seguintes normas como parte na reforma da taxa de juro (LIBOR) de referéncia
gue tem um impacto directo nas relacées de cobertura do Banco. Estes impactos sdo:

e O requisito altamente provavel nos termos da NIRF 9 e NIC 39 - quando uma transacgao prevista é designada como um item coberto, essa transacgédo
deve ser altamente provdvel de ocorrer. Ao determinar se uma transaccado prevista € altamente provavel, uma empresa deve assumir que a referéncia
da taxa de juro em que se baseiam os fluxos de caixa cobertos nao € alterada como resultado da reforma.

* AvaliagGes prospectivas - ao realizar avaliagdes prospectivas de eficacia, uma empresa deve assumir que a referéncia da taxa de juro em que se baseia
o0 item coberto, 0 risco coberto e/ou o instrumento de cobertura ndo sao alterados como resultado da reforma da referéncia da taxa de juro.

e Componentes de risco identificaveis separadamente - a NIRF 9 e a NIC 39 exigem que uma componente de risco (ou uma parte) seja identificavel
separadamente para ser elegivel para contabilidade de cobertura. A emenda permite a cobertura de uma componente de risco de taxa de juro ndo
contratualmente especificada. Uma empresa deve aplicar o requisito separadamente identificavel apenas no inicio de tais relagdes de cobertura.

S COMOo podemos aiudar? ]
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Estas intervencOes sdo essenciais para mitigar as questoes de contabilidade de cobertura que possam surgir durante o periodo de incerteza antes dos
contratos LIBOR serem emendados para novas ARRs. As emendas nao tiveram qualquer impacto nas politicas contabilisticas do Banco, uma vez que o
Banco nao aplica a contabilidade de cobertura.

NIRF 3 - Combinagbes de negdcios - emendas para esclarecer a definigdo de um negdcio
As emendas esclarecem a definicado de uma empresa, com o objectivo de ajudar as entidades a determinar se uma transacgdo deve ser contabilizada
como uma combinagao de negocios ou como uma aquisicao de activos.

Esta emenda serd aplicada pelo Banco aquando da realizagdo de quaisquer novas transaccdes de combinacao de negacios.

Normas e interpretagées emitidas, mas nao efectivas:

As normas e interpretacdes que foram emitidas mas nédo sao efectivas, até a data de emissdo das demonstragdes financeiras do Banco, foram divulgadas
abaixo. 0 Banco cumprird as novas normas e interpretagdes a partir da data de entrada em vigor estabelecida.

Melhorias anuaisreferentesaociclo2016-2018

0 IASB emitiu as melhorias anuais das NIRF’s do ciclo 2016-2018. Estas melhorias anuais incluem emendas as seguintes normas.

NIRF 9 - A emenda esclarece que as taxas que uma entidade inclui ao avaliar se os termos de um passivo financeiro novo ou modificado sdo substancial-
mente diferentes dos termos do passivo financeiro original. Estas taxas incluem apenas as pagas ou recebidas entre o0 mutudrio e 0 mutuante, incluindo

taxas pagas ou recebidas pelo mutuario ou mutuante em nome do outro. N&o se espera que a emenda tenha um impacto significativo nas demonstragdes
financeiras anuais.

A data efectiva de implementacéo serd 1 de Janeiro de 2022.

NIRF 3 - Referéncia a Estrutura Conceptual

As emendas acrescentam uma excepgao ao principio de reconhecimento da NIRF 3 para evitar a emissao de potenciais ganhos ou perdas do “dia 2”
para ganhos ou perdas resultantes de passivos e passivos contingentes que estariam no ambito da NIC 37 Provisdes, Passivos Contingentes e Activos
Contingentes ou da IFRIC 21 Taxas do Governg, se incarridos separadamente. A excepcado exige que as entidades apliquem os critérios da NIC 37 ou
IFRIC 21, respectivamente, em vez da Estrutura Conceptual, para determinar se existe uma obrigacao presente na data de aquisicdo. Simultaneamente,
as emendas acrescentam um novo paragrafo a NIRF 3 para esclarecer que os activos contingentes ndo se qualificam para reconhecimento na data
de aquisicao.

As emendas destinam-se a actualizar uma referéncia a Estrutura Conceptual sem alterar significativamente os requisitos da NIRF 3. Asemendas promoverdo
a coeréncia no relato financeiro e evitariam a potencial confusdo de ter mais do que uma versao da Estrutura Conceptual em uso.

Aemenda ndo devera ter qualquerimpacto sobre estas demonstragdes financeiras anuais, considerando que 0 Banco ndo possui quaisquer combinagoes
de negdcio.

Esta interpretagao é efectiva para periodos anuais com inicio em ou ap6s 1 de Janeiro de 2022.

NIC 16 - Propriedade, Instalagdes e Equipamento: Rendimentos antes do uso pretendido

A emenda proibe as entidades de deduzir do custo de um item de propriedade, instalagdes e equipamento (PP&E), qualquer produto da venda de bens
produzidos enquanto conduzem esse activo para o local e condi¢do necesséria para que possa funcionar da forma pretendida pela gestao. Em vez disso,
uma entidade reconhece as receitas da venda de tais itens, e 0s custos de producao desses itens, nos resultados.

N&o se prevé que a emenda tenha um impacto significativo nas demonstragdes financeiras anuais.

Esta interpretacao é efectiva para periodos anuais com inicio em ou apés 1 de Janeiro de 2022.

NIC 37 - Contratos Onerosos - custo do cumprimento de um contrato

As emendas aplicam uma “abordagem de custos directamente relacionados”. Os custos directamente relacionados com um contrato de fornecimento de
bens ou servigos incluem tanto custos incrementais (por exemplo, os custos de mao-de-obra directa e materiais) como uma atribuicao de custos direc-
tamente relacionados com as actividades do contrato (por exemplo, depreciacao do equipamento utilizado para cumprir o contrato, bem como custos
de gestao e supervisdo do contrato). Os custos gerais e administrativos nao estdo directamente relacionados com um contrato e sdo excluidos, a menos
gue sejam explicitamente imputaveis a contraparte ao abrigo do contrato.

Esta interpretacdo é efectiva para periodos anuais com inicio em ou apds 1 de Janeiro de 2022.

NIRF 17- Contratos de Seguros

ANIRF 17 é a nova norma que prescreve a contabilizagdo dos contratos de seguro e ird substituir a norma actual dos contratos de seguros, a NIRF 4. A
NIRF 17 tem como objectivo proporcionar mais transparéncia e comparabilidade entre as companhias de seguros e outras industrias, fornecendo uma
abordagem prescritiva para determinar as responsabilidades dos segurados, bem como a disponibilizagao dos lucros destes contratos para a demons-
tracdo de resultados.

0 reconhecimento das receitas dos seguros sera consistente com o a NIRF 15. As receitas de seguros derivam do movimento de responsabilidade pelo
restante periodo de cobertura dos seguros.

0O contrato de seguro de responsabilidade civil € inicialmente constituido por:
® o cumprimento de fluxos de caixa, que representam o valor actual ajustado ao risco dos direitos e obrigacOes da entidade em relagdo aos titulares
de apdlices; e

e amargem de servigo contratual (CSM), que representa o lucro ndo ganho que a entidade reconhecera ao prestar servigos durante o periodo de
cobertura.

Subsequentemente, a responsabilidade incluird duas componentes, nomeadamente a responsabilidade pela cobertura remanescente (fluxos de caixa
de cumprimento e CSM) e a responsabilidade por sinistros incorridos (fluxos de caixa de cumprimento para sinistros e despesas incorridas mas ainda
nao pagas).

Actualmente, 0 Banco nao possui quaisquer contratos de seguros que se enquadrem no ambito de aplicagao da NIRF 17.
Efectiva para periodos anuais com inicio em ou ap6s 1 de Janeiro de 2023.

NIC 1 - Emendas a classificagdo dos passivos como correntes ou néo correntes

As emendas a NIC 1 esclarecem os requisitos para classificar os passivos como correntes ou ndo correntes. Mais concretamente:

¢ Asemendas especificam que as condi¢des existentes no final do periodo abrangido pelo relatdrio sdo as que serdo utilizadas para determinar se existe
um direito de adiar a liquidagdo de um passivo.

e As expectativas da gestdo sobre eventos apds a data do balanco, por exemplo, sobre se um acordo sera violado, ou se terd lugar uma liquidagdo
antecipada, nao sao relevantes.

e Asemendas esclarecem as situagdes que sdo consideradas liquidagdo de uma responsabilidade.

0 Banco apresenta os seus activos e passivos por ordem de liquidez no balango. Esta emenda apenas afectara as divulgac6es e 0 Banco ndo espera que
esta emenda tenha um impacto significativo nas demonstragoes financeiras anuais.

Esta emenda é vélida para periodos anuais com inicio em ou ap6s 1 de Janeiro de 2023.

b) Bases de apresentacao

Estas demonstracdes financeiras anuais foram preparadas de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (NIRF), emitidas pelo International
Accounting Standards Board (IASB), no pressuposto da continuidade das operagdes e utilizando a base do custo historico, excepto para as situagdes
especificamente identificadas, que decorrem da aplicagdo das NIRF como € o caso da classe de edificios proprios incluidos nos activos tangiveis.

A demonstracdo da posicao financeira é apresentada por ordem decrescente de liquidez.

As demonstragdes financeiras anuais em anexo estdo expressas em milhares de Meticais (MT) e sao idénticas as que foram submetidas a Assembleia
Geral do Banco para aprovagao.

As dreas que envolvem um maior grau de julgamento ou complexidade, ou em que os pressupostos e estimativas sao significativos para as demonstragdes
financeiras anuais sdo descritas nas notas. A preparagao das demonstrages financeiras de acordo com as NIRFs requer o uso de determinadas estima-
tivas contabilisticas criticas. Requer, igualmente, que a Administragdo exerga o seu julgamento sobre o processo de aplicacdo das politicas contabilisticas
do Banco. As notas e detalhes das estimativas e pressupostos significativos para as demonstracoes financeiras e a nota de politica contabilistica -g)
Julgamentos e estimativas contabilisticas significativos estabelecem dreas que envolvem um maior grau de julgamento ou complexidade, ou dreas onde
0s pressupostos e estimativas sao significativos para as demonstracoes financeiras do Banco.

Impactodo COVID-19

Devido a pandemia do Corona virus (COVID-19), os governos de quase todo o mundo declararam confinamentos nacionais, 0 que resultou na implemen-
tacao de medidas de quarentena incluindo restrigdes de viagens. As empresas a nivel mundial foram obrigadas a limitar ou suspender as suas operagoes e,
como tal, as medidas contra o COVID-19 implementadas pelos governos a nivel mundial tiveram um impacto considerdvel em diversas industrias, incluindo
o sector financeiro. Devido a desaceleragcdo econémica mundial, constatou-se um aumento significativo da volatilidade dos mercados financeiros e de
mercadorias em todo o0 mundo.

Devido a natureza sem precedentes da pandemia do COVID-19, ndo é possivel prever com precisao toda a extensao e duragéo do seu impacto
econémico. Embora as dreas especificas de julgamento detalhadas na nota q) das politicas contabilisticas ndo se tenham alterado, dada a natureza
dindmica e evolutiva do COVID-19, verificamos a existéncia de julgamentos adicionais nas areas especificas ja identificadas, o que resultou em
alteragBes as estimativas e pressupostos que foram aplicados na mensuracao de alguns dos activos e passivos do Banco quando comparados
com o periodo anterior.
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Adeclaracao-chave da posicao financeira e divulgacdes relacionadas que foram afectadas pelo COVID-19

Para além das areas-chave onde foi aplicado um julgamento adicional, os seguintes aspectos e divulgagdes relacionadas foram também influénciados
pelo COVID-19.

Aplicacao geral do pressuposto da continuidade

Os Administradores reviram os orcamentos do Banco e as previsdes de fluxo de caixa para os proximos trés anos e consideraram a capacidade do Banco
de continuar a operar segundo o pressuposto da continuidade face as condicdes econémicas actuais e previstas. Estes orcamentos e previsdes de fluxo
de caixa tiveram em considerag&o o impacto da pandemia do COVID-19, incluindo projecgdes do impacto no capital, financiamento e necessidades de
liquidez do Banco, que se mantiveram todos dentro dos objectivos internos e acima dos requisitos regulamentares.

Como parte desta avaliacdo os administradores consideraram a suficiéncia dos recursos financeiros do Banco durante o periodo da pandemia. A
gestao dos recursos financeiros do Banco, que se define como capital, financiamento, liquidez e capacidade de risco, é um factor critico para a
realizagdo dos objectivos de crescimento e retorno declarados do Banco e é impulsionada pela apeténcia global e pelo risco do Banco. A previsdo do
crescimento dos lucros e dos activos ponderados pelo risco do balango (RWA) baseia-se nas perspectivas macroecondmicas do Banco e € avaliada
em relagdo aos recursos financeiros disponiveis, considerando os requisitos dos fornecedores de capital, reguladores e agéncias de classificagdo
(rating). Os resultados e restricdes esperados sdo, entao, testados em fungdo do esforco e o Banco estabelece metas através de diferentes ciclos
e cenarios de negdcio.

Com base nesta revisao, considerando a actual posigao financeira e a histdria das transaccoes rentaveis os administradores estao convictos de que o
Banco dispde de recursos adequados para continuar em actividade num futuro previsivel. O pressuposto da continuidade mantém-se, portanto, aplicavel
e foi adoptado na preparagdo das demonstragdes financeiras anuais.

Julgamento e estimativas significativas, afectadas pelo COVID-19

» Imparidade de crédito a Clientes: Incorporacao de informacao prospectiva

Foi fornecida informacao prospectiva, incluindo uma explicagédo detalhada dos cenarios e probabilidades relacionadas consideradas na determinag&o dos
pressupostos prospectivos do Banco para efeitos do seu célculo da Perdas de Crédito Esperadas (ECL). Tendo em conta a grande diversidade de cenarios
possiveis e resultados macroecondmicos e a relativa incerteza das consequéncias sociais e econdmicas do COVID-19, estes cendrios representam pontos
de vista prospectivos razodveis e suportaveis até a data do relatério.

Para mais detalhes consulte a nota de politica contabilistica - Julgamentos e estimativas contabilisticas significativas.

» Aumento significativo do Risco de Crédito

0 Banco n&o seguiu uma abordagem global do impacto global da ECL do COVID-19 (em que o COVID-19 é interpretado como um aumento significativo
dorisco de crédito (SICR) que resultard na movimentacao de toda a carteira de adiantamentos para o seu respectivo nivel de estagio seguinte). Estd a ser
adoptada uma abordagem mais sistemética e orientada para o impacto do COVID-19 na base de Clientes, o que estd em conformidade com a politica
existente do Banco documentada na estrututa de imparidade de crédito do Banco.

Para mais detalhes consulte a nota de politica contabilistica ) Julgamentos e estimativas contabilisticas significativas.

» Medidas de apoio da divida resultantes do COVID-19 destinadas aos Clientes

Devido a pandemia do COVID-19 e a0 seu consequente impacto na economia, 0 Banco atravessou uma crise de liquidez por um grande nimero de Clientes
em todo o pais. Com o intuito de prestar assisténcia aos Clientes, 0 Banco proporcionou vdrias medidas de apoio aos Clientes. Nos segmentos de retalho
e comércio, tais medidas incluiam o seguinte:

® moratodria (prestacao, juros ou capital) com um periodo méximo de 3 a 6 meses; e

e capital circulante adicional fornecido aos Clientes.

Reconhecimento de proveitos

i) Juros e rendimentos similares e juros e encargos similares

0 Banco reconhece os rendimentos de juros na componente de lucros ou perdas da demonstragdo do rendimento integral, tendo em conta que:
e (s juros sobre instrumentos financeiros sdo mensurados ao custo amortizado;

* (s rendimentos de juros sdo calculados utilizando a taxa de juro efectiva que inclui as taxas e custos de transacgao que fazem parte integrante da
criagao do instrumento financeiro. A taxa de juro efectiva original € aplicada:

— aquantia bruta escriturada dos activos financeiros que ndo apresentam qualquer imparidade de crédito; e

— ao custo amortizado dos activos financeiros que representam a quantia escriturada, a partir do més seguinte ao més em que 0s activos se encontram
em situagéo de imparidade de crédito;

¢ Aadiantamentos modificados (desreconhecimento ndo alcancado) - a parte ndo amortizada das taxas de originacao e custos de transacgao capitalizados
de activos financeiros sdo incluidos como parte dos rendimentos de juros. O rendimento de juros sobre o activo financeiro modificado € calculado
através da aplicagao da taxa de juro efectiva original a quantia bruta escriturada modificada do activo; e

® Aadiantamentos modificados (o desreconhecimento é alcangado) - a parte ndo amortizada das comiss@es de originacao e os custos de transac¢do
capitalizados de activos financeiros sao incluidos como parte dos rendimentos de juros. As novas taxas ou custos cobrados sobre o novo adiantamento
que sdo parte integrante do novo activo reconhecido sdo capitalizados para o novo empréstimo.

As despesas com juros incluem juros sobre instrumentos de divida mensurados ao custo amortizado.

ii) Rendimentos com taxas e comissoes

As taxas e comissfes que 0 Banco aufere na prestagao de servicos aos Clientes e na venda de produtos e servigos prestados por entidades externas sao
compostas pelas seguintes principais categorias:

® Taxas e comissdes bancarias.

e Taxas e comissOes ndo bancérias; e

e Comissdes de seguros (excluindo receitas relacionadas a risco de seguro).

As taxas e comissdes que fazem parte integrante da taxa de juro efectiva sdo incluidas na margem financeira.

Os rendimentos de taxas e comissdes sdo obtidos na execugdo de um acto significativo a medida que o acto é cumprido (ao longo do tempo) ou quando
0 acto foi cumprido (ponto no tempo).

As taxas ganhas na execucdo de um acto significativo incluem tipicamente taxas bancdrias transaccionais tais como taxas bancarias, taxas de intercambio,
taxas de ponto de venda, comissdes de intercambio, taxas de depdsito em numerario e receitas de taxas e comissdes.

Quando o acto é cumprido durante um periodo de tempo, as comissdes sdo reconhecidas como se segue:

® As receitas de comissdes sobre facturas e notas promissdrias subscritas sao reconhecidas como lucros ou perdas ao longo da vida do instrumento
relevante, numa base de quotas constantes.

e Ascomissdes de compromisso por fundos ndo utilizados disponibilizados aos Clientes no passado sdo reconhecidas como receitas no final do periodo
de contrato. As comissdes de compromisso pagas antecipadamente por uma facilidade futura, quando ndo é provavel que um acordo de empréstimo
especifico seja celebrado pelo Banco, séo reconhecidas como receitas numa base de quotas constantes ao longo do periodo para o qual existe o
compromisso de os fundos estarem disponiveis.

iii) Encargos com servigos e comissoes

Os encargos com servigos e comissdes sdo as despesas directamente atribuiveis ao reconhecimento de taxas e comissdes e séo reconhecidos em re-
sultados de outras operacdes financeiras. Os encargos com servicos e comissdes incluem encargos com transaccoes e prestacao de servigos que sao
imputados a medida em que os servicos sao recebidos. Os encargos com servigos e comissdes que formam parte integrante da taxa de juro efectiva de
um instrumento financeiro sdo registados como parte da margem financeira.

d) Conversao em moeda estrangeira

As demonstracées financeiras anuais sdo apresentadas em Metical (MT), que é a moeda funcional e de apresentacdo utilizada pelo Banco nas suas
operagdes e demonstragdes financeiras. As transacgdes em moeda estrangeira sdo convertidas para a moeda funcional utilizando as taxas de cambio
vigentes nas datas das transacgdes.

Os activos e passivos denominados em moedas estrangeiras e reconhecidos no balango, na data de reporte, sao convertidos para a moeda funcional tendo
por base as taxas de cambio relevantes, dependendo se sdo itens monetdrios ou itens ndo monetarios.

Para itens ndo monetdrios mensurados ao custo, a taxa aplicada € a taxa a data da transacgdo. Para itens nao monetdrios mensurados pelo justo valor, a
taxa aplicada é a da data em que o justo valor é determinado (data de relato).

Os ganhos ou perdas cambiais sao reconhecidos nos lucros ou prejuizos em ganhos ou perdas do justo valor.

e) Instrumentos financeiros - reconhecimento inicial e mensuracao subsequente

Mensuragaoinicial

Todos os instrumentos financeiros sdo mensurados inicialmente pelo justo valor, incluindo os custos da transaccado, excepto aqueles que séo clas-
sificados ao justo valor através dos resultados. Nesse caso, 0s custos da transacgao sdo reconhecidos nos resultados, geralmente como parte dos
gastos operacionais.

Imediatamente apds o reconhecimento inicial de activos financeiros mensurados ao custo amartizado ou ao justo valor através do rendimento integral &
reconhecida uma provisdo de perdas de crédito esperadas para esses novos activos.
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Classificacdo e mensuragao subsequente de activos financeiros
A Administragao determina a classificagao dos activos financeiros no reconhecimento inicial, com base no:

e Modelo de negdcios do Banco para gerir 0s activos financeiros; e
e Nas caracteristicas contratuais do fluxo de caixa do activo financeiro.

Modelo de negécio
0 Banco possui trés modelos de negdcios principais para gerir os activas financeiros:

e activos financeiros detidos para receber os fluxos de caixa contratuais;
e activos financeiros detidos para venda com base no justo valor; e
e um modelo de negdcio misto de activos financeiros detidos para receber os de fluxos de caixa contratuais e venda.

A avaliagao do modelo de negdcio nao é realizada numa base instrumento a instrumento mas, a um nivel que reflicta a forma como grupos de activos
financeiros sdo geridos em conjunto para atingir um determinado objectivo de negdcio. Esta avaliagdo € feita a nivel de carteira ou subcarteira, dependendo
da forma como os grupos de activos financeiros sao geridos.

A principal consideragao na determinag&o dos diferentes modelos de negdcio no Banco é se os objectivos do modelo de negécio sdo atingidos seja pela
detencgao dos activos financeiros para recolher fluxos de caixa contratuais, seja pela venda destes activos financeiros, gestao de activos e passivos numa
base de justo valor ou pela combinagao destas actividades.

Ao considerar se 0 objectivo comercial de deter um grupo de activos financeiros € alcancado principalmente através da recolha de fluxos de caixa contratuais,
entre outras consideragdes, a Administracdo controla a frequéncia e a importancia das vendas de activos financeiros fora destas carteiras para outros
fins que nao a gestao do risco de crédito. Para efeitos de avaliagdo do modelo de negdcio, 0 Banco sé considera uma transacgao como venda se 0 activo
for desreconhecido para fins contabilisticos. Por exemplo, uma transacgao de recompra em que um activo financeiro é vendido com o compromisso de
recompra do activo a um preco fixo numa data futura ndo é considerada uma transacg&o de venda porgue, substancialmente todos os riscos e beneficios
relacionados com a propriedade do activo nao foram transferidos e o activo ndo é desreconhecido de uma perspectiva contabilistica. Se as vendas de
activos financeiros forem pouco frequentes, o significado destas vendas é considerado comparando a quantia escriturada dos activos vendidos durante o
periodo e cumulativamente com a quantia escriturada total dos activos detidos no modelo de negécio. Se as vendas forem infrequentes ou insignificantes,
estas nao terao impacto na conclusdo de que o modelo de negdcio para a detengdo de activos financeiros € a recolha de fluxos de caixa contratuais. Além
disso, quando o emitente inicia uma recompra dos activos financeiros que nao foi antecipada nos termos do activo financeiro, a recompra nao € vista
como uma venda para efeitos de avaliacdo do modelo de negdcio desse grupo de activos financeiros.

Determinar se as vendas sao significativas ou frequentes requer que a Administragdo use o seu julgamento. O significado e a frequéncia das vendas sdo
avaliados, caso a caso, ao nivel do modelo de negdcio. A frequéncia € avaliada numa base anual e as vendas de activos que ocorrem uma ou menos vezes
por ano sao consideradas pouco frequentes. Se as vendas tiverem lugar mais do que uma vez por ano, nao significa gue os modelos de negdcio ndo devam
recolher fluxos de caixa contratuais mas sim, que as razdes para as vendas tém de ser mais cuidadosamente consideradas. A Administracao considerard
tanto o volume como o montante das vendas em relacdo ao total dos activos do modelo de negécio para determinar se € significativo.

Uma mudanca no modelo de negdcio s6 ocorre na rara ocasidao em que o Banco muda a forma como gere os activos financeiros. Quaisquer alteragdes nos
modelos de negdcio resultariam numa reclassificacdo dos activos financeiros relevantes a partir do inicio do préximo periodo de relato.

Caracteristicas de fluxos de caixa

Para que uminstrumento de divida seja mensurado ao custo amortizado ou ao justo valor através do rendimento integral, os fluxos de caixa sobre 0 activo
devem ser unicamente pagamentos de capital e juros (SPPI), ou seja, consistentes com os de um contrato de empréstimo basico.

O teste SPPI é aplicado a um grupo de activos da carteira para o crédito a retalho, uma vez que as caracteristicas dos fluxos de caixa destes activos sao
normalizadas. Isto inclui a consideragao de quaisquer multas de pré-pagamento que sao limitadas pela regulamentacdo do crédito ao consumo e podem,
portanto, ser consideradas como uma compensagao razodvel que nao levaria estes activos a falhar o teste do SPPI.

Para o crédito corporativo, o teste SPPI é aplicado aos adiantamentos individuais no reconhecimento inicial, com base nas caracteristicas de fluxos de
caixa do activo. Os créditos corporativos que ndo passam no teste do SPPI e que devem ser mensurados ao justo valor atraves de resultados incluem
adiantamentos com caracteristicas de participagdo no capital, obrigages convertiveis e pagamentos ligados a mercadorias ou outros precos. Se o contrato
contiver multas de pré-pagamento, 0o montante da multa de pré-pagamento é comparado com o valor actual da margem que serd obtida se 0 empréstimo
nao for pré-pago. Se 0 montante da multa de pré-pagamento for inferior ou igual @ margem perdida devido ao pré-pagamento, esta é considerada uma
compensagao razodvel e 0 empréstimo passa no teste do SPPI.

Custoamortizado
Os activos financeiros sdo mensurados ao custo amortizado utilizando o método da taxa de juro efectiva quando sao detidos para receber fluxos de caixa
contratuais que sao apenas pagamentos de capital e juros, e as vendas desses activos ndo sdo significativas ou frequentes.

Estes incluem a maioria dos empréstimos de retalho, corporativos e comerciais do Banco, bem como determinados titulos de investimento utilizados para
gerir o risco de liquidez do Banco. Para activos financeiros adquiridos ou originados com imparidade de crédito, o Banco aplica a taxa de juro efectiva
ajustada ao crédito. Esta taxa de juro é determinada com base no custo amortizado e ndo na quantia bruta escriturada do activo financeiro e incorpora o
impacto das perdas de crédito esperadas nos fluxos de caixa futuros estimados do activo financeiro.

i) Titulos de investimento

0 Banco detém activos financeiros com baixa risco de crédito (normalmente com contrapartes como o Governo) que sao convertiveis em dinheiro dentro
de um curto periodo de tempo ou quando necessério para fins de gestao de risco de liquidez.

Os tipos de instrumentos utilizados para fins de gestao de risco de liquidez sdo geralmente as Obrigagdes do Tesouro e os Bilhetes do Tesouro.

Os activos financeiros sdo mantidos com o objectivo de receber os fluxos de caixa contratuais. Também estédo disponiveis para serem dados em garantia
ou vendidos, se necessario, para fins de gestao de liquidez. As vendas sao muitas vezes na forma de uma transacgao com acordo de recompra. Se 0s
requisitos contabilisticos para o desreconhecimento ndo forem satisfeitos, a transacgdo ndo constitui uma venda para fins de avaliagdo do modelo de
negdcios da NIRF 9. Para fins contabilisticos, as transacgdes com acordo de recompra sao tratadas como uma transacgao de captagao garantida em
vez de uma venda e 0 Banco continua a reconhecer o activo e a receber os fluxos de caixa contratuais. Os activos financeiros sé séo vendidos antes do
vencimento num cenério de crise para satisfazer as necessidades de liquidez, o que é consistente com um modelo de negdcios de activos financeiros
detidos para receber os fluxos de caixa contratuais.

i) Crédito a Clientes

Créditoaretalho

0 Banco detém crédito a retalho, com o objectivo de receber fluxos de caixa contratuais. O seu modelo de negdcio centra-se no crescimento destes
créditos dentro de limites aceitaveis do apetite de risco tendo por base a manutencdo das boas praticas de recuperacao.

Os produtos incluidos neste modelo de negdcios:

e Empréstimos a habitagéo;

® Financiamento de veiculos; e

® Empréstimos pessoais, Cartes de Crédito e outros produtos de retalho, tais como descobertos.

O principal risco neste modelo de negdcio é o risco de crédito que é influénciado pelo ambiente macroeconémico no qual o Banco opera. Os fluxos de caixa
sobre os créditos a retalho séo apenas pagamentos de capital e juros. Os juros cobrados aos Clientes compensam o Banco pelo custo de oportunidade do

capital, risco de crédito e custos administrativos (incluindo uma margem de lucro). As penalidades no pagamento antecipado dos créditos estdo limitadas
a uma compensagao razoavel pela rescisao antecipada do contrato.

Crédito corporativo

0 Banco detém crédito corporativo com o objectivo de receber os fluxos de caixa contratuais. O seu negocio concentra-se no crescimento destes créditos
dentro de limites aceitaveis do apetite de risco.

Os produtos incluidos neste modelo de negdcio sdo:

e Comércio e Apoio a tesouraria;

® Financiamentos especializados;

e Financiamento a aquisicdo de propriedades comerciais (leasing); e
® Financiamento apoiado em activos.

Esses créditos sdo contratados, principalmente, para receber os respectivos fluxos de caixa contratuais ao longo da vida dos instrumentos e obter em
troca uma margem de empréstimo. Embora a intencao seja receber os fluxos de caixa, nem todos os instrumentos sdo mantidos até ao vencimento,
pois alguns activos financeiros sao vendidos em operacées de titularizacdo. Estas vendas sdo, no entanto, insignificantes em relagdo ao valor dos
créditos detidos para fluxos e séo geralmente também infrequentes e, portanto, continua apropriado que sejam mantidos no modelo de negdcio para
receber os fluxos de caixa.

Os fluxos de caixa sobre os créditos corporativos e comerciais sdo apenas pagamentos de capital e juros. Os juros cobrados aos Clientes compensam o
Banco pelo custo de oportunidade do capital, risco de crédito e custos administrativos. As penalidades no pagamento antecipado de crédito estao limitadas
a uma compensagao razoavel pela rescisao antecipada do contrato.

iii) Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa sdo investimentos a curto prazo, prontamente convertiveis em quantias conhecidas de dinheiro. Estes activos s&o detidos
para receber fluxos de caixa contratuais.

Os fluxos de caixa sobre estes activos sdo apenas pagamentos de capital e juros.

f)

(6/17)

iv) Passivos financeiros

Os seguintes passivos sdo mensurados ao custo amortizado utilizando o método da taxa de juro efectiva, a menos que tenham sido designados como
mensurados ao justo valor através dos resultados:

e Depositos;

® Credores e acréscimos de custos.

v) Outros investimentos

0 Banco optou por designar determinados investimentos de capital ndo detidos para negociagéo para serem mensuradaos pelo justo valor através de outro
rendimento integral.

Imparidade de activos financeiros

Esta politica aplica-se a:

e Activos financeiros mensurados ao custo amortizado incluindo contas a receber e caixa e equivalentes de caixa;
e (arantias financeiras e outros compromissos.
A NIRF 9 estabelece uma abordagem de trés estagios para reduzir o valor recuperavel dos activos financeiros.

Provisao para perdas em activos financeiros

Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Crédito adquirido ou originado em
Orisco de crédito Orisco de crédito tem aumentado O activo apresenta [ SR
nao aumentou significativamente (SICR) desde imparidade de crédito
significativamente desde oreconhecimentoinicial, maso @ desdeoreconhecimento
oreconhecimentoinicial = activonaoapresentaimparidade inicial

de crédito

Perdas de crédito
esperadas ao longo da vida

perdas de crédito esperadas
num prazo de 12 meses

Perdas de crédito esperadas ao
longo da vida

Movimento em perdas de crédito esperadas ao
longo da vida desde o reconhecimento inicial

CréditoaClientes

Aumento significativo no risco de crédito desde o reconhecimentao inicial (SICR)

Para determinar se um crédito sofreu um aumento significativo no risco de crédito, a probabilidade de incumprimento (“PD” na sigla inglesa) do activo
calculado na data de contratagao é comparada com a PD calculada na data do balanco. A data de contratagao é definida como a data mais recente em que
0 Banco teve a oportunidade de definir ou redefinir o preco do crédito com base no resultado da avaliagao do risco original ou actualizado. Uma mudanca
nos termos resulta no desreconhecimento do crédito/facilidade original e no reconhecimento de um novo crédito/facilidade.

Os pressupostos utilizados para avaliar o aumento significativo de risco de crédito (“SICR” na sigla inglesa) sao reavaliados e, se necessario, actualizados,
pelo menos uma vez por ano.

Qualquer facilidade de crédito que esteja vencida had mais de 30 dias ou, no caso de produtos com base em prestacées, uma prestacao vencida é auto-
maticamente considerada com um aumento significativo no risco de crédito.

Além da avaliacdo quantitativa baseada em PDs, sdo aplicadas consideragdes qualitativas ao determinar se as exposicoes individuais sofreram um aumento
significativo no risco de crédito. Uma dessas consideracdes qualitativas é o surgimento de exposic6es de Pequenas e Médias Empresas (PMES) e comércio
na lista de observacdo/acompanhamento de crédito.

Qualquer facilidade actualizada que tenha sofrido uma reestruturagao por dificuldades (ou seja, uma modificagao dos fluxos de caixa contractuais para
evitar que um Cliente entre em incumprimento) serd considerada como tendo sofrido um aumento significativo no risco de crédito, e sera divulgado no
minimo no estagio 2.

0 risco de crédito sobre uma exposigao nao é considerado significativamente mais elevado do que na origem se, nao forem determinados indicadores
qualitativos de um aumento significativo do risco de crédito e se, a comparagao da PD da data de relato com a PD da data de origem nao indicar que
ocorreu um aumento significativo do risco de crédito. N&o é aplicado qualquer periodo minimo para a transi¢do do Estégio 2 para o estagio 1 excepto, no
caso de exposicdes em dificuldades reestruturadas e consolidadas que devem permanecer no estagio 2 durante um periodo minimo de 6 meses antes
da reentrada no estagio 1.

Activos financeiros com imparidade
Os créditos sao considerados com problemas de recuperabilidade caso enquadrem-se na definicdo de incumprimento.

A definicdo de incumprimento que Banco aplica para o célculo de perdas de crédito esperadas de acordo com a NIRF 9 foi alinhada com a definicdo
aplicada para o célculo de capital regulamentar em todas as carteiras.

Desta forma, as exposicdes sdo consideradas em incumprimento quando estdo vencidas ha mais de 90 dias ou, no caso de produtos a termo, com mais
de 3 prestagdes ndo pagas.

Além disso, uma exposicao é considerada em incumprimento quando existem indicadores qualitativos de que o devedor provavelmente nao pagara a
totalidade das suas obrigacdes de crédito, sem que 0 Banco recorra a quaisquer ac¢es como a accionar as garantias.

Quaisquer reestruturagdes conturbadas de contas que tiveram um aumento significativo no risco de crédito desde o reconhecimento inicial sdo definidas
como eventos de incumprimento.

Considera-se que as contas deixam de estar em incumprimento se satisfizerem rigorosamente a definicdo de “cura”, determinada ao nivel da carteira
com base na andlise de taxas redefinidas.

Crédito adquirido ou originado com imparidade
Activos financeiros que satisfagam a definicdo acima referida de crédito em imparidade no reconhecimento inicial.

Abates

0 abate do crédito deve ocorrer quando ndo é economicamente vidvel tentar obter recuperagdes adicionais do crédito, ou seja, ndo ha uma expectativa
razoavel de recuperagdo da quantia escriturada do activo (montante bruto menos as perdas por imparidade originadas). Tanto no crédito a retalho como
no crédito corporativo, para créditos com garantia e sem garantia, 0s abates ndo podem ocorrer se existir evidéncia de pagamento recente. Cada carteira
de crédito articulou uma politica de abate que se alinha aos principios da NIRF 9, tendo em conta o contexto de negdcios dessa carteira; e ao nivel das
carteiras de retalho, as definicdes de abate foram determinadas com referéncia a anélise da materialidade das recuperacdes posteriores ao abate. Desta
forma, na carteira de retalho os empréstimos sem garantia sdo normalmente abatidos apds 12 a 15 prestacées vencidas acumuladas e os empréstimos
com garantia sdo abatidos na sequéncia da execugao da mesma.

Na carteira corporativa é seguida uma abordagem criteriosa de abate, baseada numa avaliagao caso a caso pelo Comité de Crédito.

N&o sdo efectuados abates parciais nas carteiras de crédito. Sempre que necessario, sdo criadas provisoes adicionais em relagao aos activos irrecuperaveis
até ao momento em que a remissao final possa ocorrer.

Actividades de cobranca e aplicagéo pds-abate

Para créditos sem garantias, as estratégias de cobranca que ocorrem apds o abate incluem a transferéncia da conta de cobrancas de dividas externas.
Adicionalmente, sdo realizadas campanhas de liquidacdo para encorajar os Clientes a liquidar a sua divida pendente. Para os créditos com garantias,
qualquer saldo residual posterior a realizagdo da garantia e apds o abate € transferido para a conta de cobrancgas de dividas externas.

Outros activos financeiros

Caixa e equivalentes de caixa

Todo o dinheiro fisico é classificado como estagio 1. As outras exposi¢des séo classificadas como estdgio 1, a menos que exista evidéncia especifica de
perda de valor recuperdvel e, nesse caso, esses activos sdo classificados como estagio 3. As perdas de crédito esperadas para dinheiro fisico é zero. A
perdas de crédito esperadas para equivalentes de caixa € calculada utilizando a abordagem da taxa de perdas.

Contas a receber

As perdas de crédito esperadas para contas a receber € calculada utilizando a abordagem simplificada. Isto resulta no reconhecimento de uma perda de
crédito esperada permanente.

Titulos de investimentos

Os parametros de imparidade para titulos de investimento sao determinados utilizando modelos apropriados, sendo os modelos a aplicar determinados
com referéncia ao emitente do titulo e a natureza do instrumento de divida.

Os testes para um aumento significativo no risco de crédito e nas defini¢des de incumprimento sao entédo aplicados e a perda de crédito esperada é
calculada da mesma forma que os créditos. O aumento significativo nos limites de risco de crédito aplicados aos titulos de investimento € o mesmo que
0 aplicado na carteira de crédito corporativo para assegurar a consisténcia na identificagdo de um aumento significativo no risco de crédito para uma
contraparte em particular e para exposi¢des semelhantes.

0 Banco n&o usa o pressuposto de baixo risco de crédito para titulos de investimento, incluindo as Obrigagdes de Tesouro.

g) Transferéncias, modificagdes e desreconhecimento

Os activos financeiros sao desreconhecidos quando:

e (s direitos ou obrigac6es contractuais expiram ou sdo extintos, cancelados, por exemplo, em caso de uma venda ou liquidag&o definitiva;
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e Sao transferidos e os critérios de desreconhecimento da NIRF 9 sdo cumpridos; ou
e Ostermos contractuais do instrumento sdo substancialmente modificados e os critérios de desreconhecimento da NIRF 9 sdo cumpridos.

Os activos financeiros nao sdo reconhecidos quando o Banco transfere o direito contractual de receber fluxos de caixa do activo ou assumiu uma obrigacao
de pagar todos os fluxos de caixa do activo a outra entidade, isto €, passar por um acordo segundo a NIRF 9.

Se os fluxos de caixa contratuais de um activo financeiro mensurado pelo custo amortizado forem modificados (modificados ou reestruturados, in-
cluindo reestruturagdes problematicas), o Banco determina se € uma modificagdo substancial, que resulta no desreconhecimento do activo existente
e no reconhecimento de um novo activo, ou se a alteragdo é simplesmente uma modificacdo ndo substancial dos termos existentes que nao resulta em
desreconhecimento.

Uma modificacdo de um activo financeiro é substancial e, portanto, resulta no desreconhecimento do activo financeiro inicial, quando as condi¢cdes con-
tractuais modificadas sdo alteradas para reflectir as condigdes actuais na data da modificagéo, e ndo sao apenas uma tentativa de recuperar os montantes
em aberto. Quando a modificagdo ndo resultar num desreconhecimento contabilistico, 0 activo inicial continua a ser reconhecido.

0 desreconhecimento de passivos financeiros inclui situagdes quando ha uma modificagdo substancial nos termos e condigdes de um passivo financei-
ro existente. Uma madificagao substancial nos termaos ocorre quando o valor presente descontado dos fluxos de caixa sob os novos termos, incluindo
quaisquer taxas pagas liquidas de quaisquer taxas recebidas e descontadas usando a taxa de juros efectiva original, é pelo menos 10% diferente do valor
presente descontado dos fluxos de caixa restantes do passivo financeiro original.

As seguintes transacgoes sao realizadas pelo Banco no curso normal dos negdcios, em termos dos quais ela transfere activos financeiros directamente
para terceiros ou entidades estruturadas, ou modifica os termos contractuais do activo e desreconhece ou continua a reconhecer o activo:

» Modificagbes sem desreconhecimento (modificacao dos fluxos de caixa contratuais)

Créditos com reestruturacao da divida sdo créditos em que as novas condigdes do contrato (como uma taxa de juro mais baixa) sdo obrigatorias por
lei e ndo incluem as mesmas condi¢des de negdcio de um novo produto que o Banco estaria disposto a oferecer a um Cliente com um perfil de risco
semelhante.

0 crédito existente nao é desreconhecido. A quantia bruta escriturada do activo financeiro é recalculada como o valor presente das futuras receitas de
caixa estimadas durante a vida esperada do activo financeiro renegociado ou modificado, descontado a taxa de juro efectiva original do activo financeiro.
As modificacdes sdo incluidas na perda de crédito esperada.

» Modificagdes com desreconhecimento (empréstimos a retalho)

0O processo para modificar um empréstimo sem imparidade é substancialmente o mesmo que 0 processo para atribuir um novo empréstimo, incluindo
reavaliar o risco de crédito do Cliente, reavaliar o activo e celebrar em um novo contrato legal.

0 activo existente é desreconhecido e um novo activo é reconhecido pelo justo valor com base nos termos contractuais modificados.

h) Activos tangiveis

j)

Os edificios sdo mensurados pelos valores reavaliados, liquidos de depreciagdes acumuladas. Os restantes itens dos activos tangiveis sao registados pelo
seu custo histdrico ou custo considerado, liquido de depreciagdes acumuladas e de imparidades por redugdo do seu valor recuperavel. O custo historico
inclui despesas que sdo directamente atribuiveis a aquisicao dos bens.

0 Banco adoptou um modelo de reavaliagao dos seus edificios. Se a quantia registada do activo € aumentado em resultado de uma reavaliagdo, 0 aumento
sera reconhecido no capital préprio na componente do excedente de reavaliagdo. O aumento deve ser reconhecido nos resultados até ao ponto em que
reverta uma diminuicdo de reavaliagdo do mesmo activo anteriormente reconhecido nos resultados. O justo valor é obtido através do valor de mercado
em conformidade com as reavaliagdes efectuadas por avaliadores independentes. As reavaliacdes devem ser efectuadas a cada 5 anos.

Os custos subsequentes sdo incluidos na quantia escriturada do activo ou reconhecidos como um activo separado, conforme apropriado, somente quando
for provavel que beneficios econdmicos futuros associados ao item fluirdo para 0 Banco e o custo do item possa ser mensurado de forma fidvel. A quantia
escriturada de qualquer peca de reposicao é anulada. Todos 0s outros custos com reparacdes e manutencdes sao reconhecidos nos resultados durante
o0 periodo em que s&o incorridos.

As benfeitorias em edificios arrendados sdo todas as melhorias feitas num imével que o Banco arrenda ao abrigo de uma locag&o operacional, a fim de
preparar o imével para o seu uso pretendido e do qual se espera que o Banco beneficie durante mais de um ano. As benfeitorias sdo capitalizadas como
activos tangiveis.

0O valor contabilistico dos activos tangiveis € revisto em termos de perdas por imparidade quando eventos ou alteragdes nas circunstancias indicam que o
valor contabilistico pode nao ser recuperavel. Se tal indicagao existir e se o valor contabilistico exceder o valor recuperdvel, o valor dos activos é reduzido
até ao seu valor recuperavel. O valor recuperavel é o0 maior entre o justo valor do activo menos os custos de venda e o valor de uso.

As depreciaces sdo contabilizadas de forma a abater o valor dos activos menos o seu valor residual durante a sua vida Util estimada, recorrendo ao mé-
todo das quotas constantes. O valor residual dos activos, as vidas Uteis e 0s métodos de reintegragao sdo revistos e ajustados em cada data de balanco,
se tal for considerado adequado.

As vidas Uteis estimadas das principais classes de activos tangiveis sao:

Imoveis e instalacdes 50 anos
Instalagdes arrendadas Consoante a vigéncia do contrato
Equipamento informético 4 anos
Mobilidrio e acessorios 10 anos
Equipamento de escritdrio 10 anos
Equipamento de seguranca 5 anos
Veiculos 4 anos

Os ganhos ou perdas resultantes da alienacdo de activos tangiveis sdo determinados com base na diferenca entre o valor da venda e o seu valor conta-
bilistico, sendo a diferenca reconhecida em resultados.

Beneficios dos empregados

i) Beneficios de curto-prazo
Os beneficios de curto-prazo consistem em saldrios, bonus e beneficios ndo monetarios, tais como contribuigdes para assisténcia meédica e servigos
gratuitos. Nao abrangem beneficios baseados no capital nem prestagdes em caso de cessacdo do contrato de trabalho.

As obrigages em termos de beneficios de curto prazo dos empregados sao avaliadas de forma ndo descontada e levadas a custos quando o servigo
relacionado € prestado.

0 Banco reconhece um passivo, e a despesa de bonus a Administragao e aos Colaboradores, quando € provavel que os beneficios econémicos serdo pagos
e que o valor possa ser mensurado. A despesa estd incluida nos custos com o pessoal.

ii) Provisao para férias

0 Banco reconhece a totalidade dos direitos adquiridos pelos seus Colaboradores relativamente ao gozo de férias anuais.

iii) Plano de incentivos a médio prazo

Os prémios concedidos ao abrigo de planos liquidados em dinheiro resultam num passivo reconhecido e mensurado pelo seu justo valor de acordo com
a NIRF 2 até a liquidagao. Uma despesa é reconhecida em resultados relativamente aos servigos prestados pelos Colaboradores durante o periodo de
aquisicao de direitos dos planos.

Em 31 de Dezembro de 2020, néo foi reconhecida pelo Banco responsabilidades de pagamento com base em acgdes. Para o periodo em andlise, o
esquema de pagamento com base em acgdes € gerido por um fundo de acgdes em que o Banco efectua pagamentos antecipados do valor das opgoes
sobre acgdes atribuidas a data da concesséo, resultando no desreconhecimento da obrigacao de pagamento com base em acgdes e no reconhecimento
de um devedor pré-pago, que o Banco divulga na demonstragéo do rendimento integral durante o periodo de aquisicao de direitos da atribuic&o original
concedida aos Colaboradores. O processo é controlado pelos accionistas e 0 Banco recebe a informacao para reconhecer as despesas e obrigacoes
futuras nas demonstragdes financeiras.

Activosintangiveis

Programas informaticos, listas de Clientes e outros activos intangiveis
Os activos intangiveis do Banco incluem:

Osactivosintangiveis gerados internamente (incluindo programas informaticos e outros activos tais como marcas registadas ou patentes) sao capitalizados
quando os requisitos da NIC 38 relativos ao reconhecimento de activos gerados internamente tiverem sido satisfeitos.

Os custos externos de desenvolvimento de software informatico sdo capitalizados quando podem ser claramente associados a um sistema estratégico e
unico que resultara num beneficio para o Banco que excedera os custos incorridos durante mais do que um periodo financeiro.

Todos os outros custos relacionados com activos intangiveis sdo capitalizados durante o periodo financeiro incorrido.
A mensuracao dos activos intangiveis tem por base o custo menos amortizagdo acumulada e quaisquer perdas por imparidade.

Aamortizagao é efectuada numa base de quotas constantes ao longo da vida Util do bem. A vida Util de cada activo € avaliada individualmente. Os valores
de referéncia utilizados na avaliagao da vida Util de cada activo s&o:

3 anos
3-10anos

Custos de software e desenvolvimento

Outros
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Imparidade de activos intangiveis

A Administragao revé a quantia escriturada dos activos intangiveis sempre que existam evidencias objectivas de imparidade. Uma perda por imparidade
¢ imediatamente reconhecida no resultado como parte das despesas operacionais quando a quantia escriturada € superior ao valor recuperavel. O valor
recuperavel & o mais elevado entre o justo valor menos os custos de venda e o valor em uso.

k) Passivos, provisdes, e passivos contingentes

i) Provisdes

As provisBes mais significativas estdo relacionadas com litigios e reclamagdes. O Banco reconhece uma provisdo quando se pode fazer uma estimativa
fidvel da potencial perda e a realizagao desta € mais fidvel que o contrario.

ii) Passivos contingentes e compromissos
0 Banco divulga um passivo contingente ou compromissos quando:
e Tem uma obrigacdo potencial que resulta de acontecimentos passados e cuja existéncia serd confirmada apenas pela ocorréncia ou ndo de umou
mais acontecimentos futuros incertos que ndo se encontram sob controlo total do Banco; ou
e Tem uma obrigagao presente que resulta de acontecimentos passados, mas que nao é reconhecida porque:
(i) n&o é provdvel que o seu pagamento venha a ser exigido; ou

(i) néo é possivel fazer uma estimativa fidvel do valor da obrigagdo nao pode ser mensurado com fiabilidade suficiente.

Locagodes

A determinagao sobre se um contrato é ou contém transacgdes de locagédo financeira baseia-se na sua substancia, na sua data de inicio e requer uma
avaliacao do uso de uma propriedade ou activos especificos e se transmite o direito de usar a propriedade.

Banco como locatdrio

No momento inicial, o Banco reconhece um direito de uso do activo (ROUA) e a responsabilidade de locagéo correspondente em relagao a todos os
contratos de locagao em que € locatdrio, excepto no caso de locagoes de curto prazo (definidas como locagdes com um prazo de locagédo de 12 meses
ou menos) e locacOes de activos de baixo valor (definidos como activos de locagao com um valor de substituicdo igual ou inferior a 100,000 Meticais no
inicio do contrato de locacdo).

0 passivo da locacgdo € inicialmente mensurado pelo valor actual dos pagamentos de locagdo pendentes na data de inicio, descontado utilizando a taxa
implicita no contrato de locac&o. Se esta taxa ndo puder ser prontamente determinada, o Banco utiliza a sua prépria taxa de empréstimo adicional, sendo
a taxa que pode emprestar fundos da funcao de tesouraria do Banco.

O direito de uso do activo € mensurado ao custo que compreende 0 montante da mensuragao inicial do passivo da locagdo mais quaisquer custos directos
iniciais e custos de restituicdo. Quando aplicavel, quaisquer pagamentos da locagao efectuados na data de inicio ou antes dessa data, menos quaisquer
incentivos da locagao recebidos, sdo deduzidos do custo. Apds o reconhecimenta inicial, o direito de uso do activo (ROUA) é tratado de acordo com outros
items dos activos tangiveis.

Os pagamentos varidveis que nao dependem de um indice ou taxa ndo sao incluidos na mensuragdo da responsabilidade da locagao e do direito de uso
do activo.

Os pagamentos relacionados sdo reconhecidos como uma despesa no periodo em que o evento ou condi¢do que desencadeia esses pagamentos ocorre
e sdo incluidos nas despesas operacionais da linha na demonstragdo de rendimento integral.

Ao longo da vida do contrato de locagdo, cada pagamento da locacdo é imputado entre o passivo da locagéo e a despesa com juros. A despesa com
juros é imputada a demonstragao de resultados durante o periodo de locagao de modo a produzir uma taxa de juros periddica constante sobre o saldo
remanescente do passivo para cada periodo.

O direito de uso do activo é subsequentemente mensurado ao custo menos a depreciacdo acumulada e as perdas por imparidade.

0 activo é depreciado durante o periodo de locagdo numa base de quotas constantes, em que a propriedade nao é transferida no final do periodo de
locacdo. Se a propriedade for transferida no final do periodo de locagdo, o activo é depreciado ao longo do periodo de locagdo ou vida Util mais curto.

0 Banco aplica a NIC 36 para determinar se o direito de uso do activo estd em imparidade e reconhece qualquer perda por imparidade identificada. O
passivo da locacao é apresentado nos credores e nos acréscimos de custos no balanco.

O direito de uso do activo nao € apresentado como uma linha separada na demonstragdo do balango sendo incluido como direito de uso do activo na
respectiva nota dos activos tangiveis.

Para as locagdes de curto prazo e de baixo valor, que 0 Banco definiu como todas as outras locagdes, com excepgao das locagdes de imdveis, 0s paga-
mentos da locag&o sdo reconhecidos como custos operacionais, distribuidos linearmente ao longo do prazo da locagao.

m) Impostos directos e indirectos

Os impostos directos incluem o imposto sobre e rendimento.
Os impostos indirectos incluem varios outros impostos pagos ao Governo central e local, incluindo imposto sobre o valor acrescentado.
Os impostos indirectos sdo apresentados separadamente do imposto directo na demonstracao do rendimento integral.

Os gastos de imposto compreendem os impostos correntes e impostos diferidos. Osimpostos sobre o rendimento sao reconhecidos na demonstragao dos
resultados, excepto quando se refere aitens da demonstragao do rendimento integral, caso em que se reconhece na demonstragdo do rendimento integral.

i) Impostos correntes

Os activos e passivos fiscais correntes do ano corrente e dos anos anteriores sao mensurados pelo montante que se espera recuperar ou pagar as autorida-
des fiscais. A despesa de imposto sobre o rendimento corrente € calculada ajustando o lucro liquido do ano para itens nao tributaveis ou ndo autorizados.
As taxas e leis fiscais utilizadas para calcular o montante s@o as que sao decretadas ou substancialmente promulgadas pela data da demonstracdo da
posicao financeira.

ii) Impostos diferidos

Um passivo por imposto diferido é reconhecido para todas as diferencas tempordrias tributdveis, excepto na medida em que o passivo diferido resulte
do reconhecimenta inicial de um activo ou passivo numa transacgao que, no momento da transacgao, ndo afecta nem o lucro contabilistico nem o lucro
tributavel (prejuizo fiscal).

Um activo por imposto diferido é reconhecido para todas as diferencas temporérias dedutiveis, na medida em que seja provavel que haja lucro tributéavel
contra o qual adiferenca temporéaria dedutivel possa ser utilizada. Um activo porimpostaos diferidos nao é reconhecido quando resulta do reconhecimento
inicial de um activo ou passivo numa transacgao no momento da transacgao e ndo afecta nem o lucro contabilistico nem o lucro tributéavel (prejuizo fiscal).

Um activo por imposto diferido é reconhecido para o reconhecimento de prejuizos fiscais ndo utilizados, na medida em que é provavel que haja lucros
tributéveis futuros contra os quais 0s prejuizos fiscais nao utilizados possam ser utilizados.

Os activos e passivos por impostos diferidos sdo mensurados pelas taxas fiscais que se espera que sejam aplicaveis no periodo quando seja realizado o
activo ou seja liquidado o passivo, com base nas taxas fiscais que tenham sido decretadas ou substancialmente decretadas a data de relato.

Impostos diferidos relacionados com o justo valor dos edificios, que € reconhecido directamente no rendimento integral, sdo também reconhecidos na
demonstracao do rendimento integral. O imposto diferido reconhecido directamente na demonstragdo de rendimento integral é subsequentemente
transferido para a demonstragao dos resultados sempre que se verifiqgue um ganho ou perda.

Os activos e passivos por impostas correntes sdo compensados caso exista um direito legalmente exigivel de compensar activos e passivos por impostos
correntes com a mesma entidade tributdvel e a mesma autoridade fiscal. Os activos por impostos diferidos e os passivos por impostos diferidos sdo
compensados com base nos mesmaos principios.

n) Caixa e equivalentes de caixa

Para fins da demonstracao de fluxos de caixa, caixa e equivalentes de caixa incluem dinheiro em caixa, depdsitos a ordem em Bancos e outros investimentos
de elevada liquidez a curto prazo com maturidades originais de trés meses ou menas.

o) Contratos de garantia financeira

Os contratos de garantia financeira emitidos pelo Banco sdo aqueles que exigem um pagamento para reembolsar o titular pelo prejuizo incorrido devido
ao incumprimento do devedor de acordo com os termos do contracto. Os contratos de garantia financeira séo reconhecidos inicialmente como uma
responsabilidade pelo justo valor, acrescido pelos custos da transacgédo que sao directamente atribuiveis a emissao da garantia.

Subsequentemente, a responsabilidade é medida pela melhor estimativa da despesa exigida para estabelecer a obrigagédo actual na data de relato.

p) Eventos subsequentes

A data da emissao destas demonstracdes financeiras ndo houve eventos subsequentes que tenham resultado em quaisquer ajustamentos.

g) Julgamentos e estimativas contabilisticas significativas

A preparagdo de demonstragoes financeiras em conformidade com as NIRF’s requer o uso de determinadas estimativas contabilisticas criticas. Requer
também, que a Administragdo exerga o seu julgamento no processo de aplicagdo das politicas contabilisticas do Banco. As estimativas, pressupostos e
julgamentos sdo continuamente avaliados e baseiam-se na experiéncia histérica e noutros factores, expectativas de eventos futuros que se acredita
serem razodveis nas circunstancias. Salvo indicagdo em contrério, os julgamentos aplicados pela Administracdo na aplicacdo das politicas contabilisticas
sdo consistentes com o exercicio anterior.

S COMOo podemos ajudar? ]



DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020

0 uso mais significativo de julgamentos e estimativas é detalhado como se segue:

Activos porimpostos diferidos

Os activos por impostos diferidos sao reconhecidos relativamente a prejuizos fiscais na medida em que seja provavel que haja lucros tributaveis futuros
contra 0s quais 0s prejuizos possam ser utilizados, com base na revisao do orgamento por parte da gestao e na informagao prospectiva.

0 Banco tem vindo a sofrer perdas e as perspectivas futuras da economia sdo incertas devido aos impactos adversos do COVID-19. Isto dé origem a
incerteza sobre se 0 Banco ird gerar lucros tributaveis suficientes para utilizar o beneficio.

0 activo por impostos diferidos relacionado com prejuizos fiscais néo foi reconhecido no exercicio em curso. A Administracdo procedeu a uma avaliagdo
e adoptou uma abordagem prudente na medida em que ndo reconheceu quaisquer activos por impostos diferidos.

Imparidade de activos financeiros

Ao determinar se uma perda por imparidade deve ser reconhecida, 0 Banco avalia se existem dados observaveis que indiguem uma diminuicdo mensura-
vel dos fluxas de caixa futuros estimados de uma carteira de créditos. O objectivo da mensuracdo de uma perda por imparidade é produzir uma medida
quantitativa da exposicdo do Banco ao risco de crédito.

Avaliagdes colectivas de imparidade dos activos financeiros do Banco

S&do usadas técnicas de modelagem de regressao para determinar quais as caracteristicas de mutuario e da transaccdo preditiva de certos comporta-
mentos, com base em relacionamentos observados em dados historicos relacionados ao grupo de contas ao qual 0 modelo serd aplicado. Isso resulta na
producéo de modelos que sdo usados para prever parametros de deterioracdo (PD, LGD e EAD) com base nas caracteristicas preditivas identificadas por
meio do processo de regressdo. O Banco adoptou a abordagem PD/LGD para o célculo das perdas de crédito esperadas para os adiantamentos. A perda
de crédito esperada é baseada numa média de trés cendrios macroeconémicos incorporando um cendrio de base, um cendrio optimista e um cendrio
pessimista, ponderados pela probabilidade de ocorréncia.

Mensuracao de 12-meses perdas de crédito esperadas

Retalho

Os parametros sdo determinados numa base conjunta, com as exposicdes agrupadas a um nivel de carteira no minimo. Quando apropriado, é aplicado
um conjunto com maior volume. Os inputs utilizados para determinar os valores dos parametros incluem comportamentos historicamente observados,
bem como informagao comportamental e demogréfica relacionada com as exposi¢des individuais actualmente em carteira.

Os parametros PD sao determinados através da avaliagédo da influéncia que varios factores de risco tém tido nas taxas histdricas de incumprimento.

Os parametros do montante em exposigao na data de incumprimento (“EAD” na sigla inglesa) sdo estimados com base nas caracteristicas do produto e
no comportamento historico de levantamento e pagamento.

Aperda porincumprimento (“LGD” na sigla inglesa) sdo determinadas pela estimativa dos fluxos de caixa futuros esperadas e sao ajustadas por informagao
prospectiva, tal como a taxa de empréstimo principal e o PIB. Estes fluxos de caixa incluem custos directos e receitas provenientes da venda de garantias.
As taxas de recuperacao das garantias baseiam-se nos resultados historicamente observados.

Os modelos estatisticos aplicados pressup&em implicitamente que os factores de risco que influenciam o risco de incumprimento, o comportamento de
pagamento e as expectativas de recuperagao no ambito dos dados histdricos continuarao a ser relevantes no futuro.

Corporativo

Os parametros sao determinados com base na aplicagdo de modelos estatisticos que produzem estimativas baseadas em informacao financeira especifica
da contraparte e caracteristicas das transacgdes, incluindo a natureza das garantias disponiveis. Devido a natureza especializada destas exposi¢des, 0s
parametros produzidos pelos modelos resultam de um processo robusto de revisao antes de serem aplicados para calcular a perda de crédito esperada.
S&o aprovados pelo Comité de Crédito que pode sugerir ajustamentos aos parametros modelados.

Os parametros sao calibrados para o cdlculo de 12 meses de perdas de crédito esperadas utilizando estruturas a prazo que consideram o risco do mutuério,
idade da conta, comportamento histdrico, caracteristicas da transacgao e correlacées entre parametros.

As estruturas a prazo foram desenvolvidas ao longo de toda a vida Util remanescente de um instrumento. O tempo de vida restante € limitado ao prazo
contratual dos instrumentos da carteira, com excepgdo dos instrumentos com um compromisso nao utilizado, tais como cartdes de crédito, em que nao
¢ colocado qualquer limite a duracdo do tempo de vida restante. Nesses casos, 0 prazo residual é determinado com referéncia a alteragdo dos requisitos
do Cliente que desencadearia uma revisao dos termos contratuais, por exemplo, um aumento do limite.

As perdas de crédito esperadas em contas sem maturidade definida s&o descontadas desde a data esperada de incumprimento até a data de relato,
utilizando a taxa de juro efectiva original do activo ou uma aproximagao razodvel da mesma.

Informacao prospectiva

As projeccdes macroecondmicas para o futuro foram incorporadas nas estimativas de perdas esperadas por meio da aplicagdo de modelagem quantitativa
e ajustes baseados no julgamento especializado. As técnicas quantitativas aplicadas estimam o impacto dos factores macroecondmicos previstos nas
perdas de crédito esperadas, utilizando técnicas de regressao.

Os factores macroecondmicos sao previstos por um férum de economistas internos que sao independentes das fungdes de crédito e modelagem do
Banco. Essas previsdes econdmicas incorporam pesquisas econémicas internas e externas bem como as visdes da Administragao do Banco. Os cenarios
de base, optimista e pessimista sao utilizados nos calculos da perda de crédito esperada.

Para alcancar as previsdes macroeconomicas, solicita-se entdo ao economista interno que atribua uma probabilidade a cada cenario. As razbes para as
probabilidades atribuidas por cada respondente sdo anotadas e explicadas.

Os resultados da perda de crédito esperada sdo calculados como resultados médios ponderados por probabilidades em multiplos cendrios macroeco-
némicos. A criagdo de cendrios macroecondmicos e a determinacdo das probabilidades associadas s&o subjectivas, com resultados finais de perdas de
crédito esperadas dependentes dos pressupostos aplicados durante o processo.

Factores macroecondmicos significativos

0 quadro abaixo apresenta os factores macroeconémicos mais significativos utilizados como inputs no modelo para estimar a informagao prospectiva
no célculo da perda de crédito esperada.

Mocambique Expectativa optimista (%) Expectativa de Base (%) Expectativa pessimista (%)
2020

Crescimento do PIB 2 (1) (1.5)
Inflagdo (média anual) 3 31 35
Taxa Mimo (periodo findo) 8 10.25 105
Moeda (média de 12 meses) 65 69.4 72
PIB Sul Africano (7.6) (8) (8)

Mocambique Expectativa optimista (%) Expectativa de Base (%) Expectativa pessimista (%)
2019

Crescimento do PIB 4 2 1
Inflagao (média anual) 435 29 6.55
Taxa Mimo (periodo findo) 11.13 10.75 13.88
Moeda (média de 12 meses) 56.4 64 62.8
PIB Sul Africano 2.7 0.6 (0.2)

0 quadro seguinte reflecte o impacto sobre as disposicdes da NIRF 9 respeitantes ao crédito a Clientes, se a ponderagao de probabilidade atribuida a

cada um dos cendrios fosse aumentada para 100%.

% de variagao do totalda

Mocambique MT’ milhares provisao da NIRF 9
2020
NIRF 9 provisao para imparidade em 31 de Dezembro de 2020 271678 0%
Cenérios = =
Base 258.955 (4,7%)
Optimista 133423 (51%)
Pessimista 559.488 106%
Mocambique MT’ milhares % de variagao do total da
provisao daNIRF9
2019
NIRF 9 provisdo para imparidade em 31 de Dezembro de 2019 167.482 0%
Cendrios - -
Base 166.013 (0,9%)
Optimista 126.352 (25%)
Pessimista 243.488 45%
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Determinacao sobre se o risco de crédito de instrumentos financeiros aumentou significativamente desde o reconhecimentoinicial

Embora o COVID-19 tenha tido um impacto negativo nas economias em que 0 Banco opera, isoladamente, este reflectiu inicialmente uma restricao de
liquidez mais do que um aumento inerente do risco de crédito para toda a carteira de créditos detidos pelo Banco. Por conseguinte, 0 Banco nao impos
um decréscimo generalizado em todos os estégios de perdas de crédito esperadas.

Foi empreendida uma abordagem mais sistemética e orientada para o impacto do COVID-19 na base de Clientes do Banco, seguindo a estrutura de crédito
existente, 0 que permitiu uma tomada de decisdo equilibrada e consistente que considerou nao s6 o impacto do COVID-19, mas também as tendéncias
economicas existentes. Por conseguinte, 0 Banco ndo considerou os pedidos de adiamento de pagamentos e assisténcia de liquidez como o Unico indi-
cador de que o SICR tinha ocorrido para a analise do crédito.

ANIRF 9 contém um pressuposto refutdvel de que o risco de crédito aumentou significativamente quando os pagamentos contratuais estdo vencidos ha
mais de 30 dias. Isto significa que quando os pagamentos possuem 30 dias de atraso, 0 activo financeiro deve passar do estagio 1 para o estagio 2. Em
vez de refutar este pressuposto, 0 Banco considera que, quando o Cliente e 0 Banco acordarem um adiamento do pagamento por um periodo especifico,
essa prorrogacdo ndo desencadeara a contagem de dias vencidos.

Carteira de retalho

De acordo com a NIRF 9, todas as exposicdes sdo avaliadas para determinar se houve um SICR em cada data de relato (mensal), caso em que a perda de
crédito esperada € calculada numa base de tempo de vida.

Os indicadores do SICR baseiam-se no comportamento do Cliente, em pontuagdes de compartamento baseadas no Cliente e em factores de julgamento.
Estes indicadores sao especificos da carteira e sdo calibrados ao longo do tempo para determinar o nivel de deterioragdo que reflecte um aumento sig-
nificativo do risco de crédito com referéncia as taxas histdricas de incumprimento da carteira.

0 Banco utiliza um movimento relativo de probabilidade de incumprimento entre a data de notificagao e a data de origem para determinar se houve um
aumento significativo do risco de crédito. Estes niveis sdo acompanhados e validados numa base continua. A Administracdo também considera outros
indicadores de julgamento, por exemplo, 0 comportamento sobre outros produtos. Outros indicadores de julgamento, como 0 emprego em industrias em
dificuldades, também foram considerados no contexto do COVID-19 e dos seus impactos financeiros.

Corporativos

De acordo com a NIRF 9, todas as exposicOes sdo avaliadas para determinar se houve um aumento significativo do risco de crédito em cada data de relato
(mensal), caso em que a perda de crédito esperada é calculada numa base continua.

Os indicadores da SICR sdo determinados com base no comportamento do Cliente, na notagdo interna do Cliente ou na pontuagao de risco do Banco,
bem como em factores de julgamento que podem resultar na adi¢éo do Cliente a lista de observagéo através do processo continuo de gestao de risco do
Banco. Estes indicadores sdo determinados ao nivel do negdcio e do Cliente e sdo calibrados ao longo do tempo para determinar o nivel de deterioragdo
que reflecte um aumento significativo do risco de crédito. Os estimulos de julgamento adicionais, tais como pertencer a uma industria em dificuldades,
sdo considerados no contexto do impacto financeiro do COVID-19. O Banco utiliza um movimento relativo na probabilidade de incumprimento entre a
data do relatdrio e a data de origem para determinar se houve um aumento significativo do risco de crédito, e o estado da lista de vigilancia do Cliente
num determinado momento. Estes niveis sao acompanhados e validados numa base continua.

 Estdgios de sensibilidade da SICR

Conforme referido acima, quando existe um SICR desde o reconhecimento inicial, a exposicdo passa do estdgio 1 para o estagio 2 e a perda de crédito
esperada é calculada com base nas perdas de crédito esperadas ao longo da vida.

A mudanca de uma perda de crédito esperada de 12 meses para uma perda de crédito esperada ao longo da vida pode resultar num aumento substancial
da perda de rédito esperada. A informac&o de sensibilidade fornecida no quadro abaixo detalha o valor adicional da perda de crédito esperada que o Banco
teria de reconhecer no resultado se 5% do montante bruto do crédito a Clientes sofressem um SICR e fossem transferidos do estégio 1 para o estagio 2
em 31 de Dezembro de 2020. Um aumento de 5% do crédito a Clientes classificados como estagio 2 pode ser visto como uma alternativa razoavel com
base nas actuais condigdes econémicas.

MT’ milhares 5% de aumento na quantia bruta Aumento na Perdas de Crédito
escriturada da exposicao Esperadas devido ao aumento de
5%naSICR
Retalho 40.882 11.894
Corporativo, comercial e outros (incluindo os Bilhetes de Tesouro) 96.515 11.150
Total do aumento no estégio 2 137.397 23.136

*Nao foi fornecida informacéo comparativa. Considerando que a NIRF 9 é melhorada e integrada no processo de relato do Banco, foi incluida esta divulgacao adicional. Esta informac&o néo foi preparada
no exercicio anterior.

COVID - 19: Ajustamentos pés-modelo

Para além da informagao macroecondmica prospectiva, outros tipos de informagdo prospectiva, tais como o risco de eventos especificos, sao tidos em
conta nas estimativas da perda de crédito esperada. Além disso, quando existe incerteza em relagao a capacidade dos respectivos modelos para abordar
tendéncias ou condicdes especificas devido a limitagbes inerentes a modelizagdo com base no desempenho passado, ao calendério das actualizagdes
dos modelos e aos eventos macroecondmicos, sdo feitas provisdes adicionais através de ajustamentos pds-modelo.

Os principais ajustamentos foram:

e Ajustamento macroecondmico face ao COVID-19 - ajustamento pds-modelo feito com base num julgamento restrito de peritos para permitir
impactos macroecondmicos ndo adequadamente capturados pelos modelos estatisticos existentes. O ajustamento é calculado através da aplicagao
de ponderacdes baseadas no julgamento de peritos a factores macroeconémicos no ambito da metodologia da informagdo prospectiva existente.
Este ajustamento é o resultado de um modelo de cdlculo com énfase na macroeconomia baseado no potencial impacto futuro do COVID-19 nas
carteiras de crédito corporativo e de retalho.

e Ajustamento referente ao apoio concedido em resposta aos impactos do COVID-19 - ajustamentos efectuados na cobertura referente ao apoio
concedido em resposta aos impactos do COVID-19 para permitir o impacto do reconhecimento de atrasos no pagamento, que resulta de uma
incapacidade de observar um comportamento normal de atraso e de providenciar em conformidade quando € disponibilizado um apoio financeiro
para fins de pagamento. Impacto nas carteiras de crédito corporativo e de retalho.

0 quadro abaixo resume o montante dos ajustamentos pds-modelo de material efectuados.

2020

Ajustamento macroecondémico incluindo o impacto do COVID-19 67.762
Provisao adicional atribuivel ao apoio destinado ao combate do COVID-19 235.955
303.717

« Tratamento do apoio financeiro concedido em resposta aos impactos do COVID-19

Antes da concessdo do apoio financeiro para fazer face ao COVID-19, o Cliente foi avaliado em fungao dos critérios de elegibilidade para o apoio financeiro.
Ao fazé-lo, 0 Banco conseguiu identificar os Clientes que estavam em boa situagdo mas que enfrentavam dificuldades financeiras devido ao impacto do
COVID-19 directa ou indirectamente. O apoio financeiro para fazer face ao COVID-19 concedido a estes Clientes foi considerado temporério e de natu-
reza de fluxo de caixa. Nos casos em que um Cliente ja se encontrava em dificuldades financeiras e estava em atraso antes de 29 de Fevereiro de 2020,
qualquer reestruturacao das facilidades do Cliente foram consideradas de natureza permanente.

Nos casos em que se prevé que o apoio financeiro seja de natureza temporaria e, como tal, se qualifica como uma reestruturagdo controlada, a ence-
nacao da exposi¢ao em 29 de Fevereiro de 2020 foi mantida, e foram feitos ajustamentos na cobertura para permitir o aumento do risco de crédito e a
potencial ocultagao de atrasos normais. Quando se espera que 0 alivio seja de natureza permanente, a exposicao foi tratada como uma reestruturagdo
em dificuldades, e a encenacdo e cobertura foram ajustadas de acordo com a pratica normal do Banco.

Nos casos em que o0 apoio financeiro foi decretado através da emissdo de um novo empréstimo como parte de uma reestruturagdo controlada, o
empréstimo foi tratado no reconhecimento inicial como uma nova exposigao e a cobertura foi calculada com base no comportamento histérico
em produtos semelhantes, incluindo um ajustamento pés-modelo para permitir um risco de crédito incremental atribuivel ao apoio financeiro
concedido para fazer face ao COVID-19. Os termos do novo empréstimo sdo distintos de outras facilidades concedidas anteriormente ao Cliente,
uma vez que o novo empréstimo nao é garantido, e os seus termos de reembolso diferem dos termos das outras facilidades concedidas aos
Clientes pelo Banco.

A perda de crédito esperada para todas as exposi¢des sobre as quais foi concedido o apoio financeiro da divida e para todos os créditos emergentes foi
ajustada para reflectir o impacto da informagdo macroecondmica prospectiva, de acordo com o resto da carteira.

0 quadro abaixo mostra a moratdria solicitada e o impacto sobre a perda de crédito esperada:

Moratdria concedida ECLdo modelo SobreposigaodaECL
Corporativo 142.184 19.989 121935
Retalho 278.128 97613 114.020
420.312 117.602 235.955

* Nao foi fornecida informac&o comparativa. Esta informagéo nao foi preparada no exercicio anterior, devido ao impacto do COVID-19 apenas em 2020.

S COMOo podemos ajudar? G
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DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020

« Sensibilidade do apoio financeiro para fazer face ao COVID-19

3.ACTIVOS FINANCEIROS

0 quadro abaixo apresenta a taxa adicional da perda de crédito esperada nademonstracao do rendimento integral se todos os créditos que foram sujeitos

auma forma de apoio financeira para fazer face ao COVID-19 forem considerados como tendo sofrido um SICR e forem transferidos do estagio 1 para o 3.1Instrumentos de capital préprio ndo cotados designados ao justo valor através do outro rendimento integral

estagio 2, ou se 0 apoio financeiro para fazer face ao COVID-19 for considerado como um indicador de imparidade e o crédito for transferido do estagio
- A 2020 2019
2 para o estagio 3 com referéncia a31 de Dezembro de 2020.
Moratdria concedida SICRestagio 2 SICRestagio 3 ECL adicional 31121 31121
C " 0 montante dos investimentos em participacdes estratégicas do Banco que foram classificados como instrumentos patrimoniais de ndo negociacdo desig-
orporativo 142184 - 142184 260 nados no reconhecimento inicial como mensurados ao justo valor através do outro rendimento integral (FVOCI) é de 31.121 milhares Meticais. Trata-se de
Retalho 278.128 48.879 223.863 30.104 investimentos estratégicos na SIMO e na SWIFT. A mensuracado do justo valor através de outro rendimento integral foi considerada mais apropriada porque
420.312 48.879 366.048 30.364 sdo investimentos estratégicos que o Banco ndo pretende vender. Nao foram reconhecidos dividendos durante o periodo.

* Nao foi fornecida informac&o comparativa. Esta informacéo nao foi preparada no exercicio anterior, devido ao impacto do COVID-19 apenas em 2020.

0 aumento da provisao para perda de crédito esperado é calculado como a diferenga entre a imparidade que teria sido criada quer no estagio 2 quer no
estagio 3 e aimparidade reconhecida em 31 de Dezembro de 2020.

Justo valor dos edificios

0 Banco adopta o modelo de revalorizagdo da sua carteira de propriedade. As variagoes do justo valor sdo reconhecidas em outro rendimento integral e
acumuladas no capital préprio sob a rubrica de reservas. O justo valor  obtido através do valor de mercado de acordo com as reavaliagdes efectuadas
por avaliadores independentes.

No exercicio anterior, foi realizada uma avaliacao independente para determinar o justo valor da Sede e do balcao da Av. 25 de Setembro. Este valor foi
determinado em 431.274 milhares de Meticais. Esta avaliacdo foi desenvolvida de acordo com as normas internacionais publicadas pelo International
Valuation Standards Council (IVSC) e pelo Royal Institute of Chartered Surveyors (RICS) no que diz respeito as normas de avaliagao de activos.

A avaliacao foi desenvolvida sob a supervisao de um Membro da RICS comprometido com as normas de Etica e Deontologia da RICS publicadas em PS1
& PS2 - Requisitos de Compliance e Etica (RED Book 2017 Edition). As &reas de construcao consideradas nesta avaliacdo foram mensuradas nos planos
fornecidos pelo Banco. A fim de determinar o valor de mercado do imével, na sua forma actual, considerdmos apropriado utilizar a abordagem de rendi-
mento e a abordagem comparativa.

0 método comparativo consiste em avaliar o terreno ou edificio por comparagao, ou seja, de acordo com as transacges reais e/ou propostas de aquisicao
em relacdo a terrenos ou edificios com caracteristicas fisicas e funcionais idénticas, e cuja localizacdo se situe dentro da mesma drea de mercado imobi-
lidrio. O uso deste método requer a existéncia de uma amostra representativa e credivel em termos de transacces efectivas e/ou propostas de aquisicdo
que nao estejam desfasadas em relagdo ao momento da avaliagao.

0 método de rendimento (capitalizagdo directa) considera a informacao relativa ao rendimento e as despesas operacionais do imdvel em avaliacao,
determinando o valor através de um processo de capitalizacao. O processo de capitalizacdo relaciona-se com a receita do imdvel (usualmente a receita
liquida), sendo o valor deste o resultado da conversao do rendimento liquido gerado numa estimativa de valor para o imével. Este processo considera
uma relagao directa com uma dada taxa de capitalizagdo ou taxa de actualizacao, ou mesmo as duas, reflectindo estas uma medida do retorno sobre o
investimento. De uma forma geral, e considerando o principio da substituicao do bem, admite-se que a uma dada taxa de retorno exigida pelo mercado,
o fluxo de receitas gerado pelo imdvel, numa perspectiva de “highest return”, conduziré a obtencdo do valor mais provavel do imével.

3.2 Titulos de investimento mensurados ao custo amortizado

2020 2019

Bilhetes do Tesouro 2.946.272 4.858.994
Obrigacdes do Tesouro 3.927.000 1.970.000
6.873.272 6.828.994

Proveitos diferidos - Bilhetes do Tesouro (89.453) (287.597)
Juros a receber - Obrigacoess do Tesouro 113771 65.662
Total da quantia bruta escriturada de Titulos de investimento 6.897.590 6.607.059
Provisdo de titulos de investimento (71.218) (71.218)
Total de titulos de investimento 6.826.372 6.535.841

Os Bilhetes do Tesouro sao activos correntes, enquanto as Obrigaces do Tesouro que atingem a maturidade em 2021 s&o igualmente classificadas como
activos correntes e as obrigagdes com maturidade em 2022 sao classificadas como activos ndo correntes. A nota 26 contém detalhes sobre a maturidade.

A nota 5.3 detalha a provisao originada sobre estes activos financeiros. A 31 de Dezembro de 2020 n&o existe movimento na provisao de titulos de investi-
mento devido a decisao de a Administragao ter decidido manter os niveis de provisao com a utilizacdo de ajustamentos pés-modelo.

Stockem Taxade
Escritdrios Stockactual | construgdao =~ Ocupagao Rendamédia Taxade Mercado
28.20% 9.22%
273.866m2 | 22.318m2 22.318m2 $237
Escritdrios por area Renda por metro quadrado
Stockem
Stockactual  construcao Total Minimo Média Maximo
Area 1 (Nova Baixa) 167585 m2 6.538m2 | 184.123 m2 18.0$/m2 19.9$/m2 28.0$/m2
Area 2 (a0 longo da av. Julius Nyerere & Marginal) 55.502 m2 16.538 61.282m2 20.08/m2 24.85/m2 29.08/m2
sgm
Area 3 (along av. 24 de Julho) 8.147 m2 5.780m2 8.147 m2 20.08/m2 22.28/m2 23.08/m2
Area 4 (Old downtown) 36.412m2 0m2 36.412m2 15.08/m2 17.78/m2 21.08/m2
Area 5 (Sommerschield) 6.220m2 0me2 36.412m2 18.0$/m2 26.65/m2 24.08/m2
Total 273.866m2 | 22.318m2  266.184m2 Média 23.7$/m2

Foi realizada, a data da avaliacdo, uma prospeccdo de mercado na zona onde se localiza o imével e em zonas comparaveis, de modo a serem recolhidos
precos de venda de imdveis semelhantes e comparaveis, sendo estes analisados e feitos 0s devidos ajustamentos para os imdveis avaliados. Para efeitos de
homogeneizagao da prospecgao realizada, utilizaram-se amostras de mercado semelhantes ao imével, sendo que a informacdo de mercado que se utiliza
€ real e comparavel. Os precos pedidos de oferta das amostras foram homogeneizados, aplicando coeficientes de ponderagao, por forma a “aproximar”
o0s dados da prospecgao realizada com o imdvel avaliado.

Segundo o estudo de mercado, os pregos de venda pedidos variam entre 3.300 USD/m2/Abc a 3.500 USD/m2/Abc de drea bruta de escritdrios. Esta
variacdo, de pregos de venda, deve-se essencialmente a localizagao especifica dos imdveis, areas de construcao, nivel de acabamentos, se possui ou nao
estacionamento privativo, acessos e infra-estruturas e tipo de empreendimento/zona em que se inserem, que determina um maior ou menor prestigio.

Assim, efectuado o devido ajustamento da prospecgéo de acordo com a localizagéo especifica do imdével em avaliacdo, reas de construcao, acessos e
infra-estruturas, consideramos ser razoavel um valor unitario potencial de venda de cerca de 3.170,0 USD/m?#/Abc. Desta forma, esté valorizado ao justo
valor conforme apresentado de seguida:

Descrigao das areas Areabruta ::f:n':":;: cxrar:;;f:g?::fif:&a
Abc (m2) Abl(m2) us$/m2 us$/m2

Fraccdo Autonoma “G”- Agéncia Sede 362 324 3.850 1.394.085

Fracgao Autonoma “J SEIS” - Escritdrio 877 776 3.040 2.667.000

Fracgdo Autonoma “L Trés” - Escritorio 972 904 3.040 2955184

Total 2212 2004 3.173 7.016.269
75

Total em Meticais 525.518.548

Durante 0 ano, ndo foramidentificados quaisquer indicadores de imparidade em activos tangiveis. Embora estejamos a experimentar os efeitos do COVID-19
noutros sectores de rendimento, o sector imohilidrio continua a movimentar-se a um ritmo normal. Acredita-se que a recesséo econémica serd sentida
neste campo, mas nao numa fase inicial.

2.CAIXAEEQUIVALENTES DE CAIXA

2020 2019

Moedas e notas 678.850 594.816
Saldos com o Banco de Mozambique 7.184.926 4.652.252
Disponibilidades a vista no FirstRand 19.567 32162
Disponibilidades a vista noutros Bancos 2235672 1.047.879
10.119.015 6.327.109

Os saldos detidos no Banco de Mogambique s&o para manter reservas de caixa suficientes. O requisito minimo de reservas de tesouraria era de 1,315,570
milhares de Meticais e USD 15,965 (1,201,388 milhares de Meticais) em 2020 (2019 - 1,235,750 milhares de Meticais e USD18,676 (1,148,019 milha-
res de Meticais)). As regras em vigor em 31 de Dezembro de 2020, conforme especificado na Circular o 01/EM0/2020 de 18 de Margo (que aprova a Taxa
de Incidéncia de Reservas Obrigatdrias), estabelecem que as instituicdes financeiras devem depositar um saldo médio de 11.5% em MT e 34.5% em moeda
estrangeira dos depdsitos dos seus Clientes para ambas as moedas (MT e USD) no final de cada periodo. O requisito minimo de reserva em numerario em
moeda estrangeira foi introduzido pela primeira vez em 2016. Nao sdo cobrados juros sobre estes saldos de reserva minima junto do Banco de Mogambique.
As reservas em numerario sdo restritas e nao para uso didrio pelo Banco e devem ser revistas quinzenalmente pelo Comité de Politica Monetéaria do Banco
de Mogambique.

A quantia escriturada de caixa e equivalentes de caixa aproxima-se do justo valor.

4.CREDITOACLIENTES
A rubrica de crédito a Clientes decompde-se como se segue:
2020 2019
Valor do crédito a Clientes mensurado ao custo amortizado 3.422.866 3.394.712
Juros suspensos 87.063 202.305
Valor bruto de crédito a Clientes 3.509.929 3.597.017
Anadlise de produtos
Descobertos e adiantamentos 1.142.834 1.422.890
Empréstimas a prazo 1.744.001 1.368.670
Crédito a habitacao 496.059 562.908
Crédito pessoal 127.035 242.549
Crédito bruto 3.509.929 3.597.017
Imparidade de crédito (894.032) (1.126.570)
Crédito liquido 2.615.897 2.470.447
O crédito bruto a Clientes por sector de actividade podem ser resumidos como se segue:
4.1.Crédito bruto a Clientes por sector de actividade
2020 2019
Agricultura 40411 330.114
Construcao e imobilidrio 13.290 24.823
Industria e comércio 1.510.704 1.602.157
Instituigdes financeiras 915.999 165.667
Empresas de servigos 253.794 557.664
Particulares 678.010 828.818
Transporte e comunicagdo 97.722 87774
3.509.929 3.597.017

4.2 Aanalise da variagcao da quantia bruta dos créditos a Clientes mensurados ao custo amortizado é como se segue

Total Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Crédito
adquirido ou
originado

Saldoem 31 de Dezembrode 2018 5.934.457 3.111.836 549.403 2273.218 -
Estagio 1 - - - - -
Transferéncia do estdgio 2 para o estagio 1 - 125.465 (125.465) - -
Transferéncia do estdgio 3 para o estagio 1 - 33.906 - (33.906) -
Estagio 2 - - - - -
Transferéncia do estdgio 1 para o estéagio 2 - (103.073) 103.073 - -
Transferéncia do estdgio 3 para o estagio 2 - - 177375 (177.375) -
Estagio 3 - - - -
Transferéncia do estdgio 1 para o estagio 3 - (21.181) - 21.181 -
Transferéncia do estdgio 2 para o estagio 3 - - (18.862) 18.862 -
Créditos abatidos (841.774) - - (841.774) -
Variacao liquida da carteira de crédito (novos (1.495.666) (484.976) (346.047) (664.643) -
empréstimos e outras variagdes)

Saldoem 31 de Dezembrode 2019 3.597.017 2.661.977 339.477 595.563 -

Total Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Crédito
adquirido ou
originado

Saldoem 31 de Dezembrode 2019 3.597.017 2.661.977 339.477 595.563 -
Estagio 1 - - - - -
Transferéncia do estdgio 2 para o estagio 1 - 33.581 (33.581) - -
Transferéncia do estdgio 3 para o estagio 1 - 4 - (4) -
Estagio 2 - - - - -
Transferéncia do estdgio 1 para o estéagio 2 - (59.641) 59.641 - -
Transferéncia do estdgio 3 para o estéagio 2 - - 459 (459) -
Estagio 3 - - - - -
Transferéncia do estdgio 1 para o estagio 3 - (25.503) - 25.503 -
Transferéncia do estdgio 2 para o estagio 3 - - (32.698) 32.698 -
Créditos abatidos (227.462) - - (227.462) -
Variacdo liquida da carteira de crédito (novos 140.374 136.142 182.754 (178.522) -
empréstimo e outras variagdes)

Saldoem 31 de Dezembrode 2020 3.509.929 2.746.560 516.052 247.317 -
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4.3 - Analise do valor bruto dos adiantamentos ao custo amortizado em 30 de Dezembro de 2020, por classe As imparidades e o valor bruto do estégio 3 podem ser resumidos como se segue:

2020 2020 2019

Imparidade da . , - . }

Adiantamentos brutos Total Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 aquisicaooudo As imparidades por sector do estdgio 3 podem ser resumidas como se segue:
crédito originado Agricultura 14,534 28.061
Construcao e imohiliario 9.689 8981

Crédito a habitacdo 543.627 339.201 151.957 52.469 - IndUstria e comércio 143.226 319.305

Leasing 51415 47.179 3.805 431 - Empresas de servicos 7.358 84.648

Total de retalho com garantia 595.042 386.380 155.762 52.900 = Particulares 72.335 101.686

Descobertos e adiantamentos 47710 36.416 5429 5.865 - 247.142 542.681

Crédito pessoal 75176 50.878 10,656 13642 - As imparidades por categoria do estagio 3 podem ser resumidas como se segue:

Total de retalho sem garantia 122.886 87.294 16.085 19.506 = Empresas de servicos 95.365 250.227

Comercial 831.520 436.437 220.276 174.807 = Particulares 85.829 211.300

Adiantamentos de caixa 3.066 2963 - 104 - Crédito pessoal 52375 67.298

Banca corporativa 1957.415 1.833.486 123.929 = = Empréstimos a prazo a empresas 13.573 13.856

Total dabanca comercial e corporativa 2.792.001 2.272.886 344.205 174.910 = 247.142 542.681

Total de crédito a Clientes 3.509.929 2.746.560 516.052 247.317 - As imparidades por segmento do estégio 3 podem ser resumidas como se segue:

Retalho 72.335 101.685
Corporativo - 3.906
5.IMPARIDADE DE ACTIVOS FINANCEIROS Comercial 174.807 437.090
. . . 247.142 542.681
5.1.Imparidade de activos financeiros
Andlise do movimento em imparidade no crédito concedido o » )
0 valor bruto por sector de actividade no estagio 3 pode ser resumido como se segue:
2020 2019
2020 2019

Saldo noinicio do exercicio 1.126.570 2.319.319 o ) . | Crédi -

Créditos abatidos durante o exercicio (227.462) (841.774) Cre.dml) emincumprimento/ Creditos no estagio 3 por sector.

Nova imparidade liquida criada 110.166 47385 Agricu tur~a — 14612 32753
Aumento de imparidade 462,064 965.069 Construcdo e imobilirio 9.708 9.150
Reducao de imparidade (351.898) (917.684) Inclistria edcomerF'o 144475 340.960

Juros suspensos (115.242) (398.360) Emp'resas € Servicos 6.162 103676

Saldo no fim do exercicio 894.032 1.126.570 Particulares 72360 109.025

. 247.317 595.563

Inclui: orb g o g ”

Imparidade do estégio 3 247142 542680 Ova OL ruto por Pro uto no estagio 3 pode ser resumido como se segue:
Imparidade do estégio 1 e 2 646.890 583.890 Desco{ elrtos e adiantamentos 93.442 250.227
894.032 1.126.570 Empréstimos a prazo 87.764 211.300
Crédito a habitagao 52.469 67.298
Decomposicao da imparidade na demonstragao do rendimento integral: Crédito pessoal Bl 13856
247.317 542681

2020 2019 O valor bruto por categoria no estagio 3 pode ser resumido como se segue:

, ) , Retalho 72407 109.023

Nova imparidade criada (110,166) (65,030) )

Crédito a Client (110,166) (47,385) Corporativo R 390
,rel ' Oda entes ’ ' Comercial 174910 482634

-Titulos de Investimento = - 247317 595.563

Abate de crédito = (17,645)

Perdas por imparidade de activos financeiros 28,868 43,832

5.3.Imparidade de outros activos financeiros
. - Anélise do movimento em imparidade de titulos de investimento mensurados ao custo amortizado
5.2. Analise das provisées por classe
2020 2019
2020
Imparidade da

Perdade crédito esperada Total Estdgio 1 Estégio 2 Estagio 3 aquisicaooudo Saldonoinicio do exercicio 71.218 53.573
crédito originado Nova imparidade liquida criada - 17.645

Crédito & habitacéo 197.039 20.354 124.310 52.375 - Aumento de imparidade 10.244 28.253

Leasing 3.163 2.161 571 431 = Reducéo de imparidade (10.244) (10.608)

Total de retalho com garantia 200.202 22515 124.880 52.806 = Saldo no fim do exercicio 71.218 71.218

Descobertos e adiantamentos 8.665 1.677 1.033 5955 =

Crédito pessoal 22.202 4511 4118 13573 = Caixa e equivalentes de caixa

Total de retalho sem garantia 30.867 6.188 5.150 19.5629 - q

Banca comercial 442194 60.000 207.490 174.703 _ As notas e moedas sdo classificadas no estégio 1. As outras exposi¢es sdo classificadas no estagio 1, a menos que exista evidéncia especifica de perda de

. . valor recuperavel e, nesse caso, sdo classificadas no estdgio 3. As perdas de crédito esperadas em notas e moedas sao equivalentes a zero. A perda de crédi-

Adiantamentos de caixa 305 201 = 104 = L . ) )

. to esperada para outros activos é calculada usando a abordagem da taxa de perda. Para o presente periodo de relato a taxa de perda foi considerada como

Banca corporativa 220.465 96.606 123.859 = = estando préxima de zero.

Total dabanca comercial e corporativa 662.964 156.807 331.349 174.807 -

Total da Perda de crédito esperada 894.032 185.510 461.380 247.142 - Contasareceber

As contas a receber correntes sdo classificadas no estagio 1. Aquelas que estdo em mora, mas nao estdo em incumprimento, sao classificadas no estagio 2.
Reconciliagao das provisdes sobre o total de créditos mensurados ao custo amortizado: As contas a receber em atr’aso sao classificadas no estégio‘& A perda de crédito esperada/plara outros activos é calculada usando a abordagem da taxa de
perda. Para o presente periodo de relato a taxa de perda foi considerada como estando préxima de zero.
Total Estagio 1 Estégio 2 Estagio 3
Titulos de investimento

Saldoem 31 deDezembrode 2018 2.319.319 492.117 88.003 1.739.200 Os parametros de imparidade dos titulos de investimento (PD, LGD e EAD) s&o determinados utilizando modelos apropriados e os modelos a aplicar séo

Estagio 1 determinados com referéncia ao emitente do titulo e a natureza do instrumento de divida. Os testes para um aumento significativo no risco de crédito

Transferéncia do estagio 2 para o estagio 1 - 22.103 (22.103) - e as definicdes de incumprimento sdo entao aplicadas e a perda de crédito esperada é calculado da mesma forma que os empréstimos a Clientes. O

Transferéncia do estagio 3 para o estagio 1 _ 6.231 _ (6.231) aumento significativo nos limites de risco de crédito aplicados aos titulos de investimento é o mesmo que o aplicado na carteira de crédito corporativo

Estagio 2 B ~ B B para assegurar a consisténcia na identificacdo de um aumento significativo no risco de crédito para uma contraparte em particular e para exposicoes

g o o . semelhantes.

Transferéncia do estagio 1 para o estagio 2 - (18.201) 18.201 -

Transferéncia do estdgio 3 para o estégio 2 - - 22.384 (22.384)

Estagio 3 _ _ _ _ 6.CONTAS ARECEBER

Transferéncia do estagio 1 para o estagio 3 - (16.647) - 16.647 2020 2019

Transferéncia do estdgio 2 para o estagio 3 - - (16.620) 16,620

Credltosaba.tlc.ios. ) ) (841.774) A ) (841.774) Contas de regularizacao e compensacao 51.688 38.065

Aumento (diminuicdo) de imparidades 47384 (16.804) 2.225 38963 )

Pagamentos antecipados 62.421 55.246

Juros suspensos (398.359) - - (398.359) Imévei dacs 6,250 36,379

Saldo em 31 de Dezembro de 2019 1.126.570 468.799 115.090 542.681 MOvels em dacao ' '

QOutras contas a receber 90.884 10.263

Provisdes de contas a receber = 1989

Total Estagio 1 Estagio 2 Estdgio 3 ( )
211.243 137.964

Saldoem 31 de Dezembrode 2019 1.126.570 468.800 115.090 542.681

Estagio 1 - - - - Estd incluido nos pagamentos antecipados de 62.421 milhares de Meticais, o montante de 23,505 milhares de Meticais (Dezembro 2019: 17.533 milhares

Transferéncia do estagio 2 para o estagio 1 - 11.147 (11.147) - de Meticais) relativo a um regime de op¢do de compra de acgOes ao abrigo da assungao de um fundo de responsabilidade gerido pelo RMB Morgan Stanley.

Transferéncia do estégio 3 para o estégio 1 _ 3 (3) As opcoes sobre acgfies sao atribui~das a~indiv.|’dust e sao acumuladag a~nteci~padar.nenlte através do fundo. As opcdes sppre aggéeg sao atribyidas em trés

L. anos. Quando as opgdes sobre acgdes sao atribuidas e todas as condigdes séo satisfeitas, os pagamentos aos beneficiarios sao feitos a partir do fundo (a

Estagio2 - - - - ] L

nota 11 contém detalhes adicionais).

Transferéncia do estdgio 1 para o estagio 2 - (3.608) 3.608 -

Transferéncia do estdgio 3 para o estégio 2 - - 443 (443) 7. ACTIVOS POR IMPOSTOS CORRENTES

Estagio 3 - - - -

Transferéncia do estdgio 1 para o estagio 3 - (1.031) - 1.031 2020 2019

Transferéncia do estdgio 2 para o estégio 3 - - (12.190) 12.190

Créditos abatidos (227.462) - - (227.462) Activos por impostos correntes 33.980 33.980

Aumento (diminui¢do) de imparidades 110.166 (289.801) 365.576 34.391

Juros suspensos (115.242) - - (115.242) Os activos por impostos correntes resultam do pagamento antecipado do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas (IRPC) a partir do ano 2016,

Saldo em 31 de Dezembro 2020 894.032 185.510 461.380 247.142 conforme exigido pela legislacao. O Banco solicitou um crédito fiscal & Autoridade Tributaria e aguarda a nota de crédito.
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8.ACTIVOS TANGIVEIS

Direito
Obrasem | deUsode Equipa- | Mobiliario Equipa- | Investi-
Iméveis | edificios Activos mento e Veiculos mentode mentos Total 12 PROVISﬁ ES
arrendados = (Edificios | informatico acessérios escritério | emcurso '
arrendados) Provisdo para Litigios Total
férias
2020
Eetgsvt;“gggquisigéo/valor 494.284 264573 136,141 467,969 59793 33613 215125 32.455 | 1703953 Saldoem 1 de Janeiro de 2020 18.273 16.236 34.509
Aumento durante o exercicio 13.607 8.295 21902
Depreciacdo acumulada (73.006) | (203.747) (79.955) (350.758) | (39.771) | (26.436) | (172.653) - | (946.326) Utilizado durant . (6947) (9.104) (16.051)
ilizado durante o exercicio . . .
Quantia escriturada 421.278 60.826 56.186 117.211 | 20.022 7.177 42.472 32.455 | 757.627 ‘
. . Saldoem 31 de Dezembro de 2020 24.933 15.427 40.360
Movimento em propriedade
eequipamento
Saldo de abertura 431.275 79.164 93.950 102.014 24.127 4.053 55681 | 61311 851575 Saldoem 1 de Janeirode 2019 17.046 12463 29.509
Adicoes - - - 49.717 - 5145 1771 8534 65167 Aumento durante o exercicio 7.063 4224 11.287
Alienagdes - - - - - - - - - Utilizado durante o exercicio (5.836) (451) (6.287)
Depreciacao (9.997) (18.338) (37.764) (58.424) (4105)  (2.021) | (15.602) - | (146.251) Saldoem 31 de Dezembro de 2019 18.273 16.236 34.509
Ajustamentos e transféncia - - - 23904 (1) (0) 622 | (37.390) | (12.864)
Saldo de fecho 421.278 60.826 56.186 117.211 | 20.022 7.177 42.472 32.459 | 757.627 \ ) o ) » o ) . » )
Os Colaboradores do Banco podem acumular até 44 dias Uteis de licenca de férias e ndo ha acréscimo além dos 44 dias de trabalho. Todas as férias além
. — . . deste limite sdo perdidas quando se vencem e os Colaboradores perdem o direito de usarem estes dias. Todas as férias ndo usadas (até 44 dias) sdo reco-
e Obrasem ROUA - Equipa- | Mobiliario Equipa- | Investi- nhecidas na provisao para férias.
Iméveis | edificios Propriedade mento e Veiculos mentode mentos Total o o L ) ) . » .
arrendados P informatico acessérios escritério  emcurso A provisdo para contencioso é uma obrigagdo presente que resultado de eventos passados e é provavel que seja necessario um fluxo de recursos que incor-
porem beneficios econdmicos para liquidar a obrigacéo e para efectuar uma estimativa fidvel do valor da obrigaco. A provisao refere-se a processos judi-
ciais em curso de ex-Colaboradores e Clientes.
2019
Custo de aquisicao / valor 494.284 264.573 136.141 394.348 59.793 | 28468 | 212733 | 61311 1651650
reavaliado- 13.PASSIVOS POR IMPOSTOS DIFERIDOS
DepreciacOes acumuladas (63.010) | (185.409) (42.191) | (292.334) | (35.665) | (24.415) | (157.051) - | (800.075)
Valorliquido contabilistico | 431.275 79.164 93.950 | 102.014 24.127 | 4.053 55.681  61.311 851575 2020 2019
Movimentos em activos
tangiveis Passivos porimpostos diferidos (50.560) (50.560)
Saldo no inicio do exercicio 265641 97.900 - 138.346 26.890 7816 72404 | 49742 658.739 Saldo de abertura (50.560) (11.166)
Ajustamento ao saldo inicial - - 136.141 - - - - - 136.141 Redugao no capital préprio _ (52.902)
pela adopgéo do NIRF 16 ) i ) o
Reavaliacoes de Imobiliario 172078 ~ ~ ~ ~ ~ ~ - 172078 Compensacdo de activos por impostos diferidos = 13.508
Adicdes _ _ _ 20.804 379 317 1398 | 16.736 39634 Passivos porimpostos diferidos sao atribuiveis aos seguintes itens:
Alienacoes - - - (1.059) - (716) (1.775) (50.560) (50.560)
Depreciacoes (6.444) (20.087) (42.191) (56.077) (5.104) | (4.080) | (19.259) - (153.242) Reavaliagao de propriedade e equipamento (64.068) (64.068)
Ajustamentos/transferéncias - 1.351 - - 1.962 - 1.854 | (5.167) - Compensacdo de activos por impostos diferidos 13.508 13.508
Saldo a datade balanco 431.275 79.164 93.950 102.014  24.127 4.053 55.681 | 61.311 | 851.575
Os activos e passivos por impostos diferidos sdo compensados quando os impostos sobre o rendimento dizem respeito a mesma Autoridade Tributdria e
2018 existe um direito legal de compensacao.
Custo de aquisigao / valor 322.206 263.222 - 374.465 57450 | 28151 | 209.481 | 49.742 | 1.304.717 x . . , e , . .
reavaliado N&o houve activos e passivos por impostos diferidos imputados ao rendimento integral durante o exercicio.
DepreciacOes acumuladas (56.565) | (165.322) - (236.119) | (30.560)  (20.335) | (137.077) (645.978)
Quantia escriturada 265.641 97.900 - 138.346  26.890 7.816 72.404 | 49.742 | 658.739 14.IMPOSTOS INDIRECTOS EIMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO

0 Banco reavalia anualmente as vidas Uteis, os valores residuais e os métodos de depreciacao dos activos tangiveis e intangiveis. Estas avaliagdes requerem
estimativas de gestao. O Banco adopta o modelo de reavaliagdo nos iméveis. As variagdes do justo valor sao reconhecidas no capital préoprio. O justo valor é

(11/17)

O proposito destes planos € atrair, incentivar e reter adequadamente gestores e Colaboradores chave no Banco. Os planos sao controlados a nivel de grupo
pelo FirstRand Limited. Detalhes adicionais encontram-se nas demonstracoes financeiras anuais do FirstRand Limited Group, em 30 de Junho de 2020.

14.1 Impostosindirectos

obtido através do valor de mercado em conformidade com as reavaliages efectuadas por avaliadores independentes. A nota q) Julgamentos e estimativas 2020 2019
contabilisticas significativas contém mais informagdes sobre o justo valor dos edificios. Anota 27 contém o detalhe do justo valor das propriedades reavaliadas.
1.615 2.875
9. ACTIVOS INTANGIVEIS
2020 2019 14.2 Imposto sobre o rendimento
2020 2019
Custos de desenvolvimento de programas informaticos 6.079 13.364
Ao valor de custo 167.398 167.002 |mpost0 corrente
Amortizagao acumulada (161.319) (153638) Retencao de impostos nos juros de Obrigacdes do Tesouro 207573 190.353
Movimento de activosintangiveis Imposto diferido - 113.501
Saldo de abertura 13.364 33.067 Activos - 113,501
Adicbes 397 15301 Passivos = -
Transferéncias = (19.963) 207.573 303.854
Amortizacoes (7.682) (15.041)
Saldo de fecho 6.079 13.364 2020 2019
i Resultado antes de impostos directos 45.044 (98.624)
10.DEPOSITOS ECONTAS CORRENTES Acréscimos: 227.263 204.567
2020 2019 Depreciacdo ndo aceite como custo 3.442 2937
o ) Custos de exercicios anteriores 55.372 -
Bancos e instituicdes financeiras 1418.121 1.288.151 Imparidades de activos no dedutivels 46.159 84.139
Contas correntes e depdsitos a ordem 10.973.799 9.564.221 ) _ )
. . Despesas com viaturas ligeiras de passageiros 981 862
Depdsitos a prazo e com pré-aviso 5.333.623 3.379.434 o ) - o
o Actividades de marketing ndo dedutiveis 5,706 6.455
Outros depdsitos 17554 25.966 | ord s f ) 68 5103
17.743.097 14.257.772 u§t(? valor de activos nancelrosA o . .
Acréscimo de juros de depdsitos e contas correntes 48.657 55.380 Créditos a trabalhadores e assisténcia médica SIS 42.900
17.791.754  14.313.152 Outros EOE 65172
2020 2019
Dedugdes: (1.110.413) (929.909)
Andlise geografica Juros de Obrigacoes do Tesouro (487.714) (495.975)
Mocambique 17771304 14290015 Juros de Bilhetes de Tesouro (568.124) (393.923)
Africa do Sul 1 210'450 1 123'113; Aumento de provisdes (47.149) (11.520)
7.791.754 4.313.15 Justo valor de activos financeiros (4.057) (24.372)
Outros (3.369) (4.119)
11.CREDORES EACRESCIMOS DE CUSTOS
2020 2019 Prejuizos fiscais (838.106) (823.966)
Imposto corrente a 32% - -
Contas a pagar e acréscimos de custos 294,770 70.205 Taxa de imposto efectiva 0.00% 0.00%
Proveitos recebidos antecipadamente 163.658 225,698 Imposto diferido 13.508 113.501
Passivos com as locacGes operacionais 65.845 99.348
Pagamentos com base em accbes - - Retencao deimpostos nos juros de Obrigagdes do Tesouro 207.573 190.353
524.273 395.251 207.573 303.854
Pagamento antecipado - Plano de acgao condicional - montante incluido no Balango (23.505) (17.533)
N - ) Os impostos sobre o rendimento (correntes e diferidos) sao determinados pelo Banco com base em regras fiscais. No entanto, em algumas situacoes, a le-
Plano de acgdo condicional - valor reconhecido no Balango 23.505 17533 T i : o i ) i o
gislacdo fiscal ndo é suficientemente clara e objectiva e pode resultar em diferentes interpretagdes. Nestes casos, os valores contabilisticos resultam de uma
= - melhor compreensao do Banco sobre a estrutura adequada para as suas operagoes, 0 que pode ser questionado pelas Autoridades Fiscais.
Plano de remuneragao As Autoridades Fiscais dispdem de faculdade de rever a posigao fiscal do Banco durante um periodo de cinco (5) anos, podendo daqui resultar impostos
0 custo com base em accdes 6 0 como se segue: adicionais, devido a diferentes interpretaces e/ou incumprimento da legislacdo fiscal, nomeadamente em sede de IRPS (Impostos sobre singulares), IRPC
(Imposto sobre Empresas) e Imposto Sobre o Valor Acrescentado (IVA).
2020 2019 A Administragdo acredita ter cumprido todas as obrigagdes fiscais a que 0 Banco se encontra sujeito, pelo que eventuais correcgdes a matéria colectavel
declarada, decorrentes destas revisdes, ndo se espera que venham a ter efeito nas demonstracoes financeiras.
Plano de incentivo condicional 23.370 54.119 - , e . , . . ,
o . ) 0 Banco optou por ser prudente em nao reconhecer impostos diferidos de prejuizos fiscais, uma vez que a sua recuperabilidade para os proximos 5 anos é
Valorincluido no rendimento integral 23370 54119 incerta até a data, tendo em conta a actual instabilidade do mercado.
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Prejuizos fiscais ao longo dos exercicios:

20.CONTAS EXTRAPATRIMONIAIS

(12/17)

2016 2017 2018 2019 2020 2020 2019
Prejuizo fiscal do periodo (58.056) (874.326) (1.441.199) (823.966) (838.106) Garantias 1243351 1727829
Datas de maturidade de prejuizos fiscais 2021 2022 2023 2024 2025 Cartas de crédito ' 72'415 ' 28‘951
Linhas de crédito n&o utilizadas 2.148.303 2.255.944
15.CAPITALSOCIAL 3.464.069 4.012.724
0 Banco detém 35,192,431 (2019: 27,702,552) accbes ordindrias de MT 100 cada, autorizadas e emitidas (sem acgdes ndo emitidas).
2020 2019 21.Compromissos
. 2020 2019
Accionistas:
FirstRand Mogambique Holdings 94,93% - 33.407.781 acgdes - (2019 - 93,56% - 25.917.902 accdes) 3.340.778 2591.790 Compromissos de capital 99.963
i - .
GCP - Sociedade de Gestéo e Controlo de Participacoes Sociais, 5,07% - 1.784.639 accoes - (2019 - 6,44% - 178.464 178.464 P . P
1.784.639 accdes) d ‘ Total de compromissos - 99.693
FirstRand Investment Holdings Proprietary Limited (0,00% - 11 acges) 1 1
3.519.243 2.770.255
22.PARTES RELACIONADAS
16.RESERVAS 22.1Informacgdes relativas a partesrelacionadas
e er s 0 Banco define partes relacionadas como:
16.1.Reservas naodistribuiveis , P -
(i) A empresa-mae;
e 20t (i) Subsidiarias e empresas do grupo;
Reserva legal 88.837 88.837 (iif) Empresas associadas;
Reserva de reavaliagao 144.344 144.344 (iv) Empreendimentos conjuntos;
Reservas estatutdrias 56.393 56.393 (v) Associados e empreendimentos conjuntos da empresa-mae e subsidiarias;
e e 289.574 (vi) Os Bancos que tem influéncia significativa sobre a empresa-mae. Caso um investidor tenha influéncia significativa sobre a empresa-mée, entao, &
tido como uma parte relacionada ndo s6 da empresa-mae como também das subsidiarias, incluindo o Banco. Se um investidor que tem influéncia
16.2. Resultados transitados significativa sobre a empresa-mae tem subsididrias, essas subsididrias também estéo relacionadas com o Banco;
(vii) Fundos de beneficio pds-emprego (fundos de pensao);
2020 2019
(viii) O pessoal-chave da administracdo, sendo o Conselho de Administragdo e a Comissao Executiva do Banco, incluindo qualquer entidade que empresta
servigos chaves de gestao de pessoal ao Banco;
Resultados transitados Ltz (1.451.900) (ix) Membros directos da familia de membros chave da gestao (cénjuge / parceiro/a com quem vive maritalmente e filhos, filhos de parceiro/a e dependentes
Total de resultados transitados (1.614.429) (1.451.900) de ambas as partes); e
(x) Entidades controladas, controladas conjuntamente ou significativamente influenciadas por um individuo referido nos pontos (viii) e (ix).
17. MARGEM FINANCEIRA . . .
22.2.Empréstimos e adiantamentos a partes relacionadas
17.1. Juros erendimentos similares Admiqistragorese outro pessoa_l chaveda Outras partesrelacionadas
2020 2019 direccao (e familiares préximos)
2020 2019 2020 2019
Crédito a Clientes 657812 774598
Qutros instrumentos financeiros 848.606 785.229 Empréstimo emdividaem 1 de Janeiro 40.229 12.126 44934 24.958
1.506.418 1.559.827 Empréstimos concedidos durante o exercicio 14.143 33.126 13.000 22.444
Relativos as seguintes categorias de instrumentos financeiros Reembolso de empréstimos durante o exercicio (29.741) (5.023) (44.452) (2.468)
Crédito a Clientes 657.812 774598 Empréstimo em dividaem 1 de Dezembro 24.631 40.229 13.482 44934
Bilhetes do Tesouro 487714 495975
Obrigages do Tesouro 360892 289.254 Os empréstimos e adiantamentos consistem em hipotecas e acordos de financiamento em prestacdes.
1.506.418 1.559.827
o 22.3.Depdsitos de partesrelacionadas
17.2 Despesas e encargos similares
Administradores e outro pessoal chave da Outras partes relacionadas
2020 2019 direcgao (e familiares préximos)
202 201 202 201
Bancos e Institui¢des de Crédito 141 324 020 019 020 019
Contas corrente e depdsitos & ordem S7457 64,047 Depdsitos em 1 de Janeiro 3.199 30.171 137.951 44.492
Depositos a,plrazo € com pre-aviso el 325.399 Depositos recebidos durante o exercicio 99.642 - 110.487 144.357
E:J;?lsseios'tosd ) \acionad ?zzi; iggi Depositos reembolsados durante o exercicio (101.001) (26.972) (122.731) (50.898)
- ruslogejuroreiacionado ' ' Depésitos em 31 de Dezembro 1.839 3.199 125.707 137.951
401.714 434.634
Os juros provenientes sdo de instrumentos financeiros mensurados ao custo amortizado. - L
. . , , _ _ ) , . 22.4.Remuneracao dos administradores
As despesas com juros referem-se a instrumentos mensurados ao custo amortizado, excluindo os juros dos passivos da locacao financeira que s&o instru-
mentos nao financeiros. 2020 2019
18.Resultados de outras operagdes financeiras Emolumentos dosadministradores
Remuneragées de gestores-chave incluindo administradores executivos do Banco
2020 2019 Salarios e pagamentos com base em accdes 143.985 129.503
697.716 649.038 B B
Taxas e comissdes recebidas 440,240 436.769 Administradores néo executivos
Taxas e comissdes pagas (57.035) (53.035) Servicos prestados como administradores 5323 4519
Outros ganhos 45419 24693 149.308 141.263
Resultado de operagdes financeiras 269.092 240.611
Os valores pagos em emolumentos aos administradores sdo todos beneficios de curto prazo, a excepgao dos pagamentos com base em acgoes.
19. Custos operacionais
2020 2019 22.5 Custos operacionais
0 Banco incorreu em despesas num acordo de servigos com o FirstRand Limitada. A despesa em 2020 ascende a 196,466 milhares de Meticais (223.500
Custos com o pessoal 831.510 952.092 milhares de Meticais em 2019).
Salarios 804.200 922751 0 Banco encerou o exercicio de 2020 com um saldo de 19,567 milhares de Meticais (32,162 milhares de Meticais em 2019) referentes a contas” Nostro
Contribuicdes para a Seguranca Social dos Colaboradores no activo 27.310 29.341 - FirstRand Limitada”.
Custos com empresas do grupo 196.466 195.225
Depreciacdes 145251 153.241 23.0BJECTIVOS E POLITICAS DE GESTAO DE RISCO FINANCEIRO
t icaca ) 110.
Eustos com fomurlt:égas i ~ 2? 723 62 222 0 negdcio do Banco envolve assumir riscos de uma forma direccionada e uma gestdo profissional dos mesmos. As fungdes centrais da gestao de risco do
ustos com ecno-og|as e |‘n 0rmagao ' ' Banco sao identificar todos os riscos-chave para o Banco, mensurar estes riscos, gerir as posigdes de risco e determinar o consumo de capital. O Banco revé
Custos com locacao operacional 42638 58.194 regularmente as suas politicas e sistemas de gesto de risco para reflectir as mudancas nos mercados, produtos e melhores préticas de mercado.
Aluguer de equipamento, reparagdes e manutencao 51.704 53.635
C ft | j ) ks ¢ 33324 48.459 0O objectivo do Banco € alcancar um equilibrio apropriado entre risco e retorno e minimizar potenciais efeitos adversos sobre o seu desempenho financeiro.
ustos legal ) . ' ' 0 Banco define risco como a possibilidade de perdas ou lucros cessantes, que podem ser causados por factores internos ou externos.
Custos de marketing e publicidade 27.094 39.233
Custos de deslocacdes e transportes 10,926 29820 A ge.st~éo eficaz d‘o _riscplé crucial numg organizagao complexa cotnlo a QO Bapco. Uma cultura forte e sélida~de gestao de risco assegura que sejam tonladalls
Custos do transporte de valores 19.605 24989 decisdes de negacio sdlidas que equilibrem adequadamente os varios riscos inerentes a qualquer transacgao e as recompensas. Uma cultura de consciéncia
P ' ' e compliance do risco é incorporada nas actividades didrias do Banco.
Custos com seguranca 15.695 21.445
Impressao de documentos e material de escritdrio 11.230 17.270 0 Conselho de Administragdo reconhece que &, em Ultima andlise, responsavel e deve prestar contas aos accionistas relativamente ao seguinte:
Amortizacoes 7682 15.041 e (O processo de gestao do risco e os sistemas de controlo interno;
Custos de formag&o 10572 13.962 e |dentificar, avaliar e gerir os riscos significativos enfrentados pelo Banco;
Remuneracao dos auditores 13817 12199 e Assegurar a existéncia de um sistema adequado de controlo interno para mitigar os riscos significativos enfrentados pelo Banco a um nivel
Prémio de seguro 10.886 9.806 aceitavel;
Consumiveis 7.547 8652 e Assegurar a existéncia de um processo documentado e testado, que permita ao Banco continuar os seus processos comerciais criticos no caso de um
Outros custos 157.639 81961 incidente desastroso com impacto nas suas actividades; e
1.784.629 1.913.812 e Revisdo do sistema de controlo interno para eficacia e eficiéncia.
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0 Conselho fornece principios escritos para a gestao global do risco, bem como paliticas escritas que cobrem areas especificas, tais como risco cambial, risco
de taxa de juro, risco de crédito, utilizagao de instrumentos financeiros derivados e instrumentos financeiros ndo derivados. Além disso, a auditoria interna é
responsavel pela revisdo independente da gestdo do risco e do ambiente de controlo.

Os riscos resultantes dos instrumentos financeiros a que 0 Banco esta exposto sao riscos financeiros, que incluem o risco de crédito, o risco de liquidez, o
risco de mercado e o risco operacional.

Esta nota apresenta informagdes sobre a exposicdo do Banco a cada um dos riscos acima referidos, os objectivos, politicas e processos do Banco para men-
surar e gerir esses riscos.

24.RISCO DE CREDITO

O risco de crédito € o risco de perdas financeiras incorridas pelo Banco se um dos seus Clientes ou outra entidade ndo cumprir as suas obrigagoes. O risco de
crédito provém principalmente de empréstimos comerciais, consumo, adiantamentos, cartdes de crédito e outros compromissos relacionados com o crédito
relacionado com actividades, tais como derivados de crédito, garantias bancérias, cartas de crédito, averbamentos e fiangas.

Uma vez que o risco de crédito é o risco mais elevado do Banco, a Administragao gere cuidadosamente a sua exposicado. A gestao e controlo do risco de cré-
dito é supervisionada por uma equipa de gest&o do risco de crédito que reporta ao Administrdor Delegado e aos responsaveis de cada drea. O Banco gere as
carteiras de crédito com especial atengdo as interacgdes entre as varias equipas envolvidas na gestao do risco. Estas acgdes melhoraram com a adopgao de
procedimentos, metodologias e ferramentas continuas de avaliagao e controlo do risco, reforma dos procedimentos dos departamentos de crédito e intro-
dugéo de técnicas desenvolvidas pelo FirstRand Bank.

24.1 Gestaodoriscode crédito

Empréstimos e adiantamentos (incluindo empréstimos acordados e garantias)

A estimativa de exposicdo de crédito € complexa e requer o uso de modelos, uma vez que o valor de um produto varia em fungao das mudangas das variaveis
do mercado, fluxos de caixa esperados e a passagem do tempo. A avaliagdo de risco de crédito de uma carteira de activos implica estimativas sobre a proba-
bilidade de incumprimento que possam ocorrer das taxas de perda associadas e falhas na correlagdo entre as contrapartes.

0 Banco desenvolveu um modelo de apoio a quantificagdo do risco de crédito. Este modelo de avaliagao e pontuagado estd em uso para todas as carteiras de
crédito e forma a base para mensuracao dos padrdes de riscos. Ao mensurar os riscos de crédito dos empréstimos e adiantamentos a nivel da contraparte o
Banco considera trés componentes:

¢ A ‘“probabilidade do incumprimento” por parte do Cliente ou contraparte das suas obrigagdes contratuais;

e Aexposicdo actual da contraparte e o seu provavel desenvolvimento no futuro, do qual deriva “a exposi¢do ao incumprimento” que poderd afectar o
Banco”; e

e taxa provavel de recuperacao das obrigagbes em mora (perda em caso de incumprimento).

0 modelo é revisto regularmente de modo a monitorar a sua robustez em relagdo ao desempenho actual e € alterado, quando necessario, para optimizar a
sua eficacia.

24.2 Mecanismos de controlo do limite de risco de crédito e politicas de mitigacao

0 Banco gere os limites e controla as concentragoes de risco de crédito onde quer que estejam identificados (em particular, as contrapartes individuais e
grupos, e as industrias). O Banco estrutura os niveis de risco de crédito aceitaveis estabelecendo limites no valor do risco aceite em relagdo ao Cliente ou
grupo de Clientes que contraem empréstimos e também em fungédo dos segmentos industriais e geograficos. Estes riscos sdo supervisionados numa base
periddica e sujeitos a uma revisdo anual ou em periodo inferiores, quando necessario. Os limites no nivel de risco de crédito por produto e sector industrial
sao reportados trimestralmente ao Conselho de Administragdo. Qualquer ajuste a estes limites € efectuado e aprovado individualmente.

A exposicao de qualquer Cliente, incluindo Bancos, € restringida pelos sublimites que cobrem os riscos reconhecidos e ndo reconhecidos no balango e os
limites didrios de risco em relagdo a itens de negociacao, tais como contratos cambiais a termo. A exposicao actual contra os limites é supervisionada diaria-
mente. A exposicao ao risco de crédito é periodicamente gerida através da analise da capacidade dos Clientes de liquidar as prestagdes mensais em divida e
alterando os limites do empréstimo quando necessario.

Oslimites de crédito s&o revistos em fungéo da evolugdo das condigdes econdmicas, de mercado, andlises de crédito e avaliagdes periddicas da probabilidade
de incumprimento. Alguns controlos especificos e medidas de mitigagdo s&o descritos abaixo:

(a) Garantias

0 Banco implanta diversas politicas e praticas para reduzir o risco de crédito. A mais tradicional delas € a obtengao de garantias sobre os empréstimos conce-
didos, que é uma pratica comum. O Banco implementou orientagdes sobre a aceitabilidade das classes especificas de garantia suplementares ou de redugédo
de risco de crédito.

Os principais tipos de garantia para empréstimos e adiantamentos sao:
(i) Hipotecas sobre imoveis;
(ii) Penhor sobre os bens comerciais, como propriedade, inventdrio e contas a receber;
(i) Penhor sobre instrumentos financeiros, tais como titulos de divida e capital; e
(iv) Garantias dos accionistas (corporativos ou particulares).
Os financiamentos e empréstimos a longo prazo a entidades empresariais sao geralmente garantidos e as linhas de crédito individuais rotativas sao geralmen-

te sem garantia. Além disso, a fim de minimizar a perda de crédito, 0 Banco procurara obter garantias adicionais da contraparte assim que forem detectados
indicadores de imparidade para os créditos individuais relevantes.

0 quadro abaixo apresenta uma analise da exposicado maxima ao risco de crédito dos activos financeiros ao custo amortizado, bem como a reparticdo das
garantias por classe de adiantamento:

(13/17)

25.3 Andlise da exposicao aorisco de crédito

(a) Crédito vencido

0 quadro abaixo resume as escalas internacionais de classificagao da S&P Global Ratings (S&P) e a sua relagdo com as classificagdes de risco do Banco. O
Banco utiliza actualmente apenas um mapa para a escala de classificacdo da S&P.

Categorias derisco Média'l da prob.abilidade de Classificagao com base no S&P
incumprimento
FR1-14 0,06% AAA, AA+, AA, AA-, A+, A, A-
FR15-25 0,29% BBB+, BBB (upper), BBB, BBB-(superior), BBB-, BB+(superior)
FR26-32 0,77% BB+, BB (superior), BB, BB-(upper)
FR33-39 1,44% BB-, B+(superior)
FR40-53 2,52% B+
FR54-83 6,18% B(superior), B, B-(superior)
FR84-90 13,68% B-
FR91-99 59,11% ccc
FR100 100% D (Em Incumprimento)

O crédito bruto e a perda de crédito esperada sao classificados nas seguintes categorias de risco:

Crédito bruto-2020

MT FR1-25 FR26-90 FR91-100
Retalho
Estégio 1 = 440515 33.160
Estdgio 2 - - 171.846
Estagio 3 - - 72.407
Total do crédito aretalho = 440.515 277.413
Comercial
Estagio 1 187.447 251.612
Estagio 2 411 219.865
Estagio 3 - - 174910
Total do crédito comercial - 187.858 646.387
Corporativo
Estagio 1 103 1.372.620 461.105
Estagio 2 2.330 121.599
Estagio 3 - - -
Total do crédito corporativo 103 1.374.949 582.704
Total 103 2.003.322 1.506.504

Perdade crédito esperada-2020
MT FR1-25 FR26-90 FR91-100
Retalho
Estégio 1 - 20.170 3.708
Estagio 2 - - 134.856
Estagio 3 = = 72.335
Total do crédito aretalho - 20.170 210.899
Crédito Comercial
Estagio 1 = 5.190 5E.3il
Estagio 2 - 232 207.848
Estagio 3 - - 174.807
Total do crédito comercial = 5.422 437.966
Crédito Corporativo
Estégio 1 1 20.271 75.446
Estagio 2 - 56 123.803
Estégio 3 - - -
Total do crédito corporativo 20.327 199.248
Total 45.918 848.113

O crédito é considerado vencido quando nao foi cumprida a data especifica acordada para a sua amortizagao ou quando ndo foram pagas as prestagdes
regulares previstas para a sua amortizagcao. Um empréstimo a pagar a vista é classificado como vencido quando uma cobranga, apesar de efectuada, ndo
foi feita de acordo com os requisitos que tinham sido estabelecidos para o efeito. A andlise por maturidade dos créditos, das exposicdes classificadas como
vencidas a data de 31 de Dezembro € apresentada no quadro a seguir:

Aquando do reconhecimento inicial dos créditos, o justo valor da garantia é calculado com base em técnicas de avaliagdo normalmente utilizadas para
0s activos correspondentes. Em periodos subsequentes, o justo valor € avaliado tendo como referéncia os precos de mercado ou indices dos activos

similares.

(b) Créditos com imparidade individual

2020
Divulgacao da exposicdo maxima aorisco de crédito

Montantes expressos | Quantia bruta Exposicao Provisdes Exposicdo | Compensacao Sem Comgarantias

emmilharesde Meticais | escriturada forado maxima e garantia garantias
balango aoriscode financeira
crédito
Crédito a habitacdo 543626 - 197.039 346.588 - 51.254 295.333
Financiamento de veiculos 75176 = 22.202 52,974 = 11959 41.015
Leasing 51415 - 3.163 48.252 - - 48.252
Outros créditos de retalho 12.272 136.759 2.358 9914 = 3.424 6.490
Crédito comercial 831519 990.384 442190 389.329 = 56.937 332392
Cartdes de crédito 38.504 - 6.612 31.892 - 17611 14.281
Crédito corporativo 1957.417 2.336.926 220.469 1.736.948 - 900.381 836.567
Total de crédito 3.509.929 3.464.069 894.032 2.615897 - 1.041.567 1.574.329
Titulos de investimento 7.019.858 - 71.218 6.948.640 - - -
2019
Divulgacao da exposicao maxima aorisco de crédito

Montantes expressos | Quantia bruta Exposicao Provisées Exposicdo | Compensacao Sem Com garantias

emmilharesde Meticais | escriturada forado maxima e garantia garantias
balango aoriscode financeira
crédito

Crédito a habitacdo 603.196 - 162.656 440540 - 57.105 329.043
Financiamento de veiculos 145217 - 39.852 105.365 - 10.569 36.248
Leasing 46.995 - 12.328 34.667 - - 43518
Outros créditos de retalho 55.096 - 32.846 22.250 - 1.883 3.568
Crédito comercial 1171119 202.881 590648 580.470 - 62011 362.015
Cartdes de crédito 33.302 - 6.131 27171 - 17611 14.281
Crédito corporativo 1.542.092 1.556.155 282.108 1.259.984 - 897.598 833981
Total de crédito 3.597.017 1.759.036 1.126.570 2.470.447 - 1.046.777 1.622.654
Titulos de Investimento 6.607.059 - 71.218 6.535.841 - - -

2020
A Imparidade no Exposicaono
EEEARE estagio3 estagio 3
Créditos mal parados por classes- estagio 3
Retalho 68.544 72.335 72.407
Corporativo 155.292 174.807 174910
Total de créditos mal parados por classes- estagio 3 223.836 247.142 247.317
2019
A Imparidade no Exposicaono
B estagio 3 estagio 3
Créditos mal parados por classes- Estagio 3
Retalho 146.466 101.685 111.421
Comercial 527484 437.089 480.235
Corporativo - 3.907 3.907
Total de créditos emincumprimento por classes- estagio 3 673.950 542.681 595.563

(c) Créditos renegociados

As actividades de reestruturacao incluem o reescalonamento das prestacdes a pagar, aprovacao de planos de gestao externos, alteragao e diferimentos de
pagamentos. As politicas e préticas de reestruturacdo sdo baseadas em indicadores e critérios que indicam que os pagamentos serao realizados. Estas poli-
ticas sao periodicamente revistas. As reestruturagdes dos créditos ocorrem normalmente com os créditos a prazo.

0 montante dos empréstimos renegociados e mantidos pelo Banco que se encontravam vencidos ou em imparidade, ascendia a 597,429 milhares de Meti-
cais a 31 de Dezembro de 2020 (2019: 682,428 milhares de Meticais).

S COMOo podemos ajudar? G



DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020

25.4 Exposicao maxima dorisco de crédito antes da garantia ou outras melhorias de crédito

2020 2019

Caixa e equivalentes de caixa 9.440.165 5.825.835
Activos financeiros 6.857.494 6.566.962
Crédito a Clientes 3.509.929 35697017
19.807.588 15.989.815

Garantias prestadas 1.243.351 1.727.829
Linhas de crédito néo utilizadas 2.148.303 2.256.944
Cartas de crédito 72415 28.951
3.464.069 1.759.036

(14/17)

usD EUR ZAR GBP MT TOTAL
Extrapatrimoniais
Garantias 426918 317.143 33.897 - 465.394 1.243.351
Cartas de Crédito 36.349 33.322 2744 - - 72415
Linhas de créditos nao utilizadas - - 2.148.303 2.148.303
Saldoem 2020 463.267 350.465 36.640 - 2.613.697 3.464.070
Saldoem2019 810.318 158.032 268.099 - 2.673.635 3.099.560

26.2.Riscode taxadejuro

As tabelas acima representam o pior cendrio de exposicao ao risco de crédito para o Banco em 31 de Dezembro de 2019 e 2020, sem ter em conta quais-
quer garantias detidas ou outras melhorias de crédito associadas. Para 0s activos reconhecidos no balanco, as exposicdes acima apresentada € feita com
base no valor liquido contabilistico registado.

A Administragao esta confiante na sua capacidade de continuar a controlar e manter, ao nivel minimo para o Banco, a exposi¢ao ao risco de crédito que re-
sulte da carteira de empréstimos e adiantamentos efectuados. Esta posi¢ao consubstancia-se no facto de o Banco ter introduzido um processo de seleccao

0 risco da taxa de juro € o risco de que os fluxos de caixa futuros de determinado instrumento financeiro flutuem em virtude de alteragdes das taxas de juro
praticadas ao nivel do mercado.
O risco do justo valor das taxas de juro € o risco de que o valor de um determinado instrumento financeiro se altere devido a variagdes nas taxas de juro do

mercado. O Banco encontra-se exposto ao risco dos efeitos das variagdes que ocorram aos varios niveis do mercado das taxas de juro, em termos de justo
valor e de fluxos de caixa.

As margens de juro podem sofrer aumentos como consequéncia desse tipo de flutuagdes, mas pode também ter como consequéncia uma redugéo das per-
das no caso de ocorréncia de movimentos inesperados. O Conselho de Administragdo estabeleceu limites relativos aos niveis de alteragdo das taxas de juro

mais rigoroso sobre a concessao de empréstimos e adiantamentos.

Analise das concentraces de risco de crédito por industria:

Caixae Titulos de Créditosa Outros activos Total
equivalentesde @ investimento Clientes naosujeitosa
caixa riscode crédito
2020
Construcao e imohiliario - - 13.290 - 13.290
Industria e comércio = = 1514.996 = 1.514.996
Institui¢des financeiras 9.440.165 6.928.713 915.999 = 17.284.877
Empresas de servigos - - 253.794 211.243 465.037
Particulares = = 673.718 = 673.718
Transporte e comunicacao = = 97.722 = 97.722
Agricultura - - 40411 - 40411
Menos imparidade = (71.218) (894.032) - (965.251)
9.440.165 6.857.494 2.615.897 211.243 19.124.800
Caixae Titulos de Créditosa Outros activos Total
equivalentesde @ investimento Clientes naosujeitosa
caixa riscode crédito
2019
Construgao e imohiliario - - 24.823 - 24.823
Industria e comércio - - 1602.157 - 1602.157
Instituicdes financeiras 5.825.835 6.638.180 165.667 501.274 13.130.957
Empresas de servigos - - 557.664 137.964 695.628
Particulares - - 828.815 - 828.815
Transporte e comunicacao - - 87774 - 87774
Agricultura - - 330.118 - 330.118
Menos imparidade - (71.218) (1.126.570) - (1.197.788)
5.825.835 6.566.962 2.470.447 639.238 15.502.482

Todos os créditos est&o localizados em Mogambique.

25.6 Colateraisrecuperadas

As propriedades recuperadas sdo vendidas assim que possivel, com vista a reduzir o montante em divida. As propriedades recuperadas, quando existem, sdo
apresentadas no balango como imdveis em dagdo. No final de 31 de Dezembro de 2020, o Banco detinha imdveis em dagdo no montante total de 6,250
milhares de Meticais (2019: 36.379 milhares de Meticais), incluido em outras contas a receber na nota 6 como imdveis em dagao. 0 movimento é resultante
da venda de um imdvel durante o ano.

26.RISCO DE MERCADO

0 Banco assume a exposi¢éo ao risco de mercado. O risco de mercado € decorrente da possibilidade de acontecerem perdas em face de movimentos des-
favoraveis no mercado. E o risco de perder dinheiro resultante da mudanca ocorrida no valor percebido de um instrumento. Verifica-se a existéncia de risco
de mercado em instrumentos como sejam acgdes, fundos, papel comercial, obrigagdes, tomadas/cedéncias, operagdes cambiais a vista e a prazo, derivados
sobre taxa de juro, sobre taxa de cambio, sobre acgées/indices, sobre mercadorias e de crédito.

Os riscos de mercado surgem de posicdes abertas em produtos de taxa de juro, moeda e acces, todos eles expostos a movimentos gerais e especificos do
mercado e alterac6es no nivel de volatilidade das taxas ou pregos do mercado, tais como taxas de juro, spreads de crédito, taxas de cambio e pregos de acgoes.

A gestao de risco de mercado € integrada com a gestao da demonstragdo da posi¢ao financeira através do Comité de Gestao de Activos e Passivos (ALCO).
0 Conselho de Administracdo é responsavel pela definicdo de politicas de afectagao e estruturacdo do balango, bem como pelo controlo da exposigao aos
riscos de taxa de juro, de taxa de cambio e de liquidez.

As carteiras de crédito comercial incluem as posicoes resultantes de transacgdes de mercado no qual o Banco actua como elemento fundamental em
relagdo ao Cliente e ao mercado. As carteiras ndo comerciais relacionam-se com a gestao da taxa de juro de activos, de passivos de entidades bancarias.
Carteiras ndo comerciais tamhém incarporam os riscos cambiais e de capital decorrentes dos titulos de investimentos detidos e outros investimentos.

26.1 Risco cambial
0 risco cambial € o risco de o valor de um instrumento flutuar em virtude da variagdo das taxas de cambio.

0 Banco encontra-se exposto aos efeitos das flutuages das taxas de cambio de moeda estrangeira prevalecentes sobre a sua posi¢ao financeira e fluxos de
caixa. O Conselho de Administracdo estabelece limites ao nivel de exposicdo por moeda e em agregado, tanto para as posicoes overnight como intra-diarias,
que sao monitoradas diariamente. O quadro abaixo resume a exposi¢ao do Banco ao risco cambial em moeda estrangeira em 31 de Dezembro de 2020. Es-
tao incluidos no quadro os instrumentos financeiros do Banco a montantes transportados, categorizados por moeda.

Como demonstrado abaixo, o risco cambial advém essencialmente da exposicdo em USD. Em termos de USD, um aumento de 10% na taxa de cambio do USD
contra o Metical resultara num ganho cambial de 989 milhares de Meticais (257 milhares de Meticais em 2019). O decréscimo de 10% na taxa de cambio
do USD face ao Metical resultard numa perda cambial de 989 milhares de Meticais (257 milhares de Meticais em 2019). Relativamente ao ZAR, um aumento
de 10% na taxa de cambio ZAR contra o Metical resultard num ganho cambial de 0.2 milhares de Meticais (0.4 milhares de Meticais em 2019). A diminuicao
de 10% na taxa de cambio ZAR contra o Metical resultard num ganho cambial de 0.2 milhares de Meticais (MT0,3 milhares de Meticais em 2019).

permitidos, sendo estes monitorados de forma regular pelo Comité de Gestao de Activos e Passivas (ALCO).

0 quadro abaixo resume a exposi¢ao do Banco a riscos de taxa de juro. Inclui os instrumentos financeiros do Banco, com as quantias escrituradas, categori-
zadas com base na anterior reavaliacdo contratual ou datas de maturidade.

CNY usbD EUR ZAR GBP MT TOTAL
Activos
Caixa e equivalentes de caixa 66 4.881.916 54.337 122.088 2.190 5.058.418 10.119.015
Activos Financeiros - - - - - 6.857.494 6.857.494
Crédito a Clientes - 9.274 - 16 - 2.606.607 2.615.897
Contas a receber - - - 23.626 - 187617 211.243
Total de activos 66 | 4.891.190 54.337 145.730 2.190  14.710.136 | 19.803.649
Passivos
Depdsitos e contas correntes - 4.751.091 53.232 137530 - 12849901 17.791.754
Credores e acréscimos de custos - 174.478 -160 - - 349.955 524.273
Total de passivos - | 4.925.569 53.071 137.530 -113.199.857 | 18.316.027
Exposigao liquida - 2020 66 (34.379) 1.265 8.200 2.190  1.510.280 1.487.622
Exposigao liquida-2019 4.402 (72.806) (11.081) (5.154) 3.359 926.351 845.071

31 deDezembrode 2020 Até 1 més 1-3meses 3-12meses Acimade 1 ano Sem juros Total
Activos

Caixa e equivalentes de caixa 6.878.653 - - - 3.240.362 10.119.015
Activos financeiros - 1.535.000 2.621.272 2.717.000 (15.778) 6.857.494
Crédito a Clientes 3.354.848 - - - (738951) 2.615.897
Contas a receber = = = = 211.243 211.243
Total de activos 10.233.501 1.635.000 2.621.272 2.717.000 2.696.876 | 19.803.649
31deDezembrode 2020 Até 1 més 1-3meses 3-12meses Acimade 1 ano Sem juros Total
Total do capital préprio e passivos

Depositos e contas correntes 14.055.485 1.655.462 2.080.807 = = 17.791.754
Credores e acréscimos de custos 96.054 = = = 428.219 524.273
Total de passivos 14.151.539 1.655.462 2.080.807 - 428.219  18.316.027
Exposigao liquida-2020 (3.918.038) (120.462) 540.465 2.717.000 2.268.657 1.487.622
31de Dezembrode 2019 Ate 1 més 1-3meses 3-12meses  Acimadelano Sem juros Total
Activos

Caixa e equivalentes de caixa 1813432 1.200.001 - - 3.313676 6.327.109
Activos financeiros 723.964 618979 3.733.437 1.459.462 31122 6.566.963
Crédito a Clientes 3597017 - - - (1.126.570) 2.470.447
Contas a receber - - - - 97676 97676
Total de activos 6.134.413 1.818.980  3.733.437 1.459.462 2.315.904 | 15.462.195
31 deDezembrode 2019 Ate 1 més 1-3meses 3-12meses Maisdoquelano SemJuro Total
Total do capital préprio e passivos

Depodsitos e contas correntes 5271722 941.427 1.400.236 - 6.699.768 14.313.154
Credores e acréscimos de custos - - 395.252 395.252
Total de passivos 5.271.722 941.427 1.400.236 - 7.095.021 | 14.708.407
Exposicao liquida-2019 (1.712.863) 912.567 2.438.618 2.808.301 | (3.652.547) 794.076

Um ambiente de diminuicéo das taxas de juro pode representar um risco significativo para margem financeira do Banco, evidenciando que uma queda de
200pb nas taxas de juro causaria uma reducéo de 4.38% (50,7 milhares Meticais) nas margens financeiras (91,5 milhares de Meticais em 2019). Um au-
mento de 200pb nas taxas de juro resultaria num aumento de 5.85% (67.6 milhares de Meticais) na margem financeira (7 6.5 milhares de Meticais em 2019).

26.RISCODE LIQUIDEZ

O risco de liquidez corresponde ao risco de o Banco ter dificuldades na obtencao de fundos de forma a cumprir com os seus compromissos. O risco de li-
quidez pode ser reflectido, por exemplo, na incapacidade de o Banco alienar um activo financeiro de uma forma célere a um valor préximo do seu justo valor
para fazer face a um compromisso.

Em situacBes extremas, a falta de liquidez pode resultar na redugéo do balango e alienagéo de activos, ou potencialmente na incapacidade de cumprir com
a concessdo de empréstimos acordados. Este risco € inerente a todas as operacées bancérias e pode ser afectado por uma série de eventos de instituicoes
especificas e do mercado, incluindo, mas nao limitado, a eventos de crédito, actividade de fusao e aquisi¢do, choques sistémicos e desastres naturais.

26.1 Avaliacao e gestaodorisco de liquidez

A gestdo do risco de liquidez € efectuada de forma centralizada para todas as moedas. Nestas condigdes, quer as necessidades de financiamento, quer os
eventuais excessos de liquidez sdo ultrapassados por via de operagdes concretizadas com a empresa mae e com as instituicdes de crédito inscritas no sis-
tema de operagdes de mercado junto do Banco de Mogambique. A gestéo da liquidez é efectuada pela equipa do departamento de tesouraria do Banco, a
quem cabe a responsabilidade de gerir 0 esforco de acesso aos mercados, assegurando a conformidade dos limites de liquidez definidos a nivel orcamental.
0O controlo dos niveis de liquidez tem como objectivo manter um nivel satisfatdrio de disponibilidades para fazer face as necessidades financeiras no curto,
médio e longo prazo. Para avaliar a exposi¢do global a este tipo de risco sao elaborados relatdrios, que possibilitam a cobertura dos mesmos. Em 31 de De-
zembro de 2020 o racio de liquidez era de 78.5% (2019: 78.4%). Adicionalmente, € também realizado um acompanhamento por parte do Banco dos racios
de liquidez de um ponto de vista prudencial, calculados segundo as regras exigidas pelo Banco de Mogambique.

26.2 Abordagem de financiamento

As fontes de liquidez sao revistas regularmente por uma equipa independente no departamento da tesouraria do Banco de modo a manter uma ampla di-
versificacdo por moeda, zona geogréfica, fornecedor, produtos e prazos.

26.3 Passivos financeiros nao derivados detidos para gestao dorisco de liquidez

As tabelas abaixo apresentam as maturidades contratuais do passivo financeiro na data de relato. O Banco esté a desenvolver um sistema para calcular os
restantes fluxos de caixa contratuais ndo descontados por contrato:

Em 31 de Dezembro de 2020 Até1Més 1-3Meses 3-12Meses 1-5Anos Acimade5 anos Total
Depositos e contas correntes 14.055.485 1.655.462 2.080.807 = = 17.791.754
Credores e acréscimos de custos 524.273 = = = = 524.273

14.579.758  1.655.462 2.080.807 - - 18.316.027
Em31deDezembrode2019 Até1Més 1-3Meses 3-12Meses 1-5Anos Acimade5 anos Total
Depdsitos e contas correntes 11.974.446 952.159 1.453.110 - - | 14379715
Credores e acréscimos de custos 399.090 - - 399.090

11.974.446  1.351.249 1.453.110 - - 14.778.805

S COMOo podemos ajudar? ]



DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020

26.4 Activos detidos para gestao dorisco de liquidez

Os activos disponiveis destinados a cobertura dos passivos e cobertura dos compromissos de empréstimos assumidos incluem os valores em numerario;
depdsitos junto ao Banco de Mogambique; itens relacionados com as cobrangas e outros elegiveis; empréstimos e adiantamentos aos Bancos e aos Clientes.

No decurso normal dos negdcios a proporg¢do dos empréstimos a Clientes, contratualmente reembolsdveis no prazo de um ano, serd alargado.

Adicionalmente, alguns titulos de tesouraria e outras facturas foram utilizados para cobrir determinados passivos. O Banco pode ultrapassar situagoes de
falta de liquidez com a venda de titulos de tesouraria ou com a obtencao de empréstimos. Os depdsitos a prazo incluidos no caixa e equivalentes de caixa

sdo apresentados nas datas de vencimento contratuais, mas podem ser chamados a vista.

Os depdsitos a prazo incluidos em caixa e equivalentes de caixa sao apresentados nas datas de maturidade contratuais, mas podem ser mobilizados

avista.

As tabelas abaixo ilustram as datas de maturidade do perfil de liquidez do Banco:

31deDezembrode 2020 Até 1 Més 1-3Meses | 3-12Meses 1-5Anos Acimade 5 anos Total
Activos
Caixa 10.119.015 - - - - 10.119.015
Activos financeiros - 1.535.000 2.621.272 2.670.100 31122 6.857.494
Crédito a Clientes 858.538 109.070 292.633 887.048 468.608 2.615.897
Contas a receber - 211.243 - - - 211.243
Total de activos 10.977.553 1.855.313 2.913.905 3.557.148 499.730  19.803.649
31deDezembrode 2020 Até 1 Més 1-3Meses | 3-12Meses 1-5Anos Acimade 5 anos Total
Total do capital prdprio e passivos
Depasitos e contas correntes 14.055.485 1.655.462 2.080.807 - - 17.791.754
Credores e acréscimos de custos 524.273 - - - - 524,273
Total de passivos 14.579.758 1.655.462 2.080.807 - -| 18.316.027
Exposicao liquida-2020 (3.602.205) 199.851 833.098 3.557.148 499.730 1.487.622
31deDezembrode 2019 Até 1 Més 1-3Meses 3-12Meses 1-5Anos Acimade 5 Total
anos
Activos
Caixa e equivalentes de caixa 5.129.287 1.224.434 - - 6.353.722
Activos financeiros 726.623 633.255 4,091.457 1.782.286 7233621
Crédito a Clientes 989.818 9.965 199.236 1.288.169 2.097.003 4.584.190
Contas a receber - - 97.676 - - 97676
Total de activos 6.845.728 1.867.654 4.388.369 3.070.455 2.097.003 18.269.209
31deDezembrode 2019 Até 1 Més 1-3Meses 3-12Meses =~ 1-5Anos Acimade 5 Total
anos
Total do capital préprio e passivos
Depdsitos e contas correntes 11.974.446 952.159 1.453.110 - - 14.379.715
Credores e acréscimos de custos - 399.090 - - - 399.090
Total de passivos 11.974.446 1.351.248 1.453.110 - - | 14.778.805
Exposicaoliquida-2019 (5.128.718) 516.406 2.935.259 3.070.455 2.097.003 3.490.405

27.5 Itens nao reconhecidos na demonstracao da posi¢ao financeira

(a) Garantias Bancdrias

Os compromissos de empréstimos assumidos pelo Banco perante os seus Clientes e os montantes contratualmente envolvidos encontram-se divulgados no
quadro abaixo.

(b) Outros compromissos de crédito

Outros compromissos de empréstimo estao igualmente incluidos no quadro abaixo, com base na data de maturidade contratual mais préxima.

31deDezembrode 2020 Menosde 1 ano 1-5Anos Acimade 5 anos Total
Garantias 913.508 329.843 - 1.243.351
Cartas de Crédito 72415 - - 72415
Descobertos nao utilizados 2.148.303 - - 2.148.303
3.134.226 329.843 - 3.464.069
31deDezembrode2019 Menosde 1 ano 1-5Anos Acimade 5anos Total
Garantias 1.168.925 558.904 - 1.727.829
Cartas de Crédito 28951 - - 28951
Descobertos néo utilizados 2.255.944 - - 2.255.944
3.453.820 558.904 - 4.012.724

0 total do valor dos elementos extrapatrimoniais no estégio 1 e o total da perda de crédito esperada em 31 de Dezembro de 2020 é de 19,598 milhares
de Meticais.

28.MENSURAGOES DO JUSTO VALOR

Justo valor de activos e passivos financeiros

0 justo valor de instrumentos financeiros negociados em mercados activos na data do balango € baseado no preco de mercado cotado ou no prego cotado
por operadores de mercado (prego oferecido para posicdes longas e preco pedido para posi¢oes curtas), sem nenhuma dedugado dos custos da opera-
cao. Para todos os outros instrumentos financeiros nao cotados num mercado activo, o justo valor é determinado usando técnicas prdprias de avaliag&o.
As técnicas de avaliagdo incluem técnicas de valor actual liquido, comparagao com instrumentos equiparados para 0s quais existam precos de mercado
observaveis, modelos de fixagdo de pregos de opgdes e outros modelos de avaliagéo relevantes. Tais instrumentos financeiros inicialmente sao reconhe-
cidos ao prego da transacgao, que € o melhor indicador de justo valor, embora o valor obtido do modelo relevante de avaliagdo pode diferir. A diferenca
entre 0 prego de transacgdo e o valor modelo, comummente refere-se como “lucro ou perda do primeiro dia”, ou € amortizado sobre a vida da transaccao,
deferido até que o justo valor do instrumento possa ser determinado usando entradas observaveis do mercado, ou realizado através de acordo.

0 Banco ndo dispde de qualquer instrumento financeiro avaliado pelo justo valor em 31 de Dezembro de 2020, para além dos instrumentos de capital pro-
prio designados pelo justo valor através de outro rendimento integral na nota 3.

Justo de valor de activos e passivos hao financeiros

Os edificios que estao incluidos nos activos tangiveis, sao 0s Unicos elementos que o Banco avaliou pelo seu justo valor. O quadro seguinte classifica o nivel
de avaliagdo com base na técnica e fonte utilizadas:

2020 Custo Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Activos

Edificios proprios 249311 421.388 - - 421.388
Total de activos nao financeiros 249.311 421.388 - - 421.388
2019 Custo Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Activos

Edificios proprios 259,197 431.274 - - 431.274
Total de activos nao financeiros 259.197 431.274 - - 431.274
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28.RISCO OPERACIONAL

O risco operacional resulta, essencialmente, de perdas originadas por falhas na prossecugao de procedimentos internos, por comportamentos das pessoas
ou dos sistemas informaticos, ou ainda, por eventos externos a organizacao tais como legais e regulamentares.

Diferentemente de outros tipos de risco, o risco operacional é um risco que ndo € assumido deliberadamente durante a actividade. Existe em graus variados,
em todas as actividades organizacionais. As principais fontes desse risco incluem:

* Fraude;
e Cumprimento dos regulamentos;
® Recrutamento;
® Formagao e retengao de talento;
e Fiabilidade operacional do processo;
e Seguranga dos sistemas de informacao;
e Subcontratagao de operacoes;
e Dependéncia em fornecedores chaves;
e |mplementacdo de mudangas estratégicas;
® Erro humano;
® Qualidade do servico ao Cliente; e
e |Impacto social e ambiental.
0 risco operacional pode ser dividido entre frequéncia elevada/severidade baixa, isto &, eventos que podem ocorrer de forma regular, mas que expdem o

Banco a um baixo nivel de perdas; e baixa frequéncia/alta severidade, que constituem eventos que sao, por norma, raros, mas que a sucederem podem acar-
retar perdas significativas para a organizagao.

0 Banco esforga-se por reduzir estes riscos através da manutencao de uma estrutura empresarial e de sistemas de controlo interno fortes, comple-
mentados por um sistema de valor saudavel. A Administracdo é responsdvel pela introdugdo e manutencéo de processos e procedimentos operacionais
eficientes, encontrando-se estes documentados em diversos manuais, 0s quais s&o objecto de revisdo periddica por forma a contemplar alguma neces-
sidade de mudanca. O Departamento de Auditoria Interna revé a eficacia dos controlos e procedimentos internos, recomendando melhorias a gestao
sempre que tal seja aplicavel.

Aresponsabilidade pelo desenvolvimento e implementagao dos controlos que permitem mitigar o risco operacional € dos gestores seniores de cada unidade
de negdcio. Esta responsabilidade é suportada por procedimentos formais e informais, tais como:

e Requisitos para uma adequada segregacao de fungdes, incluindo a autorizagdo independente de transacgoes;

® Requisitos para a reconciliagdo e monitoria das transacgoes;

e Cumprimento de requisitos legais e regulamentares;

® Documentagao de controlos e procedimentas;

e \erificacdo periddica dos riscos operacionais e adequag&o dos controlos e procedimentos de mitigacdo dos riscos;

® Reporte regular das operagoes financeiras e operacionais e proposta de desenvolvimento do plano de contingéncias;
® Formagao e desenvolvimento profissional; e

* Implementagdo de normas sobre ética.

29.RISCO DE SOLVENCIA

O capital e a manutenc&o de niveis adequados de reservas sao evidéncia do compromisso dos accionistas em assegurar a continuidade das operacoes e a
solvéncia do Banco. O risco de solvéncia € medido pelo racio de adequagdo de capital, o qual requer que o capital seja mantido em relagao as classificaces
do risco ponderado do activo. O Banco e 0s seus accionistas assumiram o compromisso de reter um capital suficiente para manter o racio de adequagéo
acima dos niveis exigidos pelo Banco de Mogambique, o qual se encontra fixado em 12%. O racio de solvabilidade do Banco em 31 de Dezembro de 2020
erade 21,80% (2019: 19,43%).

30.GESTAO DO CAPITAL

Os objectivos do Banco relativamente a gestéo do capital, que é um conceito mais amplo do que o “capital proprio” evidenciados no balanco, s&o:

e Cumprir com os requisitos de capital exigidos pelo Banco de Mogambique, instituicdo responsavel pela regulagao do sector de actividade onde o
Banco opera;

e Salvaguardar a capacidade do Banco em termos de continuidade das suas operagdes de forma que possa continuar a gerar resultados para 0s
accionistas e beneficios aos restantes interessados; e

e Manter uma forte estrutura de capital que possa servir de suporte ao desenvolvimento das suas actividades.

A adequacdo dos niveis de capital e a sua manutencao para efeitos reguladores é objecto de monitoria regular por parte da direcgdo do Banco, utilizando
esta, para o efeito, técnicas baseadas nas instrugdes recebidas do Banco de Mogambique para efeitos de supervisdo. A informagao requerida é partilhada
com o Banco de Mogambigue numa base mensal. O Banco de Mogambique requer que cada Banco ou grupo financeiro:

e Mantenha um valor minimo de capital regulamentar no montante de 1.700.000.000 Meticais; e

* Mantenha um récio de capital regulamentar total para o activo ponderado pelo risco (o “racio de adequacao de capital”) igual ou superior ao minimo
de 12%.

O capital regulamentar do Banco é apurado de acordo com as normas regulamentares aplicaveis, nomeadamente com o disposto nos Avisos n°s. 11/GBM/2013
de 31 de Dezembro (Concernente ao Apuramento da Base de Calculo dos Requisitos Minimos de Capital para Cobertura de Risco de Crédito), 12/GBM/201
de 31 de Dezembro (Concernente ao Apuramento da Base de Célculo dos Requisitos Minimos de Capital para Cobertura do Risco de Operacional), 13/
GBM/2013, de 31 de Dezembro (Concernente ao Apuramento da Base de Calculo dos Requisitos Minimos de Capital para Cobertura do Risco de Mercado),
9/GBM/2017,de 5 de Junho, e 8/GBM/2018 de 1 de Outubro (conversao de receitas de exportagao de bens e servigos de rendimentos de investimentos de
investimento no estrangeiro e outros fundos recebidos do estrangeiro) do Banco de Mogambique, e divididos em dois niveis:

e Capital de Nivel 1: capital social (liquido de quaisquer valores contabilisticos das acgdes proprias), interesses minoritarios resultantes da consolidagdo
de participagoes no capital social permanente, resultados transitados e reservas criadas pela aplicagdo de resultados transitados. O valor contabilistico
do goodwill, quando aplicavel, é deduzido para efeitos de determinagéo do valor do Capital no Nivel 1; e

e Capital de Nivel 2: sdo constituidos essencialmente por empréstimos subordinados, provisdes para perda de imparidade colectiva e ganhos potenciais
gerados pela valorizagdo ao justo valor de instrumentos de capital classificados como disponiveis para venda.

0 risco ponderado dos activos € mensurado por meio de uma classificagdo hierarquica de cinco ponderadores de risco, classificados de acordo com a natu-
reza, e reflectindo uma estimativa do crédito, mercado e outros riscos associados de cada activo e de cada contraparte, tendo ainda em consideracdo qual-
quer garantia ou colateral elegivel. Tratamento idéntico é adoptado relativamente as exposicoes ndo reconhecidas no balanco, com ligeiros ajustamentos,
por forma a reflectirem as perdas potenciais face a natureza da contingéncia.

0 quadro abaixo sumariza a decomposigdo do capital regulamentar e os racios do Banco para os exercicios findos em 31 de Dezembro de 2020 e de 2019.
Durante estes dois anos, 0 Banco cumpriu integralmente com todos os requisitos a que esteve sujeito em termos do seu capital.

2020 2019
Acgoes ordindrias 3519.243 2.770.255
Reservas 145.230 145.230
Resultados transitados (1.614.429) (1.451.616)
Capital de Nivel 1 2.050.044 1.463.869
Activos intangiveis (6.326) (13.364)
Excesso do limite de risco 1077 673
Outras dedugoes de capital (provisdes regulamentares) (26.544) (29.337)
Total de deducdes (32.793) (42.028)
Capital Regulamentar 2.017.251 1.421.841
Exposicdes registadas no balango 7672136 5.384.184
Exposigdes nao registadas no balango 946.273 1.367411
Risco operacional 304.160 308.301
Risco de mercado 336.975 256.847
Activos ponderados pelorisco 9.259.544 7.316.743
Réacios de capital 21,80% 19,43%

S COMOo podemos ajudar? ]



(16/17)

DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020

Anexo a Circular n® 3/SHC/2007
MODELDO III (ACTIVO)
FNB MOCAMBIQUE, SA

Balang¢o - Contas Individuais (Activo)em 31-12-2020

Anexo a Circular n® 3/SHC/2007
MODELO IV
FNB MOCAMBIQUE, SA

Demonstracao de Resultados - Contas Individuaisem 31-12-2020

2020 Notas/
Valor antes SCodes
P L Rubricas anexos 2020 2019
Notas/ deprovisdes,  Provisoes,
Quadros | imparidadee  imparidadee
Rubricas anexos amoritzagdes amortizagées ValorLiquido 2019 79+ 80 Juros e rendimentos similares 31 1507357 1.559.827
Activo 32
10+3300 Caixa e disponibilidades em 21 5381652 0 5381652 3297066 66 +67 Juros e encargos similares 401.714 434.634
Bancos centrais Margem financeira 1.105.643  1.125.193
11+3301 DiSpOnibi”dadeS em outras 2,2 68.169 0 68.169 110.153 82 Rendimentos de instrumentos de Capita| - -
instituicdes de crédito
153(1)+158(1)+ 16 Activos financeiros detidos para 47 0 4 0 . . o
negociacdo 81 Rendimentos com servigos e comissoes 3,3 340932 436.769
153(1)+158(1)+ 17 Outros activos financeiros ao justo 3,4
valor através de resultados 68 Encargos com servicos e comissdes 57.035 53.035
éggé%lg? (1)+18+34888(1)- Agtrg/szr?(;l:ncelros disponiveis 3941 - el 0 -692-693-695(1)-696(1)-698-69900 - Resultados de activos e passivos avaliados ao (142) 13.768
P 69910+ 832 +833+835(1)+836(1)+838+ | justovalor através de resultados
83900+ 83910
13+150+158(1)+ 159 (1) + Aplicages em instituicoes de 23 5521.638 0 5521638 3.020.775
3303+3310(1)+3408(1)- 2dit
350 - 5520 _ éz)lJE] (1) - EES%JO crearto -694 + 834 5eers]g|atados de activos financeiros disponiveis para - -
14+151+152+158(1)+ 3304 | Créditoa Clientes 24 3.460.645 817.721 2.642.924 2.499.821 o ,
+3310 (1) + 34000 + 34008 -690+830 Resultados de reavaliagdo cambial 35 269.235 240611
-3510-3518-35210 - 35211 - -691-697-699 (1)-725(1)-726 (1) +831+  Resultados de alienacao de outros activos - (1.040)
5210(1)-53010-53018 837 +839 (1) +843 (1) + 844 (1)
156+ 158 (1) + 159 (1) +22 + Investimentos detidos até a 25 6.897.591 71.218 6.826.372 6.535.840
3307 +3310(1)+3402-355- | maturidade
3524-5210(1)-5303 -695(1)-696(1)-69901-69911-75-720 Outros resultados de exploracéo 3,6 242821 120.828
. -721-725(1)-726(1)-728+835(1)+836
155+158(1)+159(1)+20+ Activos com acordo de recompra
3306 + 3310 (1) + 3408 (1) - 9332883901 +83911+840+843(1)+844 (1)
354-3523-5210(1)-5308(1)
(3.506) 0 (3.506) 0 Produto bancéario 1.901.454 1.883.093
21 Derivados de cobertura 70 Custos com pessoal 3,7 885.291 952.092
25-3580 Activos néo correntes detidos para 6.250 0 6.250 36379 1 Gastos gerais administrativos 38 IR 755.768
venda
26-3581(1)-360(1) Propriedades de investimento 77 Amortizagdes do exercicio 39 153933 168.344
27-3581(1)-360(1) Outros activos tangivels 26 LyeiL RREArS ey 851575 784 +785+786+788-884-885-886-888 | Provisdes liquidas de reposicdes e anulacdes 310 10.060 6.014
29-3583-361 Activos intangiveis 27 167.395 161.319 6.076 13.364
24-357 Lngﬁftir'gggé?;grﬂgsliiigh‘?‘jg?g;adas 28 3llee 0 3112z 31122 760+7610+7618+7620+76210+ 76211+ | Imparidade de outros activos financeiros liquida 34.470
P J 7623 +7624+7625+7630+ 7631+ 765+ 766 | de reversdes e recuperacoes
-870-8720-8710-8718-87210-87211 -
300 Activos por impostos correntes 29 33.980 0 33.980 33.980 8723-8724-8726-8730-8731-875-876
301 Activos por impostos diferidas 21 13508 0 13.508 13508 110.166 65.030
768+769(1)-877-878 Imparidade de outros activos liquida de reversbes = -
e recuperacdes
12+ 157 +158(1)+ 159(1) + 31 | Qutros Activos 2,11 456.002 0 456,002 179.775 X
+32+3302+3308+3310(1) + Resultados antes de impostos 45.044 (98.624)
338+3408 (1) +348(1)-3584
-3525+50(1)(2)-5210(1) -
5304 -5308 (1) +54 (1) (3) Impostos
Total de activos 23.741.535 1.995.732 21.745.803 | 16.623.357
(1) Parte aplicavel do saldo destas rubricas. 65 Correntes 311 207573 190.353
(2) Arubrica 50 deverd ser inscrita no activo se tiver saldo devedor e no passivos se tiver saldo credor.
(3) Os saldos devedores das rubricas 542 e 548 sdo inscritos no activo e os saldos credores no passivo.
74 -86 Diferidos - 113,501
Anexo a Circular n® 3/SHC/2007
MODELDO I1l (PASSIVO
FNB MO[;AI\ﬁIBIQUE, S)A 640 Resultados ap6simpostos (162.529) | (402.478)
Balanco - Contas Individuais (Passivo)em 31-12-2020
-72600- 7280+ 8480 + 84400 Do qual: Resultado liquido apds impostos de
Notas/ operagdes descontinuadas
Rubricas Qal:‘ae?(';oss 2020 2019 (1) Parte aplicével do saldo destas rubricas.
Passivo
38 -3311(1)-3410+5200+5211(1)+5318(1) Recursos de Bancos centrais 2,12 = -
43 (1) Passivos financeiros detidos para negociagao - -
43 (1) Qutros passivos financeiros ao justo valor - -
através de resultados .
Corporate e Banca de Investimento
39-3311(1)-3411+5201+5211(1)+5318(1) Recursos de outras instituicdes de crédito 2,13 1.395.647 1.289.552
40+41-3311(1)-3412-3413+5202 +5203 + Recursos de Clientes e outros empréstimos 2,14 16.396.222 | 13.023.645
5211 (1) +5310+5311
42-3311(1)-3414+5204 +5211(1)+5312 Responsabilidades representadas por titulos = -
44 Derivados de cobertura - -
45 Passivos ndo correntes detidos para venda e - - .
operagdes descontinuadas
pes bancari
o provites 215 | 00 34500 ¢coes Dancarias
’
490 Passivos por impostos correntes 2,16 - - t t t l
491 Passivos por impostos diferidos 2,17 64.067 64.067 e n 0 su s e n ave
481 +/-489(1)-3311(1)-3416(1)+5206(1)+5211 | Instrumentos representativos de capital = -
(1)+5314 (1)
Com uma presenga em 35 mercados africanos, uma histdria
480+ 488 +/- 489 (1) - 3311 (1) - 3416 (1)+ 5206 (1) | Outros passivos subordinados 218 - - de sucesso comprovada e uma equipa premiada de especialistas
+5211(1)+5314(1) no sectpr, colocamo§ ao seu dispor Splut;OGS personalizadas
51-3311(1)- 3417 - 3418+ 50 (1) (2) + 5207 + 5208  Outros passivos 219 | 1655120 603656 e exclusivas de crescimento sustentavel.
+5211(1)+528+538-5388+5318(1)+54(1)(3)
Total de Passivo 19.551.416 15.015.429 o - ;
Para mais informacées consulte www.fhbcib.com
Capital
55 Capital 2.20 3.519.243 2.770.255
602 Prémios de emissdo = -
57 Qutros instrumentos de capital 2,21 - -
-56 (Acgdes proprias) - -
58 +59 Reservas de reavaliagdo 144.343 144.343 . . Em pa rceriacom
60-602+ 61 Outras reservas e resultados transitados 222 | (1306670)  (904.192) é‘ Bg"r?ﬁt”‘]’g‘éarg'ﬁ . "g
64 Resultado do exercicio 2,23 (162.529) (402.478) Qe in South Africa. - 27 Q
-63 (Dividendos antecipados) - - RM B
Total de Capital 2.194.387  1.607.928
Total de Passivo + Capital 21.745.803 | 16.623.357




DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE
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Relatério do auditor independente
Aos Accionistas do FNB Mogambique, S.A,

(17/17)

A nossa opinido

Em nossa opinido, as demenstragdes financeiras apresentam de forma apropriada, em todos os
aspectos materiais, a posicdo financeira do FNB Mocambique, S.A. {0 Banco) em 31 de Dezembro de
2020 e o seu desempenho financeiro e os seus fluxos de caixa no ano entéo findo, em conformidade
com as Normas Internacionais de Relato Financeiro.

O que auditimos

As demonstracdes financeiras do FNB Mogambique, S.A., apresentadas nas paginas 13 a 79, que
compreendent:

» o balango em 31 de Dezembro de 2020;

» ademonstra¢io do rendimento integral para o exercicio entdo findoe;

» adermonstragio dos fluxos de caixa para o exercicio entdo findo;

o ademonstra¢iio das variactes no capital proprio para o exercicio entdo findo; e

« as notas &s demoenstragbes financeiras que incluem um sumario das politicas contabilisticas
significativas,

pelus demonstragoes financeiras

Base para a opinido

Executimos a nossa auditoria de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISAs). As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas neste relatdrio na secgo
Responsabilidade do auditor pela auditoria das demonstragdes finunceiras,

Entendemos que 2 prova de auditoria que obtivernos é suficiente ¢ apropriada para proporcicnar uma
base para a nossa opini&o.

Independéncia

Somos independentes do Banco de acordo com o Cadigo de Etica {incluindo as normas internacionais
de independéncia) do International Ethics Standards Board for Accountants (IESBA) ¢ outros
requisitos de independiéncia aplicdveis i execugdo de auditorias de demonstraces financeiras em
Mocambique. Cumprimos com as restantes responsabilidades éticas de harmonia com o Cédigo de
Etica do IESBA ¢ com os outros requisitos éticos apliciveis 4 exceuciio de auditorias em Mogambigue.

Outra informagio

O Conselho de Administragio € responsdvel pelz outra informagic. A outra informagic abrange &
informacfo inclusa ne documente intitulado “Relatéric anval para ¢ exercicio findo em 31 de
Dezembro de 20207, A ovtra informagio ndo inclui as demonstragbes financeiras nem ¢ nossc
relatério de auditoria sobre as demonstrages financeiras.

A nessa opinifo sobre as demonstrages financeiras ndo abrange a outra informacio e nio
eXpressamos uma opinido de auditoria ou outra forma de seguranga sobre a mesma,

PricematerhouseCoopers, Lda. - Av. Viedimir Lenine, 174, 4.9 andar, Edificio Millennium Park,
Catxa Postal 706, Maputo, Magambique

T: (+258} 21 350400, {+258) 21 307615/20, F: {+258} 21 307021/320299, E: maputo@mz.pee.com
WWW, PWL.Comm

PricawslerhouseCoopes, Lda
Nimaro de maricula: 109181995 - NUIT: 400005516 - Capitat Social 58.000.00 M2ZN

RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL
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A nossa responsabilidade em conexde com a nossa auditoria s demonstracdes financeiras consiste na
leitura da outra informacZo acima identificada e, ao fazé-lo, considerar até que ponto a outra
informacio & materialmente inconsistente com as demonstragdes financeiras, ou com o entendimento
que obtiverros na auditoria, o se aparenta estar materialmente distorcida.

Se, com base no trabalho gue efectudmos, concluirmos que existe uma distorgdo material na outra
informagfo, é-nos exigido que reportemos tal facto. Nio temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidade do Consetho de Administragdo e dos enca;re_gados da governagdo

O Conselho de AdministragZo é responsivel pela preparacio e apresentacio apropriada das
demonstragfes financeiras, de acordo com as Normas Internacionais de Relato Finaneeiro e pelo
centrolo interno gue o Conselho de Administragio determine ser necessdrio para possibilitar a
preparacic de demonstracBes financeiras gue estejam isentas de distorciio material devida a fraude ou
erTo,

Quando prepara as demonstragles financeiras, o Conselho de Administracio é responsdvel por avaliar
a capacidade do Banco prosseguir em continvidade, divulgande, conforme aplicdvel, os assuntos
relativos & continuidade, € por usar ¢ pressuposto da continuidade, a ndo ser que o Conselhe de
Administracio tencione liquidar o Banco, ou cessar as operagBes, ou ndo tenha alternativa realista
sendo fazé-lo.

Os encarregados da governtagio sic responsaveis pela supervisio do processo de relato financeiro do
Banco.

Responsabilidadeida auditor pela auditoria das &emonstragées financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razodvel scbre se as demonstragdes financeiras
como um todo estio isentas de distercdo material, devida a fraude ou erro, € emitir um relatéric de
auditoria onde conste a nossa opinido. Seguranca razoével é um nivel elevado de fiabilidade mas ndo é
uma garantia de que uma auditoria conduzida em conformidade com as 18As detectard sempre uma
distor¢io material quando exista. As distor¢des podem ser originadas por fraude ou erro e 830
consideradas materiais se, individualmente ou agregadas, for razoavelmente expectivel que
influenciem decisGes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragfes
financeiras.

Como parte de uma anditoria de acordo com as ISAs, fazemos julgamentos profissionais, mantemos
cepticismo profissional e também;

« Identificamos ¢ avaliamos ca riscos de distorgdo material das demoenstragbes financeiras, devide a
fraude ou a er10, concebemos € executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses
riscos € ohtemaos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido. ¥ riseo de ndo detectar uma distorgio material proveniente de fraude & maior
do que aquele que provém de erro, dado que a frande pode envolver conluio, falsificagie, omissdes
intencionais, falsas declaraq@es ou sobreposicio ao controle interno.

+ Obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objectivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunsténeias mas nio para
expressar uma opinifo sobre a eficicia do controlo interac do Bance,

+ Avaliamos a adequagio das politicas contabilisticas adeptadas € a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respectivas divulgagdes feitas pelo Conselhe de Administragio.
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» Concluimos sobre a adeguacac do uso do pressuposto da continuidade pelo Conselho de
Administragio e, com base na prova de auditoria obtida, se existe uma incerteza material
relacionada com eventos ou condigdes que possam suscitar uma divida significativa sobre a
capacidade do Banco continuar as suas operacdes. Se conelnirmos que existe wma incerteza
material, devemos charuar a aten¢iio no nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes
incluidas nas demonstragdes financeiras ou modificar a nossa opinido se tais divulgacGes forem
inadequadas. As nossas conclusSes baseiam-se na prova de auditoria obtida até 4 data do nosso
relatdrio de auditoria, porém, futures eventos on condi¢des podem causar que o Banco descontinue
as operagles.

» Avaliamos a apresentago, estrutura e conteddo globat das demonstragBes financeiras, incluindo as
divulgacdes, e se estas reproduzem as transacgBes e eventos suhjacentes de modo a atingir uma
apresentagio apropriada.

Comunicamos acs encarregados da governagio, entre cutros assuntos, o planc do mbite e calendario
da auditoria, as constatagGes relevantes da auditoria, incluindo quaisquer defici#ncias significativas no
controlo inteme por nés identificadas durante a nossa anditoria.

PricewaterhouseCoopers, Lda.
Sociedade de Auditores Certificados 11/SAC/QCAM /2014, representada por:

JosCMeetedo .
Auditor Certificade 10/CA/OCAM /2012
Maputo, 29 de Margo de 2021

RELATGRIO E PARECER DO CONSELMO FISCAL

Senhores Accionistas,

Dando cumptimente as disposiches legais e estatutérias, o Conselho Fiscal vem submeter a V.Exas. o
seu Relatdrio e emitir o Parecer sabre o Relatdrio de Gestdo e as Demonstragbes Financeiras para o
exercicio findo em 2020, apresentados pelo Corsetho de Administrag¢ao do FNB Mocambigue, S.A

O Conselho Fiscal teve acesso a informagie que considerou relevante para o cabal exercicic das suas
fungoes. Reuniu trimestralmente com o Consetho de Administracio, Comité de Auditoria e Comité de
Risco.

Ap longe do exercidio, este Consetho Fiscal dedicou especial atencio, mas nae limitando, a:

Desenvolvimento e acgoes de reestruturagao interna;

Regular revisio das demonstragSes financeiras;

Revisc das constatagfes da Auditoria Interna;

Revisdo das constatagfes do Banco de Mogambique;

Revisio dos relatdrios de Auditeria Externa;

Acornpanhamento das decistes do Conselho de Administracio
Acompanhamento das decisdes do Comité de Auditoria e do Comité de Risco.

O Conselhe Fiscal apreciou o teor do relatério dos Auditores Externos relative as Demonstragdes
Finarceiras do Exercicio findo a 31 de Dezembro de 2020.

O Conselho Fiscal € de opinido que as demonstragdes financeiras do exercicio ecandmico de 2020,
apresentam de forma verdadeira e apropriada os resultados do FNB Mocambigque S.A., e foram
preparadas de acordo com as Normas Financeiras de Relato Internacional, e estdo de acorde com a Lei
e disposicdes estatutarias, assim como as normas emitidas pele Bance de Mo¢ambique.

O Conselho Fiscal & de parecer que 2 Assembleia-Geral Anual:

(E) Aprove o Relatérie do Conselho de Administragdc e as Demonstracbes Financeiras relativas ao
exercicio econdmica de 2020;

£if) Concorde com a proposta da Conselho de Administra¢8o para a transferéncia dos prejufzos do
exercicio de 162 529 milhares de Meticais para resuttados transitades.

Maputo, 30 de Margo de 2021

B e ey, Bifacrepy -
Abdul Satar Hamid Craig Warren Digak Lalgi
Presidente —— Vogal Vogal
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Corporate e Banca de Investimento

Importe e exporte
comtodaaconfian

Somos o0 seu parceiro bancério em Africa

Proteja o0 seu negocio nas transaccoes comerciais inte

com solucgdes de financiamento e instrumentos finance
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e cartas de crédito
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